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Hoofdstuk 1. [bookmark: _Toc204337327][bookmark: _Toc327276300][bookmark: _Toc327916465][bookmark: _Toc396903861][bookmark: _Toc454967067]Inleiding

1.1. [bookmark: _Toc204337328]Introductie
Ter voorbereiding op de procedurekeuze voor wetenschappelijke digitale tijdschriften nodigt het Inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst u uit om deel te nemen aan deze marktconsultatie. Een belangrijk onderdeel van deze voorbereiding is inzicht krijgen in de markt en hoe deze kan voorzien in de behoefte van de categorie Vakkennis & Persoonlijke Ontwikkeling Het beeld van de markt wordt gevormd door deze marktconsultatie.

Deze leidraad beschrijft de organisatie van de aanbestedende dienst, de inhoud, doelstellingen, planning, randvoorwaarden en procedurele zaken van de marktconsultatie.

1.2. [bookmark: _Toc204337329]Doel 
Het doel van deze marktconsultatie is:
· het verzamelen van kennis; 
· het verkrijgen van inzichten om een beter beeld te krijgen van de markt;
· vraag en aanbod op elkaar afstemmen;
· de (on)mogelijkheden in kaart brengen; 

De input die wordt verzameld uit deze marktconsultatie kan invloed hebben op de keuzes die de aanbestedende dienst maakt op de voorgenomen inkoop procedure. Verkregen inzichten uit de marktconsultatie gebruikt de aanbestedende dienst (waar relevant) in de voorbereiding van de procedure. De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om deze inzichten niet of niet volledig te gebruiken. De aanbestedende dienst benadrukt dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van de inkoopprocedure.

1.3. [bookmark: _Toc204337330]Doelgroep
Iedere geïnteresseerde (markt)partij die van mening is dat zij een bijdrage kan leveren aan de marktconsultatie wordt van harte uitgenodigd om de vragen in de vragenlijst te beantwoorden. 

1.4. [bookmark: _Toc204337331]Aanbestedende dienst
[bookmark: _Toc479888649][bookmark: _Toc479888772][bookmark: _Toc479888885][bookmark: _Toc482189610][bookmark: _Toc482191062][bookmark: _Toc482192362][bookmark: _Toc482192448][bookmark: _Toc482192480][bookmark: _Toc482822612][bookmark: _Toc484033254][bookmark: _Toc503341528][bookmark: _Toc25317934][bookmark: _Toc454967071][bookmark: _Toc327916481][bookmark: _Toc396903877][bookmark: _Toc454967089]De aanbestedende dienst is de Belastingdienst. De Belastingdienst handelt uit naam van de deelnemende organisaties. De deelnemende organisaties van de huidige overeenkomst staan in Bijlage 2 
De Belastingdienst maakt deel uit van het ministerie van Financiën. Het ministerie van Financiën is verantwoordelijk voor:
· het financieel-economisch beleid in Nederland; 
· het beheer van de overheidsfinanciën; en 
· het beleid met betrekking tot de financiële markten. 
Het ministerie heeft een centrale rol bij het opstellen van de rijksbegroting en de Miljoenennota en bewaakt de begrotingsuitgaven.

Inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst
Inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst (IUC Belastingdienst) is onderdeel van de Shared Service Organisatie, Centrum voor facilitaire dienstverlening (SSO CFD). Het SSO CFD is de dienst die namens de Belastingdienst aanbestedingen uitvoert.

De Rijksoverheid heeft voor vele producten en diensten die ze inkoopt een categoriemanagement ingesteld. Voor elke categorie is één van haar IUC’s aangewezen om de inkoop voor die categorie te verzorgen. Deze aanbesteding valt onder categoriemanagement Vakkennis en Persoonlijke Ontwikkeling. 

Categorie Vakkennis & Persoonlijke ontwikkeling

De categorie V&PO richt zich op de doorontwikkeling van de kennis en vaardigheden van de rijksmedewerker. Hiervoor sluit de categorie onder andere contracten af voor (generieke) ontwikkelprogramma’s, leermanagementsystemen en regelt zij dat rijksmedewerkers toegang hebben tot de bladen, nieuws en vakkennis die zij nodig hebben om hun werk te doen. Het hoofddoel is rijksbrede ondersteuning voor permanente en actuele professionalisering van rijksmedewerkers. De Rijksoverheden (hierna: deelnemende organisaties) bepalen wat nodig is voor de rijksmedewerker. Vertegenwoordigers van departementen in de klantenraden en expertgroepen bepalen uiteindelijk de scope van de door V&PO in te kopen producten en diensten binnen het beschreven vakgebied. 

Voor contracten omtrent persoonlijke ontwikkeling richt V&PO zich op deze marktsegmenten:
 • Algemene leerinterventies
 • Onderwijskundige diensten en digitale leerinterventies 
• IV-leerinterventies voor de Informatievoorziening (IV) 
• Ontwikkelprogramma's 
• Leermanagementsysteem/leeromgevingen 

Voor contracten rondom vakkennis richt V&PO zich op deze marktsegmenten: 
• Juridische vakkennis
• Nieuws en nieuwsvoorziening 
• Wetenschappelijke vakkennis 

V&PO richt zich daarbij op ‘generieke’ thema’s. Dat wil zeggen: thema’s waar veel rijksmedewerkers behoefte aan hebben.

Hoofdstuk 2. [bookmark: _Toc204337332]De marktconsultatie

2.1. [bookmark: _Toc479888776][bookmark: _Toc479888889][bookmark: _Toc482189614][bookmark: _Toc482191066][bookmark: _Toc482192366][bookmark: _Toc482192452][bookmark: _Toc482192484][bookmark: _Toc482822616][bookmark: _Toc484033258][bookmark: _Toc503341532][bookmark: _Toc204337333][bookmark: _Toc454967073][bookmark: _Toc327276303][bookmark: _Toc327916468][bookmark: _Toc396903864]Aanleiding
In de voorgaande jaren is meerdere malen een overeenkomst tot stand gekomen door middel van de onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande aankondiging. Eind 2025 loopt de laatst tot stand gekomen overeenkomst af. Op dit moment willen we de markt bevragen of de diensten die geleverd worden door de huidige leverancier nog steeds unieke diensten zijn en of er alternatieven in de markt zijn.
2.2. [bookmark: _Toc204337334]Huidige dienstverlening   
Op dit moment is er een overeenkomst met John WIley & Sons (Wiley) welke loopt tot 1-1-2026. Bij Wiley wordt de volgende dienstverlening afgenomen:
· Collection Journals, 1215 stuks (In de bijlage 3 de volledige lijst) 
· Toegang tot de Cochrane Library 
· Twee collecties: 	Major Reference works Topley & Wilsons Microbiology  
Major Reference works Sax’ Dangerous Properties

De dienstverlening valt onder de CPV code Vaktijdschriften - 22211000-2.

2.3. [bookmark: _Toc204337335]Toekomstige dienstverlening
2.3.1. [bookmark: _Toc204337336]Scope
De dienstverlening zoals deze in de huidige dienstverlening wordt uitgevoerd dient gecontinueerd te worden. De aanbestedende dienst wil graag weten of er marktpartijen zijn die deze zelfde diensten of alternatieven kunnen aanbieden.

De Rijksoverheid is op vele terreinen actief, en er is dagelijks wetenschappelijke informatie nodig op gebied van o.a. Business & Management; Economics, Finance, Investments & Accounting; Chemistry, Computer Science & Information Technology; Earth, Space, Environmental Sciences; Law & Criminology, Life Sciences; Mathematics & Statistics; Physical Sciences & Engineering. Dit zijn collecties waarvoor Wily specifieke tijdschriften aanbiedt.

Daarnaast is het nodig om wetenschappelijke collecties te kunnen doorzoeken om vakkennis up-to-date te houden en geattendeerd te worden op nieuwe publicaties. Denk hierbij aan publicaties over recente wetenschappelijke ontwikkelingen op bovenstaande vakgebieden. Een geïntegreerd platform zoals de Wiley Online Library biedt de mogelijkheid tot grasduinen en specifiek zoeken te door gerichte informatie op gebied van chemie, aardwetenschappen en milieu, wat kans op ontdekken van andere relevante publicaties vergroot.

Toegang is nu op basis van IP herkenning, de Rijksoverheid wil dat graag nog voort kunnen zetten. Eventuele wijziging naar toegang op basis van een SSO koppeling ligt in het verschiet en het is de wens van de Rijksoverheid dat een toekomstige leverancier hier aan mee werkt.




Hoofdstuk 3. [bookmark: _Toc204337340]Procedure marktconsultatie
[bookmark: _Toc454000266][bookmark: _Toc21407947][bookmark: _Toc315849229][bookmark: _Toc445729094]
3.1. [bookmark: _Toc204337341]Publicatie 
De aanbestedende dienst heeft ervoor gekozen om deze marktconsultatie schriftelijk en in breed verband uit te voeren, teneinde alle potentieel geïnteresseerde marktpartijen in de gelegenheid te stellen aan dit proces deel te nemen. Om deze reden is de marktconsultatie gepubliceerd op TenderNed. 

3.2. [bookmark: _Toc204337342]Planning
Voor de marktconsultatie wordt onderstaande planning gehanteerd. De aanbestedende dienst kan zonder opgaaf van reden de planning tussentijds aanpassen, waarbij het uitgangspunt is om wijzigingen te vermijden dan wel te beperken. Wijzigingen in de planning zullen gecommuniceerd worden via TenderNed. 

	  #
	Activiteit 
	Datum

	1
	Publicatie marktconsultatie op TenderNed
	01-09-2025

	2.
	Eerste vragenronde
	10-09-2025

	3.
	Uiterste datum indienen ingevulde vragenlijst via 
berichtenmodule TenderNed
	24-09-2025 voor 10:00 uur

	4..
	Optioneel: verdiepende gesprekken 
	Na indienen wordt er contact 
opgenomen met de 
leveranciers, mits dit nodig is.




3.3. [bookmark: _Toc204337343]Indienen vragenlijst
In bijlage 1 zijn de vragen van deze marktconsultatie opgenomen. 

Er is in de vragenlijst ruimte gelaten aan de marktpartijen om zelf input te leveren. U krijgt hiermee de mogelijkheid om additionele informatie te geven die u van belang vindt. Alle input op deze marktconsultatie wordt op prijs gesteld; u heeft recht om de vragenlijst slechts gedeeltelijk te beantwoorden.

De ingevulde vragenlijst dient via de berichtenmodule van TenderNed ingediend te worden voor de uiterlijke datum zoals genoemd in paragraaf 3.2. Ingevulde vragenlijsten die na deze deadline worden ingediend, worden in eerste instantie niet in behandeling genomen. 

De antwoorden op de vragenlijst worden niet beoordeeld en dienen slechts ter informatie. Er worden geen waardeoordelen over de ingevulde vragenlijst uitgesproken of gecommuniceerd. 

U dient zich er van bewust te zijn dat u commercieel of gevoelige informatie kunt verstrekken die in het kader van de marktconsultatie van belang kan zijn, maar waarvan u niet wilt dat deze informatie met derden gedeeld wordt. Indien dit het geval is, dient u dit expliciet in het antwoord aan te geven. Mocht u dit per ongeluk niet doen en de informatie wordt anoniem opgenomen in de aanbestedingsdocumenten, dan kunt u de aanbestedende dienst hier niet aansprakelijk voor stellen of verantwoordelijk voor houden.




Hoofdstuk 4. [bookmark: _Toc204337344]Voorwaarden en uitgangspunten marktconsultatie
De aanbestedende dienst heeft deze leidraad met veel zorg samengesteld. Indien u desondanks tegenstrijdigheden of onvolkomenheden constateert dient u deze te melden tijdens de informatieronde. Uw deelname aan de marktconsultatie is niet verplicht. Indien u wel deelneemt aan de marktconsultatie dan gelden onderstaande voorwaarden en zijn onderstaande uitgangspunten van toepassing.

· Bij deze marktconsultatie worden de algemene beginselen van het Europees aanbestedingsrecht nageleefd. De beginselen zijn: transparantie, non-discriminatie, gelijke behandeling en proportionaliteit;
· Bij de voorgenomen aanbesteding bestaat geen onderscheid tussen partijen die al dan niet hebben deelgenomen aan de marktconsultatie. Deelname aan de marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend. Het al dan niet deelnemen aan de marktconsultatie zal niet leiden tot een bevoordeelde of benadeelde positie bij een op te starten aanbestedingsprocedure. Partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoedingen van eventueel gemaakte kosten in het kader van de marktconsultatie.
· Het marktconsultatiedocument is slechts geschreven in het kader van de marktconsultatie. De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op een aanbestedingsprocedure. 
· De in deze marktconsultatie genoemde informatie kan afwijken van informatie die eventueel later wordt verstrekt. 
· De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om:
· de planning zoals in deze leidraad geschetst naar eigen inzicht aan te passen;
· de marktconsultatie en/of de voorgenomen procedure geheel of gedeeltelijk te staken of stoppen.
· Er kunnen op geen enkele wijze rechten worden ontleend aan de ten behoeve van de marktconsultatie verstrekte informatie. Dit geldt zowel voor de aanbestedende dienst als voor de marktpartij.
· De door middel van deze marktconsultatie verstrekte informatie wordt niet gebruikt voor een ander doel dan het opdoen van marktkennis teneinde tot kwalitatief betere keuzes te komen. De aanbestedende dienst maakt hetgeen hem bij de uitvoering van deze marktconsultatie ter kennis komt en waarvan hij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden op geen enkele wijze verder bekend. De aanbestedende dienst kan de verstrekte informatie wel geanonimiseerd verwerken in een samenvatting van de resultaten van deze marktconsultatie. Hierbij geldt dat de aanbestedende dienst geen specifieke verwijzingen naar deelnemers aan deze marktconsultatie of commercieel gevoelige informatie verder verspreid,  voor zover het commercieel gevoelige karakter van deze informatie bekend is bij aanbestedende dienst. 
· Communicatie over deze marktconsultatie verloopt uitsluitend via TenderNed.
· Door deelname aan de marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij akkoord te zijn met alle genoemde voorwaarden en uitgangspunten.
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