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Nota van Inlichtingen Il — Openbare Europese aanbestedingsprocedure telefonie en internetverbindingen
voor EMCO-Groep

Deze nota van inlichtingen omvat 1 pagina en is opgesteld naar aanleiding van vragen die door geinteresseerde
organisatie gesteld zijn naar aanleiding van de eerste nota van inlichtingen en de offerteaanvraag. Conform deze
offerteaanvraag worden hiermee de vragen en de daarop gegeven antwoorden uiterlijk 19 september 2025
geanonimiseerd in de vorm van een tweede nota van inlichtingen op TenderNed gepubliceerd.

Nr. | Verwijzing Vraag en Antwoord

Nvl 1 vraaq 12 Bij inzet van 4/5G routers wordt er geen minimale maandelijkse uptime afgegeven (Eis D3).
< Is Opdrachtgever bereid deze eis voor de 4/5G routers te laten vervallen?

1 Opdrachtgever herziet eis D3 als volgt:

“Voor vaste netwerkverbindingen geldt een minimale maandelijkse uptime van 99,8%. Aanvulling voor 4/5G-
routers: Voor 4/5G-routers kan geen vaste uptime worden gegarandeerd. Leverancier zorgt voor stabiele
apparatuur, inzet van een vast IP-adres en actieve monitoring en storingsmelding.”

Inschrijver merkt op dat het door Opdrachtgever gegeven antwoord niet geheel aansluit op
de door Inschrijver gestelde vraag. Inschrijver heeft niet beoogd de overeengekomen
boeteclausule ter discussie te stellen, doch enkel te bewerkstelligen dat het enkele
overschrijden van een fatale termijn niet direct leidt tot beéindiging van de Overeenkomst,
zonder dat Leverancier eerst de gelegenheid krijgt om binnen een redelijke termijn alsnog
NVI 1 vraag 60 na te komen. Gelet op het belang van een zorgvuldige uitvoering van de Overeenkomst en
de mogelijkheid dat zich onvoorziene omstandigheden kunnen voordoen die van invloed
zijn op het behalen van termijnen, acht Inschrijver het in redelijkheid wenselijk dat in de
betreffende bepaling wordt voorzien in een ingebrekesteling met een redelijke
hersteltermijn alvorens Opdrachtgever tot be€indiging kan overgaan. Is Opdrachtgever
bereid haar eerdere standpunt te heroverwegen en dit uitgangspunt in het artikel op te
nemen?

Akkoord, Opdrachtgever herziet artikel 4.2, sub i als volgt: Een in de Overeenkomst of het Implementatieplan
opgenomen specifieke einddatum voor de Implementatie geldt als fatale termijn. Indien Leverancier deze termijn
overschrijdt, stelt Opdrachtgever Leverancier schriftelijk in gebreke en biedt een redelijke hersteltermijn om alsnog
na te komen. Indien Leverancier ook binnen deze hersteltermijn niet nakomt, is Opdrachtgever gerechtigd de
overeengekomen boete toe te passen.




