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Algemene informatie

Aanbesteding: A02.32.2023 Circulaire kantoorinrichting Leidse regio
Aanbestedende Dienst: Gemeente Leiden
Referentie: A02.32.2023

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
1.4 herzieningsclausule. 
Onder 2. Thuiswerkplekken beschrijft u de mogelijkheid om de
thuiswerkplekken onder te brengen binnen deze overeenkomst. Omdat 
dergelijke leveringen aan afwijkend proces kennen zijn er specifieke 
werkafspraken nodig. In de huidige conceptovereenkomst is (nog) niets 
opgenomen over specifiek het thuiswerk proces. Mogen wij ervan uitgaan 
dat de opdrachtgever akkoord is met het in overleg opstellen van 
aanvullende contractvoorwaarden, specifiek voor thuiswerkmeubilair?

Antwoord:
Akkoord. In aanvulling op onderdeel 2 van de herzieningsclausule geldt het 
volgende:

- Op dit moment heeft Opdrachtgever een overeenkomst voor 
thuiswerkplekken. Indien deze op 30 januari 2026 afloopt, dan heeft 
Opdrachtgever de mogelijkheid om de
thuiswerkplekken onder te brengen binnen deze overeenkomst. Als 
Opdrachtgever hiervoor kiest, dan worden deze thuiswerkplekken aan de 
betreffende Overeenkomst
toegevoegd.
- Indien Opdrachtgever de thuiswerkplekken onder wenst te brengen binnen 
deze overeenkomst, deelt Opdrachtgever dit tijdig met Opdrachtnemer en 
bespreken zij de gevolgen voor de overeenkomst met elkaar. Opdrachtgever 
geeft bij Opdrachtnemer een prijs voor de uit te voeren werkzaamheden. 
Deze prijzen dienen marktconform te zijn en worden in overleg met 
Opdrachtgever vastgesteld. 
- Opdrachtgever beoordeelt of de prijzen marktconform zijn en of het 
budgettair mogelijk is om de werkzaamheden uit te laten voeren door 
Opdrachtnemer. Indien Opdrachtgever de prijzen niet marktconform acht, is 
zij gerechtigd een derde partij om een offerte te vragen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
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Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
2 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
2 Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen.
U stelt terecht eisen aan de inzet van Social Return. U beschrijft dat, als het 
loonbedrag minder is dan 30% van de Opdrachtwaarde, 5% voor werk of 
leren kan worden gebruikt. Begrijpen wij het goed dat met inzet van 5% van 
de opdrachtwaarde voor werk of leren aan de SROI verplichting wordt 
voldaan?

Antwoord:
De Aanbestedende dienst heeft besloten de social return verplichting op 5% 
van de opdrachtwaarde te stellen i.p.v. de eerder genoemde 10%. Het 
Programma van Eisen zal hierop worden aangepast.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
2 Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen.
U stelt terecht eisen aan de inzet van Social Return. Onze organisatie is zeer 
begaan met mensen met een achterstand op de arbeidsmarkt. Inmiddels valt 
meer dan 30% van ons Nederlands personeelsbestand tot deze doelgroep. 
Hiervoor zijn wij onderscheiden met het PSO30+ certificaat. Wij gaan ervan 
uit dat wij hiermee ruimschoots aan de door u gestelde Social Return 
verplichting voldoen. Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Het hebben van het PSO-certificaat 30+ levert voor opdrachtnemer een 
vrijstelling op van 75% op de gestelde social return verplichting.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Subgunningscriterium 3 – Casus ELO
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Om een goede uitwerking te kunnen maken is enige aanvullende informatie 
nodig. Wij hebben derhalve de volgende vragen:
1. Blijven de panden (deels) in gebruik tijdens de grootschalige renovatie?
2. Is al het meubilair (deels) in gebruik tijdens het refurbishen van het 
huidige meubilair?
3. Of is al het meubilair gedurende de renovatie van de panden beschikbaar 
voor refurbishment? 
4. Is er opslagruimte beschikbaar om het meubilair, al dan niet na 
refurbishment, tijdelijk op te slaan totdat de renovatie is afgerond?

Antwoord:
1. De panden blijven deels in gebruik tijdens de renovatie.
2. Al het te refurbishen meubilair is dan niet in gebruik.
3. Het te refurbishen meubilair zal door de verhuizer separaat worden 
opgeslagen door de verhuizer en is desgewenst beschikbaar voor de nieuwe 
samenwerkingspartner. De verhuizer is geïnformeerd over het 
aanbestedingstraject. 
4. Het meubilair is beschikbaar voor refurbishment. De renovatie moet, naar 
verwachting, in Q1 van 2026 gereed zijn. Het heeft de voorkeur het 
meubilair zo laat mogelijk te refurbishen zodat het direct daarna 
terugverhuisd kan worden. In overleg is retour naar de opslag mogelijk.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 Programma van Eisen

Vraag:
Algemeen, eis 2.
U vermeldt: (Werkplek)stoelen: “NEN-EN 1335 1,2 en 3 en NEN-EN 16139 
(duurzaamheid, sterkte en veiligheid)”. Bij Zitmeubilair eis 9 staat echter: 
“De aangeboden bureaustoelen dienen te voldoen aan de norm NPR-1813-
2016, NEN-EN 1335-1, NEN-EN 1335-2.” Dit is niet geheel consistent. 
Welke eis is van toepassing?

Antwoord:
Bureaustoelen dienen te voldoen aan de norm NPR-1813-2016, NEN-EN 
1335-1, NEN-EN 1335-2. Stoelen voor vergaderruimtes dienen te voldoen 
aan de NEN-EN 1335 1,2 en 3 en NEN-EN 16139 normen. Het Programma 
van Eisen zal hierop worden aangepast.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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7 Concept overeenkomst

Vraag:
U verwijst onder 4.7 naar de CBS Consumentenprijzen; prijsindex 
2015=100. 
In onze branche is het gebruikelijk de prijzen jaarlijks te indexeren volgens 
het CBS indexcijfer voor producentenprijzen: prodcom 31.01 kantoor- en 
winkelmeubelen, in plaats van de door u voorgestelde consumenten 
prijsindex voor alle huishoudens. Kunt u ermee instemmen dat de jaarlijkse 
indexering plaatsvindt op basis van dit indexcijfer? 
Inzicht in deze indexering is te verkrijgen via de volgende link: http://statline.
cbs.nl/StatWeb/publication/?
DM=SLNL&PA=81974ned&D1=a&D2=a&D3=446&D4=%28l-13%29-
l&VW=T

Antwoord:
Opdrachtgever heeft deze reeks overwogen, gezien de indexering niet van 
toepassing is op de aanschaf van nieuw circulair meubilair en het refurbishen 
van meubilair, maar alleen op de aanschaf van ergonomische middelen, 
vinden wij deze reeks niet passend. Opdrachtgever gaat niet akkoord met het 
aanpassen van de indexeringsreeks.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
8 Prijzen bijlage 6, Algemeen

Vraag:
Meubilair refurbishen - retour nemen van meubilair op een CO2 neutrale 
wijze vergt meer dan alleen een meubel plaatsen. Wij willen u dan ook 
vragen om transport als dienst op te nemen in uw prijsaanvraag bijlage 6, 
Bent u bereid dit advies over te nemen?

Antwoord:
Uw vraag is voor de aanbestedende dienst niet helemaal duidelijk, wij 
verzoeken u uw vraag te verduidelijken met eventueel een verwijzing naar 
het Programma van Eisen erbij.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Prijzen bijlage 6, Tarieven diensten B.1
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Vraag:
U vraagt reparatie voor zowel zit- als plaatmeubilair uit. De werkzaamheden 
zijn sterk afhankelijk van type meubilair en welke reparatiewerkzaamheden 
er verricht moeten worden. Ons voorstel zou zijn om per productgroep een 
tijdschema en prijsschema op te vragen. Ben u bereid dit voorstel over te 
nemen in u uitvraag?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 23.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 PvE Constructie Eis 6

Vraag:
U stelt de hoogte instelling 62-85 cm, 65-85 cm is een standaard 
versteltraject. Kunt u ook akkoord gaan met dit versteltraject? U stelt tevens 
dat het traploos elektrisch in hoogte verstelbaar moet zijn, geldt dit ook voor 
de zit/zit versie of voldoet hier verstelbaar d.m.v. een slinger ook?

Antwoord:
1. Akkoord, bureau moet voldoen aan de NPR1813 norm (zit – zit 65cm-
85cm,zit-Sta is 65-130). 2. Een slinger voldoet niet.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE Algemeen Eis 6

Vraag:
Bij het plaatsen van bureaus is kabelmanagement inbegrepen, kunt u 
toelichten wat u precies onder kabelmangement verstaat.

Antwoord:
Met kabelmanagement wordt het tussentijds netjes maken / organiseren van 
de kabels bij een specifieke werkplek.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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13 PvE, Algemeen Eis 2

Vraag:
Bent u bereid om de eis voor de NPR1813 – 2016 voor refurbished 
kantoormeubilair aan te passen naar een wens? In de rest van Europa wordt 
veilig en gezond gewerkt met de NEN-EN1335. Wanneer u dit toestaat zal 
het aanbod van, kwalitatief hoogwaardige en ergonomisch verantwoorde, 
second life refurbished bureaustoel significant stijgen en is uw 
duurzaamheidsdoelstelling beter te behalen.

Antwoord:
Nee, daartoe zijn wij niet bereid. De Aanbestedende dienst wil graag aan 
elke medewerker een zelfde kwaliteit stoel ter beschikking stellen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanbestedingsleidraad CK, pag. 12

Vraag:
U verplicht de opdrachtnemer om binnen vijf werkdagen een offerte uit te 
brengen, echter het calculeren van refurbished meubilair vergt meer 
handelingen dan een standaard prijslijst en valt meer onder maatwerk 
calculaties. Kunt u akkoord gaan met 10 werkdagen

Antwoord:
Nee, daarmee zijn wij niet akkoord. Zoals aangegeven in de leidraad kan er 
een andere termijn worden afgesproken in individuele nadere opdrachten.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Aanbestedingsleidraad CK, pag. 10

Vraag:
Kunt u bevestigen dat het SROI percentage van 10% alleen geldt over de 
arbeidscomponent in de gerealiseerde omzet en niet over de totale 
verkoopwaarde? Wij achten 10% over de totale verkoopwaarde niet 
realiseerbaar

Antwoord:
Nee, de loonsom is verschillend te definiëren, waardoor discussie kan 
ontstaan over de hoogte van het social return-bedrag. Echter in overleg met 
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de projectgroep is besloten de social return verplichting op 5% van de 
opdrachtwaarde te stellen i.p.v. de eerder genoemde 10%. Het Programma 
van Eisen zal hierop worden aangepast.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Subgunningscriterium 3 – Casus ELO

Vraag:
Er wordt secondlife meubilair voorgeschreven in de casus ELO. Met name 
dit type meubilair dat voorgeschreven is, is niet 1 op 1 beschikbaar in de 
markt. En daarnaast is dit specifiek meubilair. Mogen we ervanuit gaan dat 
vanuit circulaire principes hier afwijkingen mogelijk zijn qua uitstraling / 
esthetiek? En zo ja, in hoeverre mag dit afwijken voor de gemeente?

Antwoord:
De esthetische principes zoals deze door de architect zijn beschreven in 
meegeleverde bijlage zijn leidend. Bij mogelijke afwijkingen op esthetiek of 
de circulaire principes verwacht Opdrachtgever een onderbouwd voorstel.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
17 Subgunningscriterium 3 – Casus ELO

Vraag:
De uitwerking casus betreft plan van aanpak om het huidige meubilair uit het 
pand te refurbishen en te hergebruiken. Klopt het dat het hierbij dus niet gaat 
om de secondlife inrichting en dat we ons voornamelijk dienen te focussen 
op het hergebruik van het bestaande?

Antwoord:
De esthetische principes van de architect (uit de bijlage) zijn leidend. Bij 
mogelijke afwijkingen op esthetiek of de circulaire principes verwacht 
opdrachtgever een onderbouwd voorstel. Opdrachtgever gaat er in eerste 
instantie van uit dat het huidige meubilair refurbished kan worden. Daarnaast 
staan zij zeker open voor andere opties, mits deze passen binnen de 
esthetische principes van de architect.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
18 Leidraad: 2.1 en 2.2 MVOI en KPI

Vraag:
U geeft aan dat de uitwerkingen van het MVOI en KPI overzicht niet mee 
worden genomen in de beoordelingen. Kunt u aangeven hoe u omgaat met 
het feit dat er op basis van deze teksten geen beïnvloeding plaatsvindt?

Antwoord:
Het Plan MVOI en het Voorstel KPI's is geen onderdeel van de beoordeling 
en zal daarmee pas na afronding van de inhoudelijke beoordeling worden 
gedeeld met de betrokken functionarissen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
19 PVE 16. Eis 2

Vraag:
Mogen we hierbij aannemen dat door de wijze van marktconforme 
aanbieding hier logischerwijs de aanbieden mee gaan met de indexeringen 
op uurtarief?

Antwoord:
Opdrachtgever bedoelt met de tekst "Deze tarieven kunnen niet jaarlijks 
worden geïndexeerd" dat voor de prijzen van te refurbishen meubilair en 
aankoop van gerefurbished en nieuw circulair meubilair geen vaste 
indexeringsafspraak wordt gemaakt (zoals voor het uurtarief en de 
ergonomische middelen), gezien de aanbieding marktconform dient te zijn. 
Een indexering is dan overbodig.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Prijzenblad C4. Kabelmanagement

Vraag:
Klopt onze aanname dat we hier de advieskosten ten behoeve van 
kabelmanagement dienen op te voeren?

Antwoord:
Nee, zie het antwoord bij vraag 12.
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Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Prijzenblad A.1 t/m A.4

Vraag:
Kunt u meer vertellen over wat u verwacht omtrent: 'Standaard servicebeurt 
jaarlijks preventief onderhoud'?

Antwoord:
Standaard kleinschalig onderhoud, zoals een visuele controle, het 
controleren en eventueel smeren van bewegende onderdelen, vastdraaien van 
schroeven, checken van bedrading etc. Onderhoud om enerzijds de 
levensduur zo lang mogelijk te houden en anderzijds groter onderhoud 
vroegtijdig te constateren zodat reparatie nog mogelijk is.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 Prijzenblad B.1.

Vraag:
Om een realistisch beeld te krijgen van de te verwachten werkzaamheden en 
het bestaande meubilair: Kunt u inzicht geven in de bestaande vloot van 
meubilair binnen de gemeente? En kunt u aangeven wat u verstaat onder 
reparatiewerkzaamheden? Dit

Antwoord:
a. Gemeente Leiden (Stadskantoor, Stadhuis, Tweelinghuis en DZB) en 
gemeente Oegstgeest hebben grotendeels ahrend verta 2020 bureaustoelen 
en ahrend balance bureau’s (enkele en duo’s, elektrisch verstelbaar). 
Stadskantoor is aangeschaft in 2020, Stadhuis is aangeschaft in 2022. De 
bureautafels en -stoelen van het Tweelinghuis hebben geen garantie meer. 
Gemeente Leiderdorp heeft grotendeels bureaustoelen uit 2012 van het merk 
Interstuhl (deze stoelen staan ook in de lijst met projecten genoemd in 
hoofdstuk 1 van de aanbestedingsleidraad). Zoeterwoude heeft sinds 2018 
bureaustoelen van Axa en bureau's van Assman. Op alle locaties staat divers 
vergadermeubilair van verschillende merken en typen. Precieze aantallen 
kunnen wij op dit moment niet verstrekken. b. Wij verstaan onder 
reparatiewerkzaamheden het vervangen van defecte of beschadigde 
onderdelen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
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Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
23 PVE 16. Eis 3

Vraag:
In deze eis wordt gesteld dat bij de prijsstelling de reparatie inclusief 
onderdelen dient worden afgeprijsd. Omdat het deel onderdelen relatief een 
groot onderdeel is van de kostprijsopbouw en daarnaast een oneerlijk 
prijsvergelijk kan ontstaan met fabrikanten adviseren we voor dat het tarief 
exclusief onderdelen dient worden afgeprijsd en onderdelen marktconform 
volgens het marktconformiteitsplan dient worden afgeprijsd. Bent u bereid 
mee te gaan in dit advies?

Antwoord:
Wij gaan mee in dit advies. De prijs voor reparatie wordt een all-in uurtarief 
exclusief onderdelen voor de reparatie, hierbij mogen geen voorrijkosten en 
eventuele parkeerkosten worden doorberekend. De onderdelen moeten 
volgens het marktconformiteitsplan marktconform worden afgeprijsd.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
24 PVE. 4. Garantie Eis 2.

Vraag:
Wij nemen aan dat deze eis alleen van toepassing is op “nieuw” geleverd 
meubilair en niet op gebruikt meubilair? Daarmee zou u het aanbod van 
gebruikt meubilair namelijk aanzienlijk beperken. Is dit juist?

Antwoord:
Dat is juist. De garantie op beschikbaarheid van onderdelen wordt als volgt 
aangepast: 10 jaar voor nieuw en nieuw circulair, 5 jaar voor refurbished. Dit 
zal worden aangepast in het PvE.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 PVE 1. Algemeen Eis 5:

Vraag:
We constateren dat de eis om minimaal 70% refurbished meubilair te leveren 
mogelijk in conflict kan komen met de eis dat het meubilair zoveel mogelijk 
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moet aansluiten op de huidige inventaris (met betrekking tot esthetische 
eigenschappen zoals kleur en afwerking). Refurbished meubilair is vaak 
beperkter in kleuren en afwerkingen, waardoor het moeilijk kan zijn om 
volledig te voldoen aan de esthetische eisen zonder concessies te doen aan 
het percentage refurbished meubilair. Is het mogelijk om de eis met 
betrekking tot de esthetische aansluiting te verruimen, zodat een beperkte 
mate van afwijking in kleur en afwerking wordt toegestaan, mits het 
meubilair functioneel en kwalitatief overeenkomt met de huidige inventaris? 
Concreet betekent dit, als voorbeeld, dat een onderstel van een bureau een 
smallere uitvoering is maar qua kleur wel gelijk is. Hierdoor kunnen we 
beter voldoen aan de circulaire doelstellingen van de aanbesteding en de 
duurzaamheidseisen realiseren zonder afbreuk te doen aan de gewenste 
uitstraling.

Antwoord:
Het voorbeeld dat u noemt valt naar mening van de Aanbestedende dienst 
binnen eis 1.5. Daarnaast geldt: 'zoals in deze eis aangegeven: Indien er 
zichtbare esthetische afwijkingen zijn van de huidige inrichting, kan levering 
pas plaatsvinden na goedkeuring van Opdrachtgever.'

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
26 PVE 1. Algemeen Eis 2.

Vraag:
Wij gaan ervan uit dat de aangeboden bureaustoel dient te voldoen aan de 
meest recente EN 1335 2020 type A, in combinatie met de NPR 1813 2016. 
Is deze aanname correct?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 5.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
27 PVE 3. Duurzaamheid Eis 5.

Vraag:
Wij gaan er van uit dat u hierbij doelt op een bureaustoel voorzien van een 
gestoffeerde zitting en rugleuning en netweave rugleuningen niet zijn 
toegestaan. Netweave heeft een aanzienlijk kortere levensduur dan een 
gestoffeerde rugleuning, is daarnaast daardoor ook qua beschikbaarheid in 
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de markt minder beschikbaar en is daarom niet de meest duurzame keuze 
voor de Gemeente. Is onze aanname correct?

Antwoord:
Uw aanname is niet juist. Op dit moment heeft de aanbestedende ook (deels) 
stoelen met Netweave in gebruik. De Aanbestedende dienst stelt, naast de 
gestelde eisen in het programma van eisen, geen eisen aan de soort 
rugleuning. Netweave is dus ook toegestaan.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
28 PVE 5.6 Garantie

Vraag:
U geeft aan dat u overzicht heeft van uw assets in relatie tot de garantie van 
deze assets. Kunt u aangeven welk Meubel Management Systeem u hiervoor 
gebruikt en op welke wijze kan uw nieuwe partner hierop aansluiten?

Antwoord:
Er is geen meubel managementsysteem in gebruik, dit wordt op dit moment 
handmatig bijgehouden. De leeftijd van het huidige meubilair is afhankelijk 
van het gebouw, maar verschilt niet onderling in het gebouw. Daarmee is er 
een overzicht per gebouw tot wanneer de garantie van het meubilair loopt.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
29 PVE 3 eis 17

Vraag:
Het is ons onduidelijk wat wij dienen aan te tonen en op welke wijze. Kunt u 
dit nader toelichten?

Antwoord:
De Aanbestedende dienst ziet graag wat de visie van Inschrijver is en wat hij 
kan betekenen op het gebied van Diversiteit, inclusie en gelijkwaardigheid. 
Dit dient in het Plan MVOI terug te komen (zoals aangegeven in H2 van de 
aanbestedingsleidraad).

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
30 Datum van indienen

Vraag:
5 november is dinsdag direct na de herfstvakantie periode, dit betekent dat 
de inschrijvende partijen feitelijk de stukken gereed zouden moeten hebben 
voor inschrijven op 25 oktober, de dag na het verzenden van NVI2. Dit is 
een niet realistische planning en wij verzoeken u dan ook de inschrijfdatum 
met een week te verzetten naar dinsdag 12 november, dit zodat er na de 
vakantieperiode ruimte is de punten uit de NVI mee te nemen in de diverse 
in te dienen stukken. Graag uw bevestiging van deze aanpassing.

Antwoord:
De planning is aangepast. De Nota van Inlichtingen 1 zal naar verwachting 
op dinsdag 15 oktober worden gepubliceerd. De deadline voor het stellen 
van vragen voor NvI 2 is aangepast naar maandag 21 oktober 10.00 uur. De 
NvI 2 zal naar verwachting worden gepubliceerd op vrijdag 25 oktober. De 
deadline voor het indienen van inschrijvingen is aangepast naar maandag 11 
november 10.00 uur.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 11 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
31 PvE Eis 4 (algemeen)

Vraag:
Er wordt gesproken over huurmeubilair op afroep. Hierbij word 3 dagen 
aangegeven als tijdsbestek. Aantallen worden hier niet genoemd, kunt u een 
maximaal aantal aangeven wat binnen 3 dagen moet worden geleverd?

Antwoord:
Deze aantallen kunnen niet worden aangegeven. Zoals aangegeven in de eis 
gaat dit om onvoorziene omstandigheden, die naar verwachting minimaal 
zullen voorkomen. Dit huurmeubiliair dient minstens aan de nen-en 1335 
norm te voldoen. Zie daarnaast het antwoord bij vraag 48.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
32 Gewenste werkwijze

Vraag:
Om de werkprocessen zo min mogelijk te verstoren en zo min mogelijk 
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vervoersbewegingen te creëren stellen we voor dat de kussens van de stoelen 
in zijn geheel en ter plaatse worden omgeruild. Is dit akkoord?

Antwoord:
Akkoord. Kussens mogen in z'n geheel ter plaatse worden omgeruild.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
33 PvE Eis 3 (Algemeen)

Vraag:
De vraag en aanbod situatie in de markt van refurbished meubilair is 
gespannen gezien het groot aantal aanbestedingen waarbij refurbished en 
gebruikt meubilair de voorkeur genieten boven nieuw meubilair. Dat 
betekent dat u kunt worden geconfronteerd met stijgende prijzen vanwege de 
onvoldoende beschikbaarheid van gebruikt meubilair die niet passen binnen 
de bandbreedte van uw aanbesteding of budget. Daarnaast is nieuw circulair 
meubilair soms te verkiezen boven revitalisatie of gebruikt meubilair omdat 
dit in bepaalde gevallen tot een grotere CO2 e onvoldoende reductie kan 
leiden. Wij denken daarom dat uw eis en ambitie van tenminste 70% 
refurbished meubilair gedurende de looptijd van de overeenkomst niet per se 
de grootste duurzaamheidswinst oplevert, Wij adviseren u daarom dit 
percentage naar beneden bij te stellen naar maximaal 50%. Bent u bereid uw 
eis aan te passen?

Antwoord:
Wij zijn bereid om de eis aan te passen naar minimaal 50% gerefurbished. 
Zoals ook in eis 14.2 in het Programma van Eisen is aangegeven dat 
gedurende de contractperiode Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg 
treden over de mogelijkheden om dit percentage gedurende de 
contractperiode te verhogen, waarbij het doel is om een zo hoog mogelijk 
percentage refurbished meubilair in te kopen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
34 PvE Eis 2 (Algemeen)

Vraag:
Wij gaan ervan uit dat de aangeboden bureaustoel dient te voldoen aan de 
meest recente EN 1335 2020 type A, is dit juist?
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Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 5.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
35 Beoordelingswijze

Vraag:
Is de architect onderdeel van de beoordelingscommissie?

Antwoord:
Nee.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
36 Planning

Vraag:
De tijd tussen de tweede nota van inlichtingen en de inschrijving is erg kort. 
Wij willen u vragen om dit te verruimen?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 30.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 11 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
37 Subgunning 3 Casus ELO

Vraag:
Om de casus goed uit te kunnen werken willen we u vragen om het aantal 
pagina's uit te bereiden naar maximaal 5 A4?

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
39 Tarief reparatie (Formulier aanpassing)

Vraag:
Aangezien het lastig is om een gemiddelde reparatietijd op te geven, 
verzoeken we het formulier aan te passen en alleen naar het uurtarief te 
vragen.

Antwoord:
Akkoord, het prijzenblad is hierop aangepast. Graag verzoeken wij u het 
aangepaste prijzenblad te gebruiken bij uw inschrijving.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
40 Tarief reparatie (Specificaties)

Vraag:
Kunt u specificeren welke soorten reparaties bedoeld worden en op welke 
producten dit betrekking heeft?

Antwoord:
Hierbij wordt gedoeld op reparatie met levensduurverlenging als doel, 
werkzaamheden zijn dan het vervangen van defecte of beschadigde 
onderdelen. Producten die hier worden bedoeld zijn bureaustoel, bureautafel, 
vergadertafels en vergaderstoelen. Het staat Opdrachtgever vrij om bij 
andersoortig kantoormeubilair wat reparatie behoeft te informeren of 
Opdrachtnemer in staat is reparatie uit te voeren. Hiervoor geldt dan het 
ingediende tarief.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
41 Tarieven diensten (Meubilair opgave)

Vraag:
Kunt u ons een overzicht geven van het huidige meubilair, inclusief 
aanschafjaar, merk, afbeelding, en aantallen per type en merk, om een goede 
prijsopgave te kunnen doen?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 22.
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Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
42 Tarieven diensten (Reiniging)

Vraag:
Bevestigt u dat de service en onderhoudsbeurt exclusief reiniging is?

Antwoord:
Uw aanname is juist. Het schoonmaken van meubilair valt onder het 
schoonmaakcontract en valt niet binnen de scope van deze opdracht.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
43 Tarieven diensten (Onderhoudsbeurt)

Vraag:
Bevestigt u dat de service en onderhoudsbeurt exclusief eventuele 
vervangingsmaterialen en onderdelen is?

Antwoord:
Wij kunnen bevestigen dat de prijs voor onderhoud een all-in tarief per stuk 
is exclusief eventuele vervangingsmaterialen- en onderdelen voor het 
uitvoeren van het onderhoud. Hierbij mogen geen voorrijkosten en eventuele 
parkeerkosten worden doorberekend. De eventueel benodigde 
vervangingsmaterialen- en onderdelen moeten volgens het 
marktconformiteitsplan marktconform worden afgeprijsd.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
44 Prijzenblad

Vraag:
Is het toegestaan om bij het uurtarief €0,-- of een niet-marktconform laag 
tarief in te vullen? Indien niet, kunt u het prijzenblad aanpassen en een 
minimum uurtarief instellen?

Antwoord:
Dat is niet toegestaan. Van Inschrijvers wordt verwacht dat er een reëel en 
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marktconform tarief wordt ingediend.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
45 Zero Emissie Stadslogistiek

Vraag:
Geldt hier de wettelijke regelgeving? Aangezien wij verder niets kunnen 
vinden in de PvE.

Antwoord:
Zie hiervoor bijlage 2a en 2b.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
46 PvE Eis 7 (Duurzaamheid)

Vraag:
Er staat dat een materialenpaspoort vereist is voor nieuw circulair meubilair. 
Is dit verplicht bij iedere levering of alleen op verzoek?

Antwoord:
Dit geldt voor iedere levering van nieuw circulair meubilair.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
47 PvE Eis 1 (Garantie)

Vraag:
Kunt u bevestigen dat al het nieuwe meubilair circulair moet zijn, aangezien 
de term “nieuw of nieuw circulair” verwarrend kan zijn?

Antwoord:
Het uitgangspunt is dat indien er nieuw meubilair wordt ingezet, dat dit 
nieuwe meubilair circulair is. Voor de definitie van circulair meubilair 
verwijzen wij u graag naar de begrippenlijst achterin de 
aanbestedingsleidraad.
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Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
48 PvE Eis 4 (Algemeen)

Vraag:
U stelt dat huurmeubilair beschikbaar moet zijn op afroep en dat het tarief in 
het prijzenblad staat. Welk prijzenblad wordt hier bedoeld, aangezien 
huurmeubilair niet vermeld staat op het prijsinvulformulier?

Antwoord:
Eis 1.4 van het Programma van eisen zal als volgt worden aangepast: 
Opdrachtnemer is in staat om op afroep z.s.m. tijdelijk huurmeubilair te 
leveren aan Opdrachtgever. De vraag naar direct inzetbaar huurmeubilair kan 
voortkomen uit niet voorziene calamiteiten of crisissituaties, bijvoorbeeld bij 
noodhuisvesting. Het huurmeubilair dient minimaal aan de NEN1335 norm 
te voldoen. Indien nodig zal Opdrachtnemer een marktconform tarief bieden 
voor het gevraagde huurmeubilair.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
49 PvE Eis 3 (Algemeen)

Vraag:
Verwijst de doelstelling van 70% naar het einde van de looptijd? En kunt u 
aangeven hoeveel refurbished meubilair momenteel jaarlijks wordt 
aangeschaft?

Antwoord:
a. Nee, uw interpretatie is niet juist. Het is de bedoeling dat er gelijk bij de 
start van de overeenkomst zoveel mogelijk wordt ingezet op refurbished 
meubilair. Zie ook het antwoord bij vraag 33. b. Wij kunnen op dit moment 
geen inzicht geven in de hoeveelheid refurbished meubilair dat wordt 
aangeschaft.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
50 PvE Eis 20 (Social Return)

Vraag:
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Hier is sprake van 10% van de opdrachtwaarde, wij nemen aan dat hier 10% 
van loonsom wordt bedoeld, klopt dat?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 2 en 15.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
51 PvE Eis 2 (Algemeen)

Vraag:
Klopt het dat zowel bureaustoelen als bureaus NPR-gecertificeerd moeten 
zijn onder de categorie kantoormeubilair?

Antwoord:
Zie de antwoorden bij vraag 5 en 11.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
52 Subgunning 3 Casus ELO

Vraag:
Om een juiste aanbieding te kunnen doen is het noodzakelijk om een beeld te 
kunnen krijgen van het huidige meubilair. Wij willen u dan ook verzoeken 
om een schouw te organiseren voor de geïnteresseerde partijen.

Antwoord:
Wij verwijzen u hiervoor graag naar bijlage 5, hier is naar ons idee een goed 
beeld van ELO en het huidige meubilair weergegeven. Een schouw zou hier 
geen nieuwe informatie aan toevoegen.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
53 Termijnfacturatie

Vraag:
Raamovereenkomst 4.15; U geeft hier aan dat de factuur 30 dagen na 
ontvangst wordt voldaan.
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Zou u daarbij de volgende termijnfacturatie toe willen staan?
1. 30% bij opdracht;
2. 60% voor levering;
3. 10% na oplevering en afhandeling restpunten.

Antwoord:
Daarmee gaan wij niet akkoord. De volgende termijnfacturatie wordt 
toegestaan: 
1. 30% bij opdracht; 
2. 40% voor levering. 
3. 30% na oplevering en afhandeling restpunten. 
Dit geldt alleen voor de op offertebasis aangevraagde dienstverlening.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
54 Indexatie

Vraag:
Raamovereenkomst 4.7; U schrijft dat de prijzen voor middelen jaarlijks 
geïndexeerd mogen worden op basis van de CPI, consumentenprijsindex. 
In onze branche is het gebruikelijk de indexatie op basis van CBS prijsindex 
3101 (2015 = 100) voor kantoor- en winkelmeubelen te bepalen. Wij vragen 
u de prijsindexatie volgens laatst genoemde prijsindex te laten verlopen. 
Gaat u daarmee akkoord?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 7.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
57 Prijzenblad

Vraag:
Bijlage 6 Prijzenblad
Tab. Tarieven diensten
Bijlage 6 Prijzenblad
Tab. Tarieven diensten
Bijlage 6 Prijzenblad
Tab. Tarieven diensten
Bijlage 6 Prijzenblad
Tab. Tarieven diensten
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Bijlage 6, tabblad Tarieven diensten; In het prijzenblad in cel G13 dienen wij 
een getal in te vullen voor vermenigvuldiging van het uurtarief. Dit getal 
wordt gemeten per kwartier. Kunt u, om onduidelijkheden te voorkomen, 
deze berekeningen ombouwen naar het in te vullen aantal minuten?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 39.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
59 Referenties

Vraag:
In 4.2 van de leidraad geeft u als eerste zin aan dat wij minimaal 1 en 
maximaal 2 referenties dienen te laten zien. Onder kopje b) zeg u echter dat 
wij in totaal twee referenties toe dienen te voegen. Mag 1 referentie ook, als 
we hiermee beide vaardigheden afdekken?

Antwoord:
Ja, dat is toegestaan.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
61 Opsomming in te dienen documenten

Vraag:
Leidraad 3.1; Klopt het dat wij in deze opsomming van aan te leveren 
documenten het ‘Voorstel KPI’s’ missen?

Antwoord:
Bedankt voor uw oplettendheid, uw aanname is juist. Het voorstel KPI's 
moet bij de inschrijving worden ingediend.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
63 Tarief reparatie

Vraag:
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Een gemiddelde reparatietijd is helaas niet vast te stellen. Wij verzoeken u 
het formulier aan te passen en alleen het uurtarief op te vragen.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 23.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
64 Tarief reparatie

Vraag:
U vraagt de gemiddelde tijd voor een reparatie van vier verschillende 
producten. Kunt u specificeren om welke reparaties en welke producten het 
gaat?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 40.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
65 Tarieven diensten

Vraag:
Om een goede prijs te kunnen afgeven, hebben we meer informatie nodig 
over het huidige meubilair. Kunt u een overzicht geven van de meubelen die 
op dit moment binnen de organisatie in gebruik zijn, inclusief aanschafjaar, 
merk, afbeelding en aantallen per type en merk? Indien er meerdere typen
/merken in omloop zijn, kunt u dan aangeven voor welk veelvoorkomend 
product wij een tarief moeten afgeven?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 22.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
66 Tarieven diensten

Vraag:
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Kunt u bevestigen dat de service- en onderhoudsbeurten exclusief reiniging 
zijn?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 42.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
67 Tarieven diensten

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de service- en onderhoudsbeurten exclusief de 
eventueel te vervangen materialen en onderdelen zijn?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 43.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
68 Prijzenblad

Vraag:
U vraagt voor diverse diensten een uurtarief op. Is het toegestaan om bij een 
uurtarief €0,-- in te vullen of een niet-marktconform laag tarief?
Indien dit niet is toegestaan, verzoeken wij het prijzenblad aan te passen en 
een minimaal uurtarief als ondergrens vast te stellen om strategisch 
manipulatief inschrijven te voorkomen.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 44.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
69 Aanbestedingsleidraad: Pagina 18

Vraag:
‘Een voorbeeld hiervan is Zero Emissie Stadslogistiek (ZES) voor een 
schonere binnenstad met minder verkeer en betere bereikbaarheid. Dit thema 
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is als eis opgenomen in het Programma van Eisen.’
Vraag: Kunt u aangeven welke eisen worden gesteld aan zero emissie 
stadslogistiek? In het Programma van Eisen kunnen wij de genoemde eisen 
niet terugvinden.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 45.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
70 PvE

Vraag:
Eis 7: Duurzaamheid
In het programma van eisen (p. 5) staat dat de opdrachtnemer een 
materialenpaspoort moet leveren voor nieuw circulair meubilair, maar dit 
wordt niet expliciet genoemd in de aanbestedingsleidraad. Kan worden 
verduidelijkt of dit een verplicht onderdeel is bij iedere levering van nieuw 
meubilair of alleen op verzoek?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 46.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
71 PvE

Vraag:
Eis 1: Garantie
Het geleverde meubilair (nieuw of nieuw circulair) moet een technische 
levensduur en garantie van ten minste 10 jaar hebben, gerekend vanaf de 
datum van aflevering.
Vraag: De term ‘nieuw of nieuw circulair’ is verwarrend. Kunt u bevestigen 
dat nieuw meubilair altijd nieuw circulair meubilair moet zijn?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 47.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
72 PvE

Vraag:
Eis 4: Algemeen
U eist huurmeubilair dat op afroep beschikbaar is. Het tarief wordt 
vastgesteld in het prijzenblad.
Vraag: Welk prijzenblad wordt hier bedoeld? In het bijgevoegde 
prijsinvulformulier wordt huurmeubilair niet benoemd.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 48.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
73 PvE

Vraag:
Eis 3: Algemeen
Wordt met 70% de doelstelling aan het einde van de looptijd bedoeld? Kunt 
u aangeven hoeveel refurbished meubilair er nu jaarlijks wordt aangeschaft?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 49.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
74 PvE

Vraag:
Eis 2: Algemeen
Kunt u bevestigen dat zowel de bureaustoelen en bureaus NPR-
gecertificeerd moeten zijn? Beide vallen onder de categorie 
kantoormeubilair.

Antwoord:
Zie de antwoorden bij vraag 5 en 11.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
75 PvE

Vraag:
Eis 20: Bij de uitvoering van de opdracht dient 10% van de totale waarde 
van de opdracht door de opdrachtnemer te worden besteed aan de doelgroep 
Social Return.
Vraag: Kunt u bevestigen dat dit gaat om 10% van de loonsom van de 
opdracht? Het betreft namelijk de inzet van personen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt. Dit kan alleen worden uitgedrukt in een percentage van de 
loonsom.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 2 en 15.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
76 Subgunning 3: Casus ELO

Vraag:
Kunt u toestaan dat het aantal pagina’s voor de uitwerking van de casus 
wordt verruimd naar maximaal 5 A4?

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
77 Subgunning 3: Casus ELO

Vraag:
Om een beter beeld te krijgen van de huidige situatie, aanvullend op de 
inventarisatie van de architect, verzoeken wij u om voor alle inschrijvers een 
rondleiding op locatie te verzorgen. Graag uw instemming.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 52.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
79 Bijlage 6: Prijzenblad

Vraag:
Om tot een juiste prijsstelling te komen voor het onderhoud van het huidige 
meubilair, zouden wij graag inzicht hebben in het aanwezige meubilair. Wij 
stellen voor om een rondleiding op locatie te verzorgen, zodat de 
inschrijvende partijen een reële inschatting kunnen maken. Kunt u hiermee 
akkoord gaan?

Antwoord:
Bedankt voor uw verzoek. De mogelijkheid wordt geboden om op maandag 
21 oktober om van 15.00 uur tot maximaal 16.00 uur een rondleiding te 
volgen op het Stadskantoor Level in Leiden. Indien u wilt deelnemen aan de 
rondleiding dan kunt u zich hiervoor tot en met vrijdag 18 oktober 
aanmelden via de Berichtenmodule in TenderNed.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
80 Planning

Vraag:
De nota van inlichtingen is sterk van invloed (en in veel gevallen 
noodzakelijk) voor het maken van een passende aanbieding en uitwerking 
van de casus. Aangezien er slechts 7 werkdagen zitten tussen het 
beschikbaar stellen van NVI 2 en de deadline voor indiening, zouden wij 
willen voorstellen om de deadline met 14 dagen te verruimen.

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 30.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 11 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
81 PVE 3. Duurzaamheid Eis 5

Vraag:
Wij adviseren u om, vanuit de gestelde duurzaamheidsambities, uitsluitend 
bureaustoelen uit te vragen met een gestoffeerde zitting en rugleuning en 
geen netweave stoelen toe te staan. Netweave is een kwetsbaar materiaal dat 
vaker vervangen dient te worden dan de gestoffeerde varianten en de 
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levensduur van een bureaustoel stoel dus negatief beïnvloedt. Gaat u 
akkoord met ons voorstel?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 27.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
82 PVE 1. Algemeen Eis 3

Vraag:
Het aanbod van gebruikt meubilair is momenteel schaars als gevolg van o.a. 
de recente grote Rijksoverheidsaanbestedingen. De verwachting is dat de 
beschikbaarheid op korte termijn verder dalend zal zijn en de prijs ervan 
verder zal stijgen. Dat betekent dat u mogelijk te maken krijgt met (sterk) 
stijgende kosten voor gebruikt meubilair, die niet binnen het budget van de 
Gemeente passen. Anderzijds is gebruikt meubilair niet altijd duurzamer dan 
nieuw circulair ontworpen meubilair waarmee soms grotere CO2 
besparingen zijn te realiseren. Met deze eis kunt u zichzelf dus in de vingers 
snijden; wij adviseren u daarom het percentage te verlagen tot 50% om zo de 
financiële consequenties te beperken en ruimte voor duurzame innovatie 
over te houden.
Gaat u akkoord met ons advies?

Antwoord:
Zie het antwoord bij vraag 33.

Percelen: P  1 Circulaire kantoorinrichting
Beantwoord op: 15 okt. 2024
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