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1.1 De Inschrijver voldoet aan alle in het Beschrijvend document en daarbij behorende bijlage(n) genoemde voorwaarden en eisen die aan de Opdracht zijn gesteld.

1.2	Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat Hecht geen verplichting heeft tot het afnemen van een bepaald aantal producten, zoals beschreven in deze offerteaanvraag. U kunt geen rechten ontlenen aan de genoemde afzet- en omzetinformatie in deze offerteaanvraag. 

1.3	Opdrachtnemer bevestigt bereidheid bij de uitvoering van de raamovereenkomst zo nodig en desgewenst samen te werken met de door opdrachtgever gecontracteerde architecten of projectbureaus

1.4	Indien Opdrachtnemer niet, of niet binnen de overeengekomen tijdsduur de afspraken met betrekking tot de leveringen nakomt, is Opdrachtgever gemachtigd en gerechtigd van Opdrachtnemer te eisen dat deze voor eigen kosten onmiddellijk corrigerende actie(s) onderneemt, waarbij spoeddienstverlening is inbegrepen. Indien Opdrachtnemer hieraan niet voldoet, zal Opdrachtgever de gemaakte extra kosten in rekening brengen voor het elders noodzakelijk verwerven van de leveringen. De publicatie met bijbehorende aanbestedingsstukken is geen opdracht en kan ook niet als zodanig uitgelegd worden.

1.5 Aan de inschrijving zijn voor Hecht geen kosten verbonden, ongeacht of eventuele onderhandelingen leiden tot het sluiten van een overeenkomst. In de precontractuele fase draagt inschrijver de eigen kosten. Zolang er geen overeenstemming is bereikt en een schriftelijke, door beide partijen ondertekende overeenkomst tot stand is gekomen, is er geen sprake van enige gebondenheid van Hecht en is er geen enkele verplichting tot vergoeding van welke schade of kosten dan ook.

1.6 Hecht behoudt zich het recht voor om de aanbesteding geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Inschrijver heeft ook in een dergelijke situatie geen recht op vergoeding van enigerlei kosten gemaakt in het kader van deze aanbesteding. Ook eventuele schaden zijn voor eigen risico.

1.8 Inschrijver gaat ermee akkoord dat Hecht zich het recht voorbehoudt, in het geval u in aanmerking komt voor gunning van de opdracht, na de voorlopige gunning alsnog te verzoeken om officiële bewijsstukken te overleggen. Komen deze bewijsstukken niet overeen met wat u in de verklaringen verklaart, dan sluit Hecht uw onderneming uit van gunning, zonder recht op vergoeding van welke kosten dan ook.

1.9 Hecht gaat ervan uit dat de persoon die uw inschrijving beschikbaar stelt bevoegd is om uw onderneming daadwerkelijk te vertegenwoordigen.

1.10 Inschrijver geeft geen enkele informatie, die voor deze opdracht is ontvangen, aan derden. Met uitzondering van in te schakelen partners, onderaannemers en/of hulppersonen voor deze aanbesteding. In een dergelijk geval blijft inschrijververantwoordelijk voor de geheimhouding door die in te schakelen partners, onderaannemers en/of hulppersonen.

1.11 De inschrijving is een onherroepelijk aanbod, dat minimaal 90 dagen, na de datum waarop de inschrijvingen uiterlijk ingediend moeten worden, geldig blijft.

1.12 Inschrijver gaat er mee akkoord dat de geldigheid van de inschrijving, in het geval een kort geding wordt aangespannen, verlengt tot minimaal 2 weken na de datum van de uitspraak in het kort geding.

1.13 Alle gegevens die worden aangeleverd zijn naar waarheid ingevuld en geldigheid ervan wordt gegarandeerd. Hecht behoudt zich het recht voor op schadevergoeding in geval het verstrekken van onjuiste en/of onvolledige informatie en wanneer de aanbieding niet kan worden nageleefd.
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1.1. Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat Hecht een groot deel van de communicatie ten aanzien van het bestelproces, per telefoon en e-mail laat verlopen. 

1.2. Opdrachtnemer beantwoordt elke prijsaanvraag van Hecht zo snel mogelijk - uiterlijk binnen 2 werkdagen na ontvangst ervan - met een nadere offerte.

1.3. Opdrachtnemer is in staat om (incidentele) spoedgevallen de nadere offerte binnen 24 uur te leveren. 

1.4. Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat Hecht gebruik kan maken van een andere partij, als u niet in staat bent tijdig een nadere offerte uit te brengen.

1.5. Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat de Besteller de orderbevestiging per e-mail bevestigt en dat dit de feitelijke opdrachtuitvoering inluidt. Een akkoord per e-mail staat gelijk aan een ondertekende orderbevestiging.

1.6. Opdrachtnemer stuurt de orderbevestiging per e-mail naar de besteller In de orderbevestiging zijn ten minste opgenomen; de naam van het organisatieonderdeel, het versienummer van het product van Hecht, de datum waarop de noodzakelijke bestanden nodig zijn om de gevraagde planning te realiseren en een aparte post voor eventueel meerwerk (bijvoorbeeld voor een afwijkende oplage). Tevens vermeld de opdrachtnemer de opgegeven kostenplaats en kostendrager.

1.7. Na de orderbevestiging neemt de contactpersoon van de opdrachtnemer zo spoedig mogelijk contact op met de Besteller van Hecht. 

1.8. Opdrachtgever heeft de mogelijkheid een bestelportaal in te richten om het bestellen van thuiswerkmeubels door de medewerker van opdrachtgever mogelijk te maken. 

1.9. Opdrachtnemer handelt de bestellingen van thuiswerkmiddelen via het online bestelportaal één op één af met de besteller (medewerker van opdrachtgever zelf).
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1.10. Het aangeboden meubilair voldoet aan de geldende brandveiligheidsvoorschriften. Producten/materialen met een verhoogd risico ten aanzien van het brandgedrag dienen vermeden te worden.

1.11. Het aangeboden meubilair sluit aan op de huidige (verschillende) stijlen en sfeer van alle locaties van Hecht (zie bijlage 14; sfeerimpressies).

1.12. De vormgeving van de producten staat in dienst van de functie die het product dient te vervullen en de plaats waar dat gebeurt. De producten hebben een constante hoogwaardige kwaliteit en dienen flexibel en aanpasbaar te zijn. De producten voldoen aan de modernste eisen van veiligheid en ergonomie.

1.13. Al het kantoormeubilair moet primair voldoen – ook qua maatvoering - aan de NPR 1813 normering (aanvullend op bovenstaande eis zijn de volgende vier maatvoeringen conform NPR 1813 toegestaan: Breedte tussen de armleggers 36-51 cm. - Zitdiepte verstelling minimaal 10 cm. - Zitting diepte minimaal 44 cm)
Rugleuninghoogte minimaal 50 cm en er dient de te zijn mogelijkheid om een verlengde of verzwaarde gasveer te bestellen.

1.14. Al het kantoormeubilair moet primair voldoen aan de FSC en/of PEFC certificering.

1.15. Aanvullende NEN eisen ten aanzien van het werkplekmeubilair:
· NEN-EN 1335 1,2 en 3 (Kantoormeubelen – Kantoorstoelen).
· NEN-EN 527 1,2 en 3 (Kantoorwerktafels en bureaus)
· NEN 2249 (Kantoorwerktafels).
· NEN 2441 (Zit-statafels voor kantoorwerk).
· NEN 1824 (Kantoorwerktafels en bureaus).
· NEN-EN 16516 (Kantoormeubelen – Kantoorstoelen).

1.16. Aanvullende NEN eisen bekleding van stoelen en panelen:
· NEN-EN 1021 1 en 2 (Alle meubels).
· BS EN ISO 12947. De slijtvastheid van bekleding is gegarandeerd gelijkwaardig aan minimaal 50.000 rubs Martindale bij een belasting van 12 Kpa.
· BS EN ISO 105-B02 (Textiel; kleurechtheid 5).

3.6	Aanvullende overige NEN eisen meubilair:
· NEN-EN 1022 (Zitmeubilair).
· NEN-EN 15186 (Alle meubels).
· NEN-EN 15372 (Alle meubels).
· NEN-EN 16139 (Alle meubels).
· NEN-EN 14703 (Alle meubels).

3.7	Van alle beschreven NEN normen worden de laatst vastgestelde normen bedoeld.

3.8	De producten moeten minimaal voldoen aan ambitieniveau 1 van de criteria voor maatschappelijk verantwoord inkopen voor kantoormeubilair (https://www.mvicriteria.nl/nl/webtool?cluster=2#//23/2//nl). De eisen van Hecht prevaleren boven de eisen van ambitieniveau 1 van het milieucriteriadocument, indien deze met elkaar in tegenspraak zijn.

3.9	Inschrijver levert indien gewenst van de gekozen materialen monsters aan zodat Hecht zich een juist beeld kan vormen van de kwaliteit en kleurstelling.

3.10	Inschrijver heeft zich er voor de aanlevering van de stalen van overtuigd dat de aangeleverde materialen en kleurstellingen leverbaar zijn, conform de gestelde garanties en nalevergaranties.
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1.17. Hecht is een organisatie die gedurende de looptijd van de overeenkomst aan grote veranderingen onderhevig kan zijn op het gebied van huisvesting. Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat hij bij Hecht te maken kan krijgen met verandering van de aantallen afleveradressen gedurende de overeenkomst. 

1.18. De dienstverlening, zoals omschreven in de opdracht, vindt plaats op alle locaties binnen het werkgebied van opdrachtgever inclusief de huiswerklocaties.

1.19. De dienstverlening vindt te allen tijde plaats op werkdagen tussen 08:30 uur en 16:30 uur en altijd in overleg met de opdrachtgever, onafhankelijk van een door de opdrachtnemer geplande route.

1.20. De levertijden van de te leveren producten zijn maximaal 6 weken vanaf de dag van opdrachtverstrekking

1.21. Indien een levering vertraagd is, dient de opdrachtnemer dit schriftelijk te melden zodra dit bekend is

1.22. Indien een levering vertraagd is, zorgt de opdrachtnemer kosteloos voor vervangend meubilair voor de te overbruggen periode totdat het vertraagde meubilair beschikbaar is.

1.23. De opdrachtnemer dient alle te leveren producten op locatie klaar te maken voor gebruik en op te leveren op de daarvoor aangewezen plek, rekening houdend met de lokale logistieke situatie (inclusief thuiswerklocaties)

1.24. Alle (losse) verpakkingsmaterialen worden door de opdrachtnemen na levering kosteloos retour genomen/ afgevoerd.

1.25. Deelleveringen zijn alleen toegestaan na overleg met opdrachtgever

1.26. Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat goederen in geen geval buiten het pand worden afgeleverd.

1.27. Bij elke aflevering voegt opdrachtnemer een pakbon, waarop ten minste staat vermeld: 
· productnaam 
· geleverd aantal stuks 
· naam van de besteller, organisatieonderdeel en afdeling 
· afleverlocatie 
· afleverdatum 
· verpakkingseenheid 
· aantal
· informatie over een eventuele deellevering 
· productcode van de Hecht, als die bekend is

1.28. Is gedurende de looptijd van de raamovereenkomst een bepaald product niet (meer) te verkrijgen, dan levert opdrachtnemer een technisch en kwalitatief minimaal gelijkwaardig product tegen dezelfde commerciële condities. Per geval overlegt opdrachtnemer hierover met de opdrachtgever.

1.29. Constateert de ontvanger van Hecht bij aflevering kantoormeubilair beschadigingen, dan neemt opdrachtnemer het beschadigde deel retour en levert dit deel nieuw uiterlijk binnen 2 werkdagen zonder bijkomende kosten.
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5.1	De garantietermijn bedraagt - mede in het kader van het Duurzaamheidbeleid van Hecht - tenminste 6 jaar voor al het te leveren meubilair en aanverwante goederen uit onderhavige aanbesteding, aansluitend op de opleveringsdatum.

5.2	Na levergarantie; Zowel voor het meubilair als voor losse onderdelen, als voor de gekozen stoffen geldt bij toekomstige leveringen dat de inschrijver deze gegarandeerd 6 jaar moet kunnen leveren.

5.3	Alle kosten voor correctief onderhoud, verhelpen van storingen en eventuele vervanging van meubilair of onderdelen daarvan maken gedurende de garantieperiode deel uit van de aanbieding en zijn dus voor opdrachtnemer (dit is inclusief arbeid, transport- en voorrijkosten, materiaalkosten en eventuele andere kosten).

5.4	Bij melding van een probleem binnen de garantieperiode wordt dit binnen 5 werkdagen ter plaatse onderzocht en waar mogelijk opgelost. Is dit niet mogelijk, dan stelt de Opdrachtnemer indien nodig kosteloos vervangend meubilair ter beschikking.

5.5	Opdrachtnemer voorziet in het leveren van onderdelen, zodat (kleine) reparaties door opdrachtgever zelf uitgevoerd kunnen worden. 

5.6	Indien een melding wordt gemaakt door opdrachtgever voor het uitvoeren van een reparatie (als opdrachtgever hier zelf niet toe in staat is) , garantiemeldingen hierbij inbegrepen, dient opdrachtnemer de opdracht binnen 5 werkdagen uit te voeren.

5.7	Vervangende onderdelen en nieuw te leveren meubilair in ‘dezelfde lijn’ als aangeboden door Opdrachtnemer, moeten tot 6 jaar na datum van oplevering van de totale vervanging kunnen worden nageleverd.

5.8	Opdrachtnemer is voor calamiteiten op werkdagen tijdens kantooruren van 08.00 tot 17.00 uur telefonisch bereikbaar via een calamiteitennummer. Opdrachtgever ontvangt na melding van een storing, incident of klacht een bevestiging en een eerste terugkoppeling van de opdrachtnemer over te ondernemen of ondernomen acties.

5.9	Alle door opdrachtnemer aangeboden kantoormeubilair moet schoongemaakt kunnen worden met gangbare en milieuvriendelijke schoonmaakmiddelen.

5.10	Opdrachtnemer dient op aanvraag van opdrachtgever overtollig (oud/ huidig) meubilair, inclusief thuiswerkmeubilair om niet in te nemen en op een zo duurzaam mogelijke manier te verwerken/ recyclen/ nieuw leven te geven.

5.11 Garantieverplichtingen blijven van toepassing, ook na beëindiging van de raamovereenkomst
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1.30. De voorlopig gegunde partij geeft de namen van de personen die optreden als centrale contactpersoon en diens plaatsvervangers op. Deze personen zijn in dienst van de organisatie, zij beschikken over ruim voldoende kennis van de Nederlandse taal in woord en geschrift en over relevante (zo nodig leidinggevende) werkervaring. Opdrachtnemer zet 1 contactpersoon in als verantwoordelijke voor de uitvoering van de raamovereenkomst en zorgt voor een geschikte vervanger, die bij ziekte, verlof, uitdiensttreding enzovoort de taken 1-op-1 overneemt.

1.31. Opdrachtnemer beschikt over een servicepunt, dat zowel telefonisch als per e-mail bereikbaar is tijdens kantooruren (8.00 tot 17:00 uur), waar contactpersonen van Hecht inlichtingen kunnen krijgen, waar vragen en klachten worden gedeponeerd en die u beantwoordt.

1.32. Opdrachtnemer overlegt 2 keer per jaar (telkens uiterlijk 2 weken na afloop van het kwartaal) per e-mail, managementinformatie in MS Excel aan de Hecht. Daarin neemt opdrachtnemer in ieder geval op: 
· Een overzicht van alle opdrachten met vermelding van, het soort meubilair, de aantallen, de levertijden, de bedragen per opdracht en kwartaaltotaal en de productcode van Hecht (voor zover bekend); 
· Per organisatieonderdeel het aantal gemelde klachten met een beschrijving, de reactie- en afhandeltijd. De exacte vorm en inhoud van de managementinformatie stellen de partijen in overleg vast.

1.33. Opdrachtnemer voegt bij de managementinformatie een proactief advies over de mogelijkheden van verduurzaming van de huidige artikelen en/of duurzame alternatieven.

1.34. De centrale contactpersoon van opdrachtnemer voert 1 keer per jaar een evaluatiegesprek uit met Hecht. In ieder geval vindt er een evaluatiegesprek plaats 5 maanden voor de einddatum van de overeenkomst.

1.35. Bij problemen van een levering neemt opdrachtnemer zo snel mogelijk contact op met de betrokken besteller en draagt opdrachtnemer oplossingen (alternatieven) aan. Bij alle aspecten van de levering staat het tot stand brengen van overleg en het op de hoogte houden van betrokken partijen voorop.
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7.1	Personen in dienst van de opdrachtnemer belast met werkzaamheden op de locaties van Hecht beschikken over ruim voldoende kennis van de gesproken Nederlandse taal.
7.2	Personen in dienst van de opdrachtnemer belast met werkzaamheden op de locaties van Hecht dragen zichtbare bedrijfskleding van opdrachtnemer.
7.3	Personen in dienst van de opdrachtnemer belast met werkzaamheden op de locaties van Hecht zetten de juiste PBM middelen in en dragen deze wanneer het werk dit vereist.
7.5	De opdrachtnemer draagt goede (Arbo-verantwoorde) zorg voor haar medewerkers bij het uitvoeren van de opdracht.
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1.36. Opdrachtnemer conformeert zich volledig en onvoorwaardelijk aan de bijgevoegde Algemene inkoopvoorwaarden Hecht. Dit betekent dat uitsluitend de voorwaarden van Hecht van toepassing zijn. In uw inschrijving verwijst u niet (deels) naar andere juridische voorwaarden, ook niet als deze niet in tegenspraak met de voorwaarden van Hecht zouden zijn.

1.37. Opdrachtnemer realiseert zich dat Hecht ook als overheid optreedt. Opdrachtnemer aanvaardt deze bijzondere positie van Hecht als overheid. Hecht behoudt bij nakoming van de overeenkomst haar bevoegdheden tot publiekrechtelijke rechtshandelingen.

1.38. Hecht werkt met privacygevoelige informatie en als leverancier van Hecht moet opdrachtnemer daardoor ook de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) naleven. Deze gevoelige informatie betreft in ieder geval de naam, het e-mailadres van de besteller en alle informatie omtrent bestellingen. Deze informatie is voor derden op geen enkele wijze toegankelijk zonder voorafgaand expliciet verleende toestemming van Hecht.

1.39. Opdrachtnemer gedraagt zich conform de definitie ‘verwerker’, zoals omschreven in de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1.40. Opdrachtnemer gaat akkoord met de inhoud van de bijgesloten concept-verwerkersovereenkomst AVG en ondertekent deze na gezamenlijke invulling en vaststelling.
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1.41. De kostenopbouw vindt plaats conform het in document 'Prijsinvulformulier' beschreven schema.

1.42. De gegeven prijzen in het document ‘Prijsinvulformulier’ zijn vermeld in euro’s, exclusief btw en inclusief bezorgkosten en alle overige kosten voor het vervaardigen van het kantoormeubilair.

1.43. Het totaalbedrag van de inschrijving is vast en inclusief alle kosten, zoals en voor zover van toepassing, maar niet uitputtend: uitvoering, nazorg, overhead, reis- en andere kosten.

1.44. Opdrachtnemer stemt er mee in dat facturatie en betaling conform artikel 18 van de Algemene inkoopvoorwaarden VNG voor de leveringen en diensten ten behoeve van Hecht die van toepassing zijn op deze opdracht.

1.45. Op de facturen dienen per locatie (inclusief thuiswerklocaties) de kostenplaats, kostendrager, weergegeven te worden met een subtotaal van de kosten per locatie.

1.46. Per factuur voegt opdrachtnemer een uitsplitsing van de bestelde thuiswerkmiddelen in  Excel toe, waarop ten minste staat vermeld: 
· Leverdatum
· Naam medewerker Hecht (besteller)
· Productnaam
· Prijs inclusief BTW
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1.47. Voorstellen tot prijsindexering kunnen jaarlijks, schriftelijk voor 1 december, aan Opdrachtgever voorgelegd worden. Prijswijzigingen kunnen alleen doorgevoerd worden na schriftelijk akkoord van Opdrachtgever.

1.48. Eén maal per jaar mogen de eenheidsprijzen waarmee zijn ingeschreven geïndexeerd worden. Het te hanteren indexeringspercentage, afgerond op twee decimalen, komt als volgt tot stand: (indexcijfer nieuw – indexcijfer oud)/indexcijfer oud x 100. Voor het vaststellen van het indexeringspercentage wordt de Productenprijsindex (PPI) van het CBS gehanteerd. Zijn de indexcijfers nog niet vastgesteld, dan worden de voorlopige cijfers gebruikt waarna verrekening achteraf plaatsvindt.

1.49. Indexering kan niet eerder plaatsvinden dan 1 januari 2027.
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Binnen deze aanbesteding onderscheiden we 6 categorieën kantoormeubilair op 4 locatietypes

1. Bureaus (Hoofd-, CJG-, RAV- en Thuiswerklocaties)
2. Bureaustoelen(Hoofd-, CJG-, RAV- en Thuiswerklocaties)
3. Vergadertafels (Hoofd-, CJG-, RAV-locaties)
4. Vergader- en spreekkamerstoelen (Hoofd-, CJG-, RAV-locaties)
5. Kasten en opbergmeubilair (Hoofd-, CJG-, RAV-locaties)
6. Overig meubilair (Hoofd-, CJG-, RAV-locaties)


Voorbeelden ter illustratie van de betreffende stijlen en sfeer zijn terug te vinden in bijlage 14; sfeerimpressie.


11.1	Eisen met betrekking tot Bureaus

Hoofdlocaties
· Afmetingen bureaus: 80 x 120 cm, 80 x 140 cm en 80 x 160 cm
· Bureaus komen zowel in een enkele als in een dubbele variant.
· Bureaus zijn voorzien van wangenonderstel.
· Alle bureaus zijn traploos elektrisch in hoogte verstelbaar.
· Alle bureaus worden voorzien van een dichte metalen verstelbare kabelgoot hangend onder het bureau.
· Kleurstelling: 
· Onderstel: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk), verstelbaar in maat.
· Werkblad: Wit (mat)
· Bureaus zijn voorzien van kabelmanagement en moeten voldoen aan NPR 1813:2016. Er wordt gebruik gemaakt van uitsparingen in het werkblad ten behoeve van kabeldoorvoeren.
· Bureaus moeten door inschrijver voorzien kunnen worden van akoestische tussenschotten, één tussenschot per 2 bureaus in de kleur grijs.

CJG-locaties
· Afmetingen bureaus: 80 x 120 cm, 80 x 140 cm, 80 x 160 cm, 80 x 180 cm, 80 x 200 cm, 67 x 200 cm en 67 x 180 cm
· Bureaus komen in een enkele variant.
· Bureaus hebben afgeronde hoeken.
· Alle bureaus zijn traploos elektrisch in hoogte verstelbaar.
· Alle bureaus worden voorzien van een dichte metalen verstelbare kabelgoot hangend onder het bureau.
· Bureaus zijn voorzien van kabelmanagement en moeten voldoen aan NPR 1813:2016. Er wordt gebruik gemaakt van uitsparingen in het werkblad ten behoeve van kabeldoorvoeren
· Kleurstelling: 
· Onderstel: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk), verstelbaar in maat.
· Werkblad: Midden Eiken (mat).

Bureaus RAV-Locaties
· Afmetingen bureaus: 80 x 120 cm, 80 x 140 cm en 80 x 160 cm
· Bureaus komen zowel in een enkele als in een dubbele variant.
· Bureaus zijn voorzien van wangenonderstel.
· Alle bureaus zijn traploos elektrisch in hoogte verstelbaar.
· Alle bureaus worden voorzien van een dichte metalen verstelbare kabelgoot hangend onder het bureau.
· Kleurstelling: 
· Onderstel: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk), verstelbaar in maat.
· Werkblad: Wit (mat)
· Bureaus zijn voorzien van kabelmanagement en moeten voldoen aan NPR 1813:2016. Er wordt gebruik gemaakt van uitsparingen in het werkblad ten behoeve van kabeldoorvoeren.
· Bureaus moeten door inschrijver voorzien kunnen worden van akoestische tussenschotten, één tussenschot per 2 bureaus in de kleur grijs.

Bureau Thuiswerklocaties
· Afmetingen bureau: 80 x 120 cm, 80 x 140 cm, 80 x 160 cm.	
· Bureaus komen in een enkele variant.
· Alle bureaus zijn handmatig door middel van een slinger in hoogte (zit-sta) verstelbaar
· Alle bureaus worden voorzien van een dichte verstelbare kabelgoot hangend onder het bureau.
· Kleurstelling: 
· Onderstel: Wit, zwart of gepolijst aluminium.
· Werkblad: Wit of midden eiken (mat).


11.2	Eisen met betrekking tot Bureaustoelen

Hoofd-, CJG, RAV- en thuiswerklocaties
· De Arbo goedgekeurde bureaustoelen dienen geschikt te zijn voor werkplekken die intensief flexibel worden gebruikt door meerdere personen. 
· De zitting van de bureaustoel dient gestoffeerd te zijn.
· De stofferingen hebben de volgende kwaliteiten:
· Hoge slijtvastheid 50.000 – 75.000 Martindale (EN 14465, ASTM D4157)
· Pillingwaarde 5 (ISO 12945-2, ASTM D3511)
· Lichtecht (norm ISO 105 B02 x 12) tussen 6-8
· Hoge wrijfechtheid (ISO-norm 105 x 12) waarde 5
· Brandwerend
· Relatief eenvoudig afwasbaar en vervangbaar
· Antiallergeen: de stoffering houdt geen stof vast waardoor deze eenvoudig is af te nemen met stofzuiger of vochtige doek zonder dat de stoffering beschadigd.
· Stoelen hebben een goed zitcomfort bij een gebruik van 6 à 8 uur per dag. De bureaustoelen hebben instellingsmogelijkheden om de uiteenlopende gebruikerswensen en behoeftes tegemoet te komen en daarmee de inzet van individueel aangepaste stoelen te voorkomen.
· Bureaustoelen dienen een hoge frequentie van verstellen aan te kunnen en moeten minimaal op de volgende wijze te verstellen zijn:
· Hoogte
· Diepte zitting
· Rugleuning
· Lendesteun
· Armleggers hoogte, breedte en diepte (3D)
· Rugleuning moet zijn voorzien van net weave bekleding
· Bureaustoelen moeten minimaal geschikt zijn voor 95% van de medewerkers, dit om aangepast/ medisch meubilair zo veel mogelijk te beperken.
· De wielen van de bureaustoelen zijn geschikt voor zowel harde als zachte vloerbekleding.
· Kleurstelling:
· Stoelbekleding: zwart
· Onderstel: gepolijst aluminium
· Kunststofdelen: zwart


11.3	Eisen met betrekking tot Vergadertafels

Hoofdlocatie
· Afmetingen vergadertafels: 80 x 180 cm
· Hoogte 110 cm
· Onderstel standaard 2 kolompoten
· Kleurstelling:
· Onderstel: wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: diverse (wit, grijs, houtprint: bijv. Midden eiken, of walnoot)
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

Hoofdlocatie
· Afmetingen vergadertafels: 120 x 300 cm
· Hoogte 110 cm
· Onderstel ronde poten
· Kleurstelling:
· Onderstel: licht grijs (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: diverse (wit, grijs, houtprint: bijv. Midden eiken, of walnoot)
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

Hoofdlocatie
· Afmetingen vergadertafels (ovaal): 140 x 300 cm, 180 x 350 cm en 240 x 580 cm
· De vergadertafels hebben een vaste hoogte conform NPR 1813:2016
· Onderstel 6 ‘schuine poten’
· Kleurstelling:
· Onderstel: wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: diverse (wit, grijs, houtprint: bijv. Midden eiken, of walnoot)
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· Tafelbladen hebben een uitsparing met kabelgoot voor installatie van 2 x 230V en 2 x data CAT-6 inclusief (doorloop)kabels, wielandsplitters en klemmen.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

CJG-locaties
· Afmetingen vergadertafels (ovaal): 120 x 240 cm en 130 x 320 cm .
· Onderstel 6 ‘schuine poten’.
· De vergadertafels hebben een vaste hoogte conform NPR 1813:2016
· Kleurstelling:
· Onderstel: wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: Midden eiken (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· Ovale tafelbladen hebben één of twee uitsparing met kabelgoot voor installatie van 2 x 230V en 2 x usb inclusief (doorloop)kabels, wielandsplitters en klemmen.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

Hoofd- CJG- en RAV-locaties
· Afmetingen vergadertafels: 80 x 160 cm
· De vergadertafels dienen verrijdbaar te zijn (modulair)
· De vergadertafels dienen opklapbaar te zijn (modulair)
· Onderstel metalen frame
· Kleurstelling:
· Onderstel: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: diverse (wit, grijs, houtprint: bijv. Midden eiken, of walnoot)
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

Hoofd- en RAV-locaties
· Afmetingen vergadertafels rond met 120 cm diameter
· De vergadertafels hebben een vaste hoogte conform NPR 1813:2016
· Onderstel: ronde houten poten
· Kleurstelling:
· Onderstel: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: wit(voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.

CJG-locaties
· Afmetingen vergadertafels (rond): 80 cm, 100 cm, 120 cm, 140 cm en 160 cm
· Trompetvoet.
· De vergadertafels hebben een vaste hoogte conform NPR 1813:2016
· Kleurstelling:
· Onderstel: wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelblad: Midden eiken (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Tafelbladen moeten vuur- en vlam vast zijn.
· De onderzijde van het tafelblad is glad afgewerkt.
· Het tafelblad en het onderstel moeten stoot- en krasbestendig zijn.


11.4	Eisen met betrekking tot Vergader- en spreekkamerstoelen / krukken

Vergaderstoelen; Hoofd- CJG- en RAV-locaties
· Vergaderstoelen zijn niet verrijdbaar en niet draaibaar
· Vergaderstoelen staan op een sledeframe en zijn stapelbaar
· Vergaderstoelen hebben een “kuip” vorm
· Het onderstel is geschikt voor zowel harde als zachte vloerbedekking
· De vergaderstoel is voorzien van sledge frame en is stapelbaar.
· Vergaderstoel is voorzien van armleuningen met zwarte armleggers
· Kleurstelling:
· Kleur kuip: wit (semi mat) (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Kleur bekleding: Antraciet (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Bekledingseisen: ventilerend, stroef, brandvertragend, antistatisch en vuilafstotend
· De stofferingen hebben de volgende kwaliteiten:
· Hoge slijtvastheid 50.000 – 75.000 Martindale (EN 14465, ASTM D4157)
· Pillingwaarde 5 (ISO 12945-2, ASTM D3511)
· Lichtecht (norm ISI 105 B02 x 12) tussen 6-8
· Hoge wrijfechtheid (ISO-norm 105x12) waarde 5.
· Brandwerend
· Relatief eenvoudig afwasbaar en vervangbaar
· Antiallergeen: de stoffering houdt geen stof vast en is zodoende eenvoudig af te nemen met stofzuiger of vochtige doek, zonder dat de stoffering beschadigd.
· De zitting en rugleuning dienen beide gestoffeerd te zijn en voorzien van een comfortabele vulling

Vergaderkrukken; Hoofd- CJG- en RAV-locaties
· Vergaderkrukken zijn niet verrijdbaar en niet draaibaar
· Vergaderkrukken staan op een hoog metalen draadframe en zijn stapelbaar
· Vergaderkrukken hebben een rugleuning
· Het onderstel is geschikt voor zowel harde als zachte vloerbedekking
· Kleurstelling:
· Kleur kunststof zitvlak (verschillende kleuren, semi mat)
· Kleur frame: Chroom (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk).
· Vergaderkrukken kunnen voorzien worden van glijders

Spreekkamerstoelen; Hoofd- CJG- en RAV-locaties
· Spreekkamerstoelen zijn niet verrijdbaar en niet draaibaar
· Spreekkamerstoelen staan op een 4-poots frame en zijn stapelbaar
· Vergaderstoelen hebben een “kuip” vorm
· Het onderstel is geschikt voor zowel harde als zachte vloerbedekking
· Spreekkamerstoelen komen zowel met als zonder (zwarte) armleggers
· Spreekkamerstoelen kunnen voorzien worden van zachte glijders voor een harde ondergrond
· Kleurstelling:
· Kleur kuip (verschillende kleuren): onderstel wit (voorkeur) (semi mat), andere kleuren ook mogelijk, bijvoorbeeld gelijk aan kuip kleur.

11.5	Eisen met betrekking tot kasten en opbergmeubilair

Schuifkasten (akoestisch); Hoofd- en RAV-locaties 
· Schuifdeurkast voorzien van 2 schuifdeuren
· Schuifdeurkast voorzien van geperforeerd front
· Minimaal twee legplanken per kast
· Kast moet afsluitbaar zijn (minstens 2 sleutels)
· Afmeting: 160 x 83 x 47 cm, 200 x 83 x 47 cm en 200 x 195 x 47 cm
· Kleurstelling: voorkeur wit, maar ook andere kleuren mogelijk.

Roldeurkast; CJG Locaties
· Roldeurkast voorzien van 2 roldeuren
· Minimaal twee legplanken per kast
· Kast moet afsluitbaar zijn (minstens 2 sleutels)
· Afmeting: 72 x 80 cm, 72 x 120 cm, 100 x 120 cm, 120 x 120 cm, 160 x 120 cm, 198 x 100 cm en 198 x 120 cm
· Kleurstelling: voorkeur Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk), topblad (voorkeur midden eiken) bij kast vanaf 160 cm en lager.

Ladeblokken RAV-locaties 
· Minimaal 3 laden per blok
· Separate materiaallade met vakverdeling
· Lage lade volledig uittrekbaar met telescoopgeleiding
· Blok moet afsluitbaar zijn (minstens 2 sleutels).
· Kleurstelling: Wit (voorkeur, andere kleuren ook mogelijk)., met topblad wit, grijs of houtpatroon zoals walnoot of midden eiken

11.6	Eisen met betrekking tot overig meubilair

Wachtruimte RAV-Locaties
· Lounge bank en/ of stoel
· Mogelijkheid om deze elektrisch in de ligstand te zetten. 
· Diverse kleuren mogelijk
· Stof is goed te reinigen
· Salontafel
· TV meubel

Hoofd- en CJG- en RAV Locaties
· Lockerkasten diverse afmetingen
· Diverse kleuren
· Lockers moeten zowel individueel als geheel afsluitbaar zijn (minstens 2 sleutels per slot)
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