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1. Kwaliteit 
De beoordeling van de kwalitatieve criteria (wensen) vindt als volgt plaats: 
1. 	De leden van de beoordelingscommissie komen voor de beoordeling van de wensen plenair bijeen en komen unaniem tot een aantal punten per wens. Zie verder hieronder voor de uitleg en puntentoekenning per wens. 
2. 	Tot slot wordt het resultaat van punt 1 vermenigvuldigd met de van toepassing zijnde wegingsfactor leidend tot een gewogen score per Wens. De wegingsfactor is voor iedere Wens gelijk. 
3. 	De optelling van alle gewogen scores op de wensen leidt tot een gewogen eindscore op kwaliteit; 
4. 	De maximaal te behalen gewogen eindscore op kwaliteit is 40,00 punten; 
5. 	De eindscore wordt afgerond op twee decimalen achter de komma. 

Scoretoekenning per wens
Beoordeling:
	Het antwoord:
	Motivatie:
	Aantal te behalen punten:

	Ontbreekt
	• Er is geen antwoord gegeven op de vraag; 
• Het gegeven antwoord op de wens heeft geen relatie met de vraag/vragen of biedt geen aanknopingspunten; 
• Opdrachtgever kan met de invulling van de wens zijn doelstellingen als beschreven in het Beschrijvend document niet bereiken; 
• Met het gegeven antwoord onderscheidt de Inschrijver zich in zeer negatieve zin ten opzichte van de overige Inschrijvers. 

	0

	Is niet of matig overeenstemmend
	• Niet op alle gevraagde punten is ingegaan; 
• Het gegeven antwoord heeft wel een relatie met de vraag/ vragen en biedt aanknopingspunten voor de invulling van de wens, maar voldoet niet aan de verwachtingen die Opdrachtgever heeft bij deze wens; 
• De uitwerking van de vraag/ invulling van de wens heeft onvoldoende detaillering; 
• De invulling van de wens heeft weinig diepgang/ getuigt van te weinig diepgaande kennis en ervaring; 
• De invulling van de wens is niet goed toepasbaar tijdens de contractuitvoering; 
• Met het gegeven antwoord onderscheidt de Inschrijver zich in negatieve zin ten opzichte van de overige Inschrijvers. 
	30

	Is overeenstemmend
	• Op alle gevraagde punten is ingegaan; 
• Het gegeven antwoord op de wens voldoet aan de verwachtingen die Opdrachtgever heeft bij deze wens; 
• De uitwerking van de vraag/ invulling van de wens heeft voldoende detaillering; 
• De invulling van de wens heeft diepgang/ getuigt van kennis en ervaring van de materie, maar is niet excellent; 
• De invulling van de wens is goed toepasbaar tijdens de contractuitvoering; 
• Met het gegeven antwoord onderscheidt de Inschrijver zich niet in positieve, maar ook niet in negatieve zin ten opzichte van de overige Inschrijvers. 

	60

	Is onderscheidend
	
• Op alle gevraagde punten is ingegaan; 
• Het gegeven antwoord op de wens voldoet buitengewoon aan de verwachtingen die Opdrachtgever heeft bij deze wens; 
• Het antwoord is innoverend/ creatief/ heeft toegevoegde waarde; 
• Het antwoord geeft aan, dat de Inschrijver een hoogwaardige kwaliteit van dienstverlening heeft; 
• Het antwoord geeft aan dat er diepgaande en excellente kennis is van de materie; 
• Het gegeven antwoord onderscheidt zich in positieve zin ten opzichte van de overige Inschrijvers. 

	90



Beoordeling  Wens 7
Niveau partnerstatus en certificering en de meerwaarde die dat voor de NZa oplevert bepalen de score. De beantwoording van alle Inschrijvers worden op deze aspecten getoetst en onderling vergeleken. Op basis hiervan wordt een rangorde gemaakt. 
De beste Inschrijver(s) krijgt(en) 90,00 punten, de andere Inschrijvers krijgen een afgeleide score te weten 60,00, 30,00, 10,00 of 0,00 punten. Meerdere Inschrijvers kunnen een gelijk aantal punten ontvangen als ze gelijkwaardig aan elkaar zijn. Onder gelijkwaardig wordt verstaan niet meer dan 5% afwijkend waarbij de laagste score telt. 

	Aantal Vendors
	Score

	>10
	0

	10 - 20
	10

	20 - 30
	30

	30 – 60
	60

	60 - 90
	90


 


2. Prijs 
De score op prijs wordt op onderstaande wijze bepaald: 

De laagste (gewogen) maximale nominale opslag (Prijs) krijgt 60 punten. De beste Inschrijver(s) krijgt(en) 60,00 punten, de andere Inschrijvers krijgen een afgeleide score te weten 60,00, 40,00, 20,00 of 0,00 punten. Meerdere Inschrijvers kunnen een gelijk aantal punten ontvangen als ze gelijkwaardig aan elkaar zijn. Onder gelijkwaardig wordt verstaan niet meer dan 5% afwijkend waarbij de laagste Prijs geldt. 
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