Nota van inlichtingen Documentatie en abonnementen beheer systeem

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Documentatie en abonnementen beheersysteem
Aanbestedende Dienst: gemeente Sittard-Geleen

Referentie: Z/25/691278

Toelichting:

L et op de termijnen worden aangepast door het toevoegen van een tweede Nota van Inlichtingen.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 1.7.2. Socia Return
Vraag:

Uw verwijst naar bijlage 7 Bestektekst Social Return, maar bijlage 7 is
aanvullende informatie per gemeente. De Bestektekst Social Return zit niet
bij de documenten. Wilt u de tekst alsnog toevoegen?

Antwoord:

Dit is een foutieve verwijzing. De bestekstekst zal als bijlage toegevoegd
worden bij deze Nota van Inlichtingen. Bijlage 9. Bestektekst Social Return.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Abonnementen beheersysteem

Beantwoord op: 11 sep 2025

Ref.nr. Onderwer p:
2 6. Bijlagen

Vraag:

In het rijtje met bijlagen wordt Bestektekst Social Return vermeld als bijlage
7, maar zit niet bij documenten. In dit rijtje ontbreekt de aanvullende
informatie per gemeente.
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Antwoord:
Onderstaande de correcte bijlagenlijst:

Bijlage 1. Verklaring omtrent inschrijving (versie 2)

Bijlage 2. Uniform Europees Aanbestedingsdocument

Bijlage 3. Algemene inkoopvoorwaarden Sittard-Geleen 2025 voor
leveringen en diensten

Bijlage 4. Programmavan Eisen

Bijlage 5. Prijzenblad

Bijlage 6. Verklaring technische en beroepsbekwaamheid - referenties
Bijlage 7. Informatie deelnemers

Bijlage 8. Concept verwerkersovereenkomst

Bijlage 9. Bestektekst Social Return.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Abonnementen beheersysteem

Beantwoord op: 11 sep 2025

Ref.nr. Onderwer p:
3 Bijlage 1

Vraag:
Bij punt 1 in de bijlage worden de documenten vermeld. Ook hier ontbreekt
de aanvullende informatie per gemeente.

Antwoord:
Een nieuwe versie van bijlage 1. Verklaring omtrent inschrijving (versie 2)
zal als bijlage toegevoegd worden bij deze Nota van Inlichtingen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Vragenronde 1
Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem

Beantwoord op: 11 sep 2025

Onderwerp:
3.3 Inlichtingen

Vraag:
U verwijst naar paragraaf 3.6 voor de uiterste datum voor het indienen van
vragen. Klopt het dat u paragraaf 3.5 bedoelt?

Antwoord:
Correct. De nummering is versprongen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem
Beantwoord op: 11 sep 2025

Onderwerp:

Nota van Inlichtingen

Vraag:

Het gebeurt wel eens dat een nota van inlichten toch niet geheel duidelijk
antwoorden oplevert. Bent u bereid een 2e nota van inlichtingen toe te
voegen?

Antwoord:

Ja, Inschrijvers krijgen tot dinsdag 16 september, 12:00 uurom nieuwe
vragen in te dienen. De Nota van Inlichtingen 2 wordt gepubliceerd op
maandag 22 september.

De vragen die gesteld worden na de publicatie van de eerste Nota van
Inlichtingen mogen enkel betrekking hebben op de vragen en antwoorden uit
de voorgaande Nota van Inlichtingen. Nieuwe of te laat ingediende vragen
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worden in beginsel niet beantwoord tenzij de aanbestedende dienst van
mening is dat de vraag en het antwoord dermate belangrijk is voor
inschrijvers om een juiste inschrijving te kunnen doen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem

Beantwoord op: 11 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage 5 Prijzenblad

Vraag:

In paragraaf 5.3.4.2 wordt aangegeven dat de prijs realistisch en
marktconform dient te zijn. Op het prijzenblad wordt aangegeven dat het
opslagpercentage niet hoger mag zijn dan 4%. Aangezien de marges van de
uitgevers drastisch teruglopen en een goede dienstverlening te kunnen
waarborgen verzoeken wij u om het maximum van de opslagpercentage te
verhogen. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:

Het maximale percentage wordt verhoogd naar 5%. Dit kan in relatie tot
prijsformule niet hoger, aangezien een 5% opslagpercentage leidt tot O
punten voor het gunningscriteria prijs.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem
Beantwoord op: 11 sep 2025
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Ref.nr. Onderwer p:
7 5.3.3. Beoordelingscommissie
Vraag:

U geeft aan dat voor de beoordeling een deskundige beoordelingscommissie
opgericht is. Kunt u aangeven vanuit welke functie de 3 leden hun
deskundigheid gebruiken?

Antwoord:

Eén medewerker van gemeente Sittard-Geleen, één van gemeente Maastricht
en één van gemeente Heerlen. Deze personen zijn met betrekking tot
vakliteratuur en abonnementen aanspreekpunt binnen de organisatie en
werken met het huidige systeem.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem

Beantwoord op: 11 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 5.3.4.1 Kwaliteit

Vraag:

Bij punt 1.1 Implementatieplan geeft u aan een visuele weergave van de
planning te willen ontvangen, 1x A3 formaat. Bent u akkoord met 2x A4
formaat?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Abonnementen beheersysteem
Beantwoord op: 11 sep 2025
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