Avans Hogeschool

Datum

Opdrachtnemer

Contractbeheerder

Contracteigenaar

Contractperiode

01-08-2025 - 31-07-2027

Verlengingen

eenmaal van 01-08-2027 - 31-07-2029 en eenmaal van 01-08-2029 - 31-07-2030

avarns

hogeschool

Prestatiemeter

Infor iebron | Q3 2025

Onderwerp Uitg. Herk Q4 2025 |Opmerkingen(en)
DIENSTVERLENING o
Eisen
Wet- en reaelaevina voldoet aantoonbaar. PVE Opdrachtnemer
Communicatie opvolging conform PvE Avans (overleggen ziin ingepland op alle niveaus). PVE Opdrachtnemer
Initejzettenjtrainers Alle in te zetten trainers voldoen aan de gestelde eisen PVE Opdrachtnemer en
Obpdrachtaever
Samenwerking met overige Opdrachtnemer is aanwezig bij de jaarlijkse meeting met Opdrachtnemers en neemt hier een PVE Opdrachtgever
ondrachtnemers pro(actieve) rol aan.
Gunningscriteria Inschrijving Opdrachtnemer
Inschriiving Opdrachtnemer
Inschrijving Opdrachtnemer
GEBRUIKERSTEVREDENHEID a
Proces aanvraaa traiect Opdrachtnemer volat het proces bii aanvraag van een traiect en is hierin klantgericht PVE Obdrachtgever
Te\{redenhem Gl e Resultaat klant PVE Opdrachtgever
traiect
FINANCIEEL
Facturatie Financiele afdeling
Facturatie conform eisen en afspraken Factuurvereisten Opdrachtgever en
Opdrachtnemer
- Financiele afdeling
. . . . . " . - . Inschrijving en
gehanteerde tarieven in nadere opdrachten overstijgen niet de ingediende tariecven bij aanbesteding. facturatie Opdrachtgever en
Opdrachtnemer
PRO-ACTIEF

Verbetering




