
13/05/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Almere
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Learning Service Provider

Beschrijving: 

Het doel van deze aanbesteding is om te komen tot de selectie van een 
externe Learning Service Provider (LSP) die middels een Leer Management 
Systeem (LMS) die de Almere Academie ondersteunt met heldere processen 
voor het verzamelen, vertalen en verspreiden van informatie over 
opleidingen en leerinterventies en het verlagen van administratieve 
processen De opdrachtwaarde voor de dienstverlening wordt geschat op € 
143.500 per jaar. De geschatte totale jaarlijkse opleidingskosten van de 
gemeente Almere is € 2.615.000 per jaar. De geschatte totale jaarlijkse 
opdrachtwaarde betreft daarmee € 2.758.500 en de maximale geschatte 
contractwaarde over 8 jaar (totale looptijd, inclusief optiejaren) betreft € 
22.068.000.

Identificatiecode van de 
procedure: 

635e9ca5-12fe-41a1-a095-f223e9c06c5d

Interne identificatiecode
: 

IA2024.06.01

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80520000 Opleidingsfaciliteiten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Almere

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Learning Service Provider 1 perceel

Beschrijving: 
Er is geen onderverdeling in percelen. De opdracht wordt als één geheel in 
de markt gezet. Zie de Offerteaanvraag voor een nadere toelichting. -

Interne identificatiecode



: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80500000 Opleidingsdiensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Er wordt een looptijd van 4 jaar gehanteerd met twee keer een optie tot 2 
jaar verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Almere

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

2x 2 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

Aanvullende informatie
: 

-

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 1: Uitvoering van de opdracht (Dienstverlening)
Beschrijving: Zie offerteaanvraag paragraaf 5.2.2 Subgunningscriterium kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)



drempel: 
Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 2: Uitvoering van de opdracht (Platform)

Beschrijving: 

Zie offerteaanvraag paragraaf 5.2.2 Subgunningscriterium kwaliteit: 
Subgunningscriterium 2a: Werking van het platform via een demo - 
maximaal 25 punten te behalen Subgunningscriterium 2b: Diversiteit en 
Inclusie - maximaal 5 punten te behalen

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 3: Implementatieplan
Beschrijving: Zie offerteaanvraag paragraaf 5.2.2 Subgunningscriterium kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 4: Opleidingsaanbod
Beschrijving: Zie offerteaanvraag paragraaf 5.2.2 Subgunningscriterium kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving: 
Zie offerteaanvraag paragraaf 5.2.1 Subgunningscriterium prijs Dit criterium 
wordt apart van de kwaliteitscriteria beoordeeld.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

19/05/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378531

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding



Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378531
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

03/06/2025 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 03/06/2025 10:15 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Almere

Organisatie die meer 



informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - aanbestedendende dienst

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Almere

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Almere
Registratienummer: 162046567
Postadres: Stadhuisplein 1  
Stad: Almere
Postcode: 1315 HR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land: Nederland
Contactpunt: Linda van Rooijen
E-mail: inkoop@almere.nl
Telefoon: +31 365399911
Internetadres: http://www.almere.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden Nederland
Stad: Amsterdam
Postcode: .
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land: Nederland
E-mail: inkoop@almere.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden Nederland
Stad: Amsterdam
Postcode: .
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land: Nederland
E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883617000
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: aanbestedendende dienst
Stad: Almere
Postcode: 1315 HR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land: Nederland
Contactpunt: Afdeling Concern Inkoop & Aanbestedingen
E-mail: inkoop@almere.nl
Internetadres: http://www.almere.nl



Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

1b86c845-7232-410a-bab7-83e125551cbe-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging: 

Correctie koper

Beschrijving: 

De beantwoording van de 1e Nota van Inlichtingen (NvI) is per abuis 12 mei 
in plaats van 8 mei verzonden. Hierdoor is de datum voor het stellen van 
vragen naar aanleiding van de eerste NvI verplaatst naar maandag 19 mei 10:
00 en zal de 2e NvI uiterlijk 23 mei gepubliceerd worden.

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

5f3f7229-b952-4565-a0bf-614ad31cae85 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

13/05/2025 11:54 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


