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Aansluitdocument OCI Webshopkoppeling met INCONTO 

1. Inleiding 

Dit document is bedoeld voor leveranciers en hun ontwikkelaars die een OCI-webshopkoppeling willen 
realiseren met INCONTO. Hierin worden de technische eisen en verwachtingen gespecificeerd, zodat de 
koppeling efficiënt en correct kan worden opgezet.  

Belangrijk om alvast rekening mee te houden. Wij maken geen klant-specifieke OCI-koppelingen maar 
generieke koppelingen. Het voordeel hiervan is naast het beheer, dat een OCI-koppeling maar 1 keer 
opgezet hoeft te worden (maken en mappen) en dat alle andere potentiële nieuwe klanten voor de 
leverancier eenvoudig aangesloten kunnen worden omdat de OCI-koppeling al standaard aanwezig is in 
INCONTO. De INCONTO-klant hoeft alleen nog afspraken met de leverancier te maken en de 
inloggegevens te ontvangen. De Servicedesk helpt de klant vervolgens met het inrichten van de OCI-
koppeling, zodat er snel gestart kan worden met bestellen. 

2. Verwachte aanlevering van de Leverancier 

Om de OCI-koppeling in te richten, verwachten wij de volgende gegevens te ontvangen: 

• OCI-webshop URL 

• Voorbeeld van de complete URL inclusief parameters zoals de webshop deze verwacht zoals: 

https://example.org/oci?username=JohnDoe123&password=SuperSecret&HOOK_URL=https://kl
ant.inconto.com/ws/api/oci/xyz 

• Inloggegevens (gebruikersnaam & wachtwoord) 

• Eventueel 1 extra uniek kenmerk naast de inloggegevens – op dit moment ondersteunen wij 1 
extra placeholder die wij bij mee terug kunnen geven aan webshop.  

• Overzicht van de eventuele bijzonderheden zoals Custom Fields en specifieke informatie die ook 
met de bestelling weer terugverwacht wordt zoals een intern bestelnummer of iets dergelijks. 

3. OCI Communicatie en Structuur  

Als OCI-bericht verwachten wij een HTTP POST-form terug naar de door ons aangeleverde ‘HOOK_URL’. 
Deze ‘HOOK_URL’ bevat een unieke hash per inlog, zodat de gebruiker correct herkend wordt bij terugkeer. 
Wij ondersteunen op dit moment nog geen XML-bericht terug als OCI-bericht. 

4. OCI-Velden 

Onderstaand een overzicht van de belangrijkste OCI-velden: 

• NEW_ITEM-DESCRIPTION – Naam/Omschrijving van het product 

• NEW_ITEM-QUANTITY – Aantal 

• NEW_ITEM-PRICE – Prijs per eenheid 

• NEW_ITEM-UNIT – Verpakkingseenheid 

• NEW_ITEM-PRICEUNIT – Verpakkingsinhoud, bij geen verpakkingsinhoud vullen wij standaard 1 
in 

• Btw percentage – Btw kan voorkomen in deze vier velden: NEW_ITEM-CUST_FIELD, NEW_ITEM-
VATPERCENTAGE, NEW_ITEM-VAT of VAT_PCT. Het btw-percentage aanleveren zonder %. 



 

 

• NEW_ITEM-VENDORMAT – Artikelnummer van het product, het artikelnummer wordt ook 
verwacht op de factuur vanwege de factuurmatching aan de bestelling achteraf 

• NEW-ITEM-LEADTIME – Levertijd in dagen – indien mogelijk mag ook de leverdatum worden 
aangeleverd in een NEW_ITEM-CUST_FIELD, indien mogelijk graag de notatie YYYY-MM-DD 

4.3 Custom Fields 

Leveranciers kunnen Custom Fields gebruiken om aanvullende informatie mee te sturen. Dit dient vooraf 
afgestemd te worden met INCONTO. 

• Voorbeelden: relatienummer van een afleveradres of het interne ordernummer van de webshop 
etc. zie ook extra functionaliteiten 

5. Extra Functionaliteiten 

5.1 Webshopcode voor kostensoortenkoppeling:  

Leveranciers kunnen een code meesturen waaraan in INCONTO een specifieke kostensoort gekoppeld 
kan worden, bijvoorbeeld voor de WKR-regeling. Dit kunnen productgroep (codes) zijn bijvoorbeeld via het 
veld NEW_ITEM-MATGROUP, of afgesproken unieke kenmerken in een NEW_ITEM-CUSTOMFIELD. De 
klant kan deze codes binnen INCONTO via de ‘Webshopcode functionaliteit’ zelf instellen, koppelen en 
ook beheren. Hiermee kan INCONTO automatisch de juiste kostensoort bij ieder product invullen. Geef dit 
vooraf al aan zodat hier bij het maken van de OCI-koppeling al rekening mee gehouden kan worden. 

5.2 Relatienummers op afleveradres 

INCONTO ondersteunt het gebruik van relatienummers per afleveradres. De leverancier kan deze 
nummers meesturen in een NEW_ITEM-CUSTOMFIELD, zodat het juiste afleveradres automatisch 
geselecteerd wordt en dit nummer kan ook mee teruggestuurd worden met de bestelling aan de 
leverancier waaraan de leverancier het juiste afleveradres kan herleiden. INCONTO of klant kan aan de 
leverancier een Excel aanleveren van alle locaties en afleveradressen geregistreerd binnen INCONTO. De 
leverancier kan hierin de juiste corresponderende nummers invullen. Deze nummers hoeven niet uniek te 
zijn, de leverancier en klant maken hierover zelf de afspraken. De klant kan deze nummers achteraf in 
INCONTO ook beheren. 
Geef dit vooraf al aan zodat hier bij het maken van de OCI-koppeling al rekening mee gehouden kan 
worden. 

5.3 Intern ordernummer leverancier  

Er kan een intern ordernummer van de leverancier of kenmerk van de winkelwagen worden meegegeven in 
een NEW_ITEM-CUSTOMFIELD. Dit kan vanuit INCONTO mee teruggezonden worden met de bestelling 
zodat de leverancier de juiste bestelling er weer bij kan vinden. Geef dit vooraf al aan zodat hier bij het 
maken van de OCI-koppeling al rekening mee gehouden kan worden. 

6 Bestellingen versturen 

De bestellingen die via de OCI-koppeling binnenkomen moeten na goedkeuring in INCONTO ook weer 
worden teruggestuurd naar de leverancier. In INCONTO is standaard mogelijk dat er een pdf-
inkoopopdracht per mail wordt uitgestuurd. Dit kan de klant zelf inrichten. Het is echter ook mogelijk dat 
er een digitale orderkoppeling met de leverancier wordt opgezet. Hiermee kan INCONTO een (c)XML 
orderbericht rechtstreeks in het systeem van de leverancier plaatsen. Onze voorkeur gaat bij een 
orderkoppeling uit naar cXML maar eventueel is XML ook nog mogelijk.   
Het opzetten van een orderkoppeling staat los van het maken van een OCI-koppeling en hier worden 
additionele kosten voor gerekend maar ook hierin maken wij geen klant-specifieke koppeling maar 



 

 

generieke koppeling. Dit hoeft dus maar 1 keer worden opgezet en kan daarna voor iedere andere klant 
mee ingericht worden met de OCI-koppeling.  


