De ondergetekenden:

Gemeente Lelystad, gevestigd Stadhuisplein 2 te 8232 ZX Lelystad, ten deze op grond van artikel
171 tweede lid van de Gemeentewet, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar wethouder
mevrouw A. Messelink-Dijkstra, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’, ter ene zijde,

En

<ORGANISATIE>, gevestigd <ADRES> te <PC EN VESTIGINGSPLAATS>, ten deze op grond
van de inschrijving bij de Kamer van Koophandel onder nummer <REGISTRATIENUMMER>
rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar <FUNCTIE> heer/mevrouw <NAAM>, hierna te
noemen ‘Opdrachtnemer’, ter andere zijde,

hierna gezamenlijk te noemen: Partijen

Overwegende dat:

Opdrachtgever een Overeenkomst wil aangaan met verschillende partijen voor de levering van
Huishoudelijke Ondersteuning;

Opdrachtgever hiertoe eerder op 09-08-2024 een Open House Toelatingsprocedure is gestart
door het publiceren op TenderNed van de Aankondiging van Opdracht met TenderNed-
kenmerk 475788;

Opdrachtgever op <DATUM> de volgende instroomperiode voor deze Open House
Toelatingsprocedure is gestart door het publiceren op TenderNed van de Aankondiging van
Opdracht met TenderNed-kenmerk 540190;

Opdrachtgever haar eisen en wensen ten aanzien van het uitvoeren van de opdracht heeft
neergelegd in het Inkoopdocument Wmo HO 2025 v1.0 inclusief bijlagen;

Opdrachtgever alle gestelde vragen, de verstrekte antwoorden en aanvullende informatie heeft
beantwoord via de Nota van Inlichtingen versie <x> van <DATUM>;

Opdrachtnemer op <DATUM> een Aanmelding digitaal via TenderNed, ten behoeve van de
uitvoering van de opdracht, heeft ingediend;

Opdrachtnemer aan alle gestelde eisen heeft voldaan;

Opdrachtgever op <DATUM> het besluit heeft genomen de uitvoering van de opdracht op te
dragen aan Opdrachtnemer volgens de voorwaarden zoals hierna zijn omschreven;

dat Opdrachtnemer deze opdracht heeft aanvaard;

dat Partijen hun afspraken hieromtrent wensen vast te leggen in de onderhavige Overeenkomst.

en komen als volgt overeen:

Artikel 1 Opdracht

1.1

1.2

Opdrachtnemer verbindt zich jegens Opdrachtgever voor het leveren van Huishoudelijke
Ondersteuning;

De navolgende bescheiden maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst en zijn
daarmee onlosmakelijk verbonden. In het geval van tegenstrijdigheden geldt bij de interpretatie
van de Overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij het eerdergenoemde document
prevaleert boven het later genoemde document, tenzij nadrukkelijk anders is overeengekomen:



1. Deze Overeenkomst;

2. Nota van Inlichtingen, versie <x> van <DATUM>;

3. Inkoopdocument Wmo HO vx.x def inclusief bijlagen;
4. Algemene Inkoopvoorwaarden van Gemeente Lelystad;
5. Aanmelding Opdrachtnemer van <DATUM>.

1.3 Alle in artikel 1.2 cursief genoemde documenten zijn beschikbaar via TenderNed onder
TenderNed-kenmerk 475788 WMO Huishoudelijke Ondersteuning.

1.4 Indien op grond van een later ontstaan document (bijvoorbeeld een opdracht) hogere eisen
worden gesteld, gelden steeds de hogere eisen, tenzij in een eerder document is aangegeven
dat, en ten aanzien van welk specifiek onderdeel, van het later genoemde document wordt
afgeweken.

Artikel 2 Bijzondere bepalingen

2.1 Herzieningen van en/of wijzigingen en/of aanvullingen op deze Overeenkomst worden vastgelegd
in een nader te sluiten aanvullende schriftelijke Overeenkomst.

2.2 Gedurende de uitvoering van de Overeenkomst wordt Opdrachtnemer gehouden aan hetgeen is
beschreven in de bescheiden neergelegd in artikel 1.2.

2.3 Hetis Opdrachtnemer niet toegestaan de naam van Opdrachtgever te gebruiken voor publicitaire
doeleinden, anders dan na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. Aan deze toestemming
kunnen voorwaarden zijn verbonden.

Artikel 3 Duur van de overeenkomst

3.1 Deze Overeenkomst vangt aan op 01-01-2026 jaren en eindigt van rechtswege op 31-12-2030.

3.2 De Overeenkomst kan tweemaal worden verlengd voor de duur van één (1) kalenderjaar. De
uiterste einddatum van deze Overeenkomst is daarmee 31-12-2032. De optie tot verlenging wordt
uiterlijk 6 maanden voor het aflopen van de initiéle Overeenkomst dan wel drie maanden voor het
verstrijken van de looptijd van de eventuele eerste verlengingsmogelijkheid kenbaar gemaakt
door Opdrachtgever.

Artikel 4 Herzieningsclausule

4.1 Ingeval van rechtsopvolging in de positie van de oorspronkelijke Opdrachtnemer ten gevolge van
herstructurering, waaronder door overname fusie, acquisitie of insolventie kunnen rechten en
plichten worden overgenomen door een nieuwe Opdrachtnemer.

4.2 De nieuwe Opdrachtnemer dient te voldoen aan de oorspronkelik vastgestelde
geschiktheidseisen en er mogen geen andere wezenlijke wijzigingen in de opdracht plaatsvinden.

Artikel 5 Prijsstelling ,indexatie en facturatie

5.1 Opdrachtnemer krijgt voor het aanbieden van Huishoudelijke Ondersteuning een maandtarief per
cliént. Het maandtarief is gebaseerd op een gemiddeld ureninzet per jaar, verdeeld over twaalf
maanden. Uitwerking van dit maandtarief staat in Bijlage 3 Tarievenblad v1.

5.2 Opdrachtnemer mag het maandtarief in facturatie niet overschrijden. Ook niet als de ureninzet
per maand hoger ligt dan de gemiddelde ureninzet van het maandtarief.

5.3 Opdrachtnemer treedt met de opdrachtgever in overleg indien de gemiddelde inzet wordt
overschreden om te bepalen of de hogere ureninzet aanvullend dient te worden bekostigd.

5.4 Indexatie van het in de Bijlage 3 Tarievenblad v1 opgenomen maandtarief vindt voor de eerste

maal vanaf 01-01-2027 jaarlijks plaats, op basis van de definitieve OVA-PPC.



5.5 Opdrachtgever en Opdrachtnemer(s) evalueren eenmaal per jaar of de ureninzet onderliggend
aan het maandtarief passend is. Indien de ureninzet moet worden aangepast, dan wordt dit
doorgerekend in het maandtarief voor het jaar T+1, los van eventuele toe te kennen indexatie en
onderliggende kostprijs.

5.6 Een tariefverlaging op basis van het aanpassen van de ureninzet of andere keuze met
verstrekkende gevolgen voor de dienstverlening zal ten minste 3 maanden voor het einde van elk
kalenderjaar kenbaar gemaakt worden.

5.7 Facturen of declaraties welke niet via het digitale berichtenverkeer zijn ingediend en/of niet zijn
voorzien van een geldige toewijzing worden door Opdrachtgever niet geaccepteerd en niet in
behandeling genomen.

Artikel 6 Contactpersonen

6.1  Opdrachtgever en Opdrachtnemer wijzen ieder een contactpersoon binnen de organisatie aan.
De contactpersonen zijn namens hun organisatie beslissingsbevoegd over alle aspecten van de
Overeenkomst.

6.2 Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij deelt deze de naam met motivatie van de
wijziging terstond schriftelijk mede aan de contactpersoon van de andere Partij.

6.3 Contactpersonen van Partijen houden regelmatig overleg over de wijze waarop deze
Overeenkomst wordt uitgevoerd. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor eigen
rekening.

6.4 Contactpersoon voor de uitvoering van deze overeenkomst is:

- van de kant van Opdrachtgever heer/mevrouw <NAAM>;

- van de kant van Opdrachtnemer heer/mevrouw <NAAM>

en ander tenzij de betrokken partijen schriftelijk anders aangeven.

Artikel 7 Wijzigingsclausule contractstandaarden Wmo

7.1 De Opdrachtgever wijzigt de overeenkomst tussentijds als contractstandaarden beschikbaar zijn
voor dit type overeenkomst (inspanningsgericht, outputgericht, taakgericht). De
contractstandaarden kunnen zien op:

- het gebruikte format voor de overeenkomst;

- de beschrijving van de prestaties, zonder de prestaties zelf inhoudelijk te wijzigen;

- bepalingen die zien op de levering van maatschappelijke ondersteuning, zoals indexering,
continuiteit van zorg, wachttijden, cliéntenstop, zorgweigering- en beéindiging, wijzigen
zorgbehoefte cliént, onderaan-neming en vergelijkbare bepalingen;

- bepalingen die zien op informatievoorziening, overleg en uitwisseling van gegevens, zoals
informatievoorziening aan de gemeente;

- bepalingen inzake het gebruik van iWmo-standaarden, berichtenverkeer en vergelijkbare
bepalingen;

- bepalingen inzake declaratie en betaling, zoals onverschuldigde betaling, declaratie en
betaling, uitgangspunten voor betaling, budgetplafonds en vergelijkbare bepalingen;

- bepalingen inzake fraude, niet-nakoming en geschillen, zoals UBO, fraude, niet nakoming en
vergelijkbare bepalingen;

- bepalingen inzake duur en einde overeenkomst, zonder de duur van de overeenkomst zelf
aan te passen, overdracht van rechten bij fusie en overname, financiéle verantwoordelijkheid
en vergelijkbare bepalingen;

- algemene slotbepalingen, zoals social return, vrijwaring, wijzigen van omstandigheden,
geschillenregeling en vergelijkbare bepalingen.

7.2 Opdrachtgever neemt deze contractstandaarden ongewijzigd over en laat met de

contractstandaarden strijdige bepalingen vervallen, tenzij
1. (een) over te nemen contractstandaard(en) en te laten vervallen bepaling(en) leidt/leiden tot
het veranderen van de algemene aard van de opdracht, in welk geval De Opdrachtgever



alleen die contractstandaard(en) overneemt of bepaling(en) laat vervallen waarbij dat niet het
geval is; en/of een eventuele verhoging van de prijs door de wijziging meer bedraagt dan
50% van de waarde van de oorspronkelijke opdracht.

2. Opdrachtgever beoordeelt dat contractstandaarden strijdig zijn met de uitgangspunten
onderliggend aan deze Opdracht.

7.3 De Opdrachtgever neemt een termijn van maximaal negen maanden in acht, ingaande de dag
na het beschikbaar komen van de contractstandaarden, om de wijziging door te voeren.

7.4 Opdrachtnemer weigert de wijziging niet op onredelijke gronden. Als de gevolgen van de wijziging
naar het oordeel van Opdrachtnemer/Aanbieder onredelijk zijn, of Partijen anderszins niet tot
overeenstemming komen over de (gevolgen van) de wijziging van de overeenkomst, dan heeft
Opdrachtnemer het recht de overeenkomst op te zeggen als Opdrachtgever van hem niet kan
vergen de overeenkomst ongewijzigd voort te zetten.

7.5 Opzegging op grond van dit artikel geeft Partijen geen recht op vergoeding van schade en/of
kosten.

Artikel 8 Geschillen

8.1  Eris sprake van een geschil indien één van beide partijen dat schriftelijk stelt.

8.2 Voor elk geschil betreffende de totstandkoming, de uitleg of de uitvoering van deze Overeenkomst
evenals elk ander geschil, ter zake van of in verband met de opdracht, hetzij juridisch hetzij
feitelijk, geen uitgezonderd, zal worden beslist door de bevoegde rechter in het arrondissement
Midden-Nederland.

8.3 Alvorens een geschil aanhangig te maken bij de rechter te Midden-Nederland, spannen partijen
zich tot het uiterste in om het geschil in der minne te schikken.

8.4 Op deze Overeenkomst zijn geen andere voorwaarden, onder welke benaming ook, dan de in

artikel 1.2 van deze Overeenkomst opgesomde van toepassing, tenzij expliciet in een van de
bescheiden, genoemd in artikel 1.2 opgenomen.

Aldus overeengekomen

Opdrachtgever namens deze Opdrachtnemer namens deze
Naam : Naam

Functie : Functie

Datum : Datum

Handtekening Handtekening




