	 
 
 
 
 
 
Bijlage 6  Social return 
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Uitgegeven door Provincie Noord-Holland 
Datum    xxxx 
 








Artikel 1: De social return verplichting 
Opdrachtnemer dient als social return minimaal 2% van de opdrachtsom (dit is de daadwerkelijk gerealiseerde opdrachtsom exclusief omzetbelasting) aan te wenden voor social return, een fictieve waarde die in geld wordt uitgedrukt om de inspanning meetbaar te maken.  
 
Deze social return waarde dient aantoonbaar te worden ingezet om kansen te creëren voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Dit kan Opdrachtnemer doen door mensen uit de doelgroep in dienst te nemen, of mensen voor te bereiden op duurzame deelname aan de arbeidsmarkt. Te denken valt aan opleidingen, trainingen, stages of de inzet op impactgebieden die belangrijk zijn voor arbeidsparticipatie. Bijvoorbeeld armoedebestrijding, gelijke kansen in het onderwijs of schuldhulpverlening. Daarnaast behoren sociaal inkopen tot de mogelijkheden. Social return moet voldoende verband houden met het voorwerp van de opdracht. De uitvoering van social return mag direct of indirect verband houden met de opdracht. De doelgroep social return bestaat uit iedereen met afstand tot de arbeidsmarkt, mits aantoonbaar. 
 
Opdrachtgever hanteert bouwblokken. Hierin staan de toegestane doelgroepen en inzet. De social return waarde per doelgroep is bepaald op basis van de afstand tot de arbeidsmarkt van de kandidaat. Zie de laatste pagina van deze Bijlage de ‘Bouwblokken social return provincie Noord-Holland'.   
 
Artikel 2: Verantwoordelijkheid 
De Opdrachtnemer is eindverantwoordelijk voor het invullen, nakomen en verantwoorden van de social return verplichting, zoals: het werven, selecteren, opleiden, plaatsen, trainen en/of begeleiden van kandidaten uit de doelgroep. Dit geldt ook wanneer Opdrachtnemer de social return verplichting deels overdraagt aan bijvoorbeeld onderaannemers.  
 
Artikel 3: Team social return van Opdrachtgever 
Opdrachtnemer kan na gunning gebruik maken van de expertise en het netwerk van Opdrachtgever. 
Team social return maakt nadere prestatieafspraken met Opdrachtnemer, monitort de verplichting en is gedurende de contractperiode het aanspreekpunt voor advies en ondersteuning (socialreturn@noord-holland.nl). 
 
Artikel 4: Plan van aanpak social return 
Na definitieve gunning neemt de social return contactpersoon van Opdrachtnemer binnen 7 werkdagen contact op met team social return voor het plannen van een startgesprek. In dit gesprek worden de passende mogelijkheden voor nakoming van de social return verplichting besproken.  
 
Als voorbereiding op het startgesprek inventariseert Opdrachtnemer welke invullingsmogelijkheden en doelgroep (en) bij de opdracht passen. Na dit gesprek levert Opdrachtnemer binnen 1 maand een concept plan van aanpak in bij team social return waarin Opdrachtnemer aangeeft welke social return activiteiten uitgevoerd gaan worden en welke doelgroep(en) word(t)en ingezet. Zie voor meer informatie en het sjabloon voor het plan van aanpak: www.noord-holland.nl/socialreturn. Ná akkoord van het plan van aanpak door Opdrachtgever/team social return loopt alle communicatie met betrekking tot social return via team social return. 
 
Artikel 5: Nakoming van de verplichting 
1. Nakoming van de social return verplichting vindt plaats binnen de kaders van deze Overeenkomst; 
2. De social return verplichting dient binnen de initiële looptijd van de Overeenkomst te worden gerealiseerd. Bij verlenging worden opnieuw social return afspraken gemaakt onder dezelfde voorwaarden; 
3. Gedurende de looptijd van de Overeenkomst kunnen rapportage- en evaluatiemomenten aanleiding geven tot aanpassing van de wijze van invulling van de social return verplichting in samenspraak met Opdrachtgever; 
4. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de nakoming van de social return verplichting en geeft bij geraamde opdrachten de updates van de daadwerkelijk gerealiseerde opdrachtwaarde (conform meetmomenten in WIZZR) door aan team social return; 
5. Het is niet toegestaan kandidaten die elders meetellen op te voeren bij deze Overeenkomst. 
 
Artikel 6: Verantwoording social return 
Na akkoord van het plan van aanpak verantwoordt Opdrachtnemer iedere activiteit in online monitoringstool WIZZR. In WIZZR draagt Opdrachtnemer kandidaten voor, legt afspraken vast en vraagt eventuele aanpassingen aan. Met betrekking tot het vastleggen van persoonlijke gegevens volstaat het dat Opdrachtnemer van kandidaten alleen de initialen, geboortedatum en doelgroep invult. Kandidaten moeten herleidbaar zijn in het kader van controle. Opdrachtnemer bewaart bewijsstukken van kandidaten (bijv. doelgroep verklaring, getekende arbeids- of (leerwerk) overeenkomst, registratie erkend opleidingsinstituut). Hier kan op ieder moment naar worden gevraagd.   
 
Artikel 7: Prestatienorm 
· Gedurende de looptijd van de Overeenkomst wordt de met Opdrachtnemer afgesproken prestatienorm regelmatig gemonitord en geëvalueerd.  
· De norm van het social return percentage van de opdrachtsom is gerealiseerd aan het einde van de contractduur. Bij voortijdige beëindiging van de Overeenkomst wordt de doelstelling voor social return naar rato bijgesteld. 











































 
Bouwblokken social return provincie Noord-Holland 
	Arbeidsparticipatie 
	Social return waarde  
per jaar3  
	Kandidaat telt mee voor: 

	Participatiewet < 2 jaar  
	€ 40.000,- 
	Duur opdracht 

	Participatiewet > 2 jaar  
	€ 45.000,- 
	Duur opdracht 

	· Doelgroep banenafspraak/doelgroep register 
· Wajong  
· WSW  
· WIA/WAO 
	€ 50.000,- 
	Duur opdracht 

	WW < 1 jaar  
	€ 20.000,- 
	3 jaar  

	WW > 1 jaar  
	€ 30.000,- 
	3 jaar  

	NUG (niet uitkeringsgerechtigde) 
	€ 25.000,- 
	3 jaar 

	Leerling HBO/WO met arbeidsbeperking 
	€ 10.000,- 
	Duur opdracht 

	Leerling MBO BBL, niveau 1 en 2 
Leerling MBO BBL, niveau 3 en 4 
	€ 20.000,-  
€ 15.000,-  
	Opleidingsperiode, naar rato 

	Leerling MBO BOL, niveau 1 en 2 
Leerling MBO BOL, niveau 3 en 4 
	€ 10.000 per stage 
€   7.500 per stage 
	Eenmalig 
Eenmalig 

	Leerling VSO / praktijkonderwijs 
	€ 15.000,- per stage 
	Eenmalig 

	Extra 

	Leeftijd 50+  
	€  5.000,-  
	Eenmalig 

	Statushouder 
	€ 15.000,- 
	Eenmalig 

	Vast dienstverband 
	€ 10.000,- 
	Eenmalig 

	Aanvullende begeleidingskosten  
(€250,- per uur) of opleidingskosten (factuurwaarde)  
	Na akkoord team social return 
	Eenmalig 















 
	 Maatschappelijke inzet 

	Activiteiten/projecten gericht op (arbeids)participatie en ontwikkeling van social return doelgroep(en)  
	In natura inzet van kennis, gastles, voorlichting, training, coaching, opleidingstrajecten, werkfit maken, etc.  voor kandidaten of sociale ondernemingen 
 
Activiteiten gericht op bijv. armoedebestrijding, bestrijden eenzaamheid, taalontwikkeling, vermindering psychische klachten, schuldhulpverlening  
 
Social return waarde van € 250,- per uur  

	Sociale impact bijdrage gericht op arbeidsparticipatie  
	Waarde impactpakket en/of lidmaatschap, na akkoord team social return 


 
	Sociaal inkopen door opdrachtnemer en/of onderaannemer 

	Bij sociale ondernemingen  
(gericht op arbeidsparticipatie > 30% mensen met afstand tot de arbeidsmarkt in dienst, bijv. PSO 30+, SW bedrijf, of gelijkwaardig) 
	100% factuurwaarde, excl. BTW 


 
 
	Certificeringen opdrachtnemer 

	Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO) 
 
 
	Trede 1 
	10% korting op de social return verplichting 

	
	Trede 2 
	25% korting op de social return verplichting 

	
	Trede 3 
	50% korting op de social return verplichting 

	
	PSO 30+ of gelijkwaardig 
	Vrijstelling social return verplichting 


 
Toelichting: 
· Een kandidaat uit de banenafspraak (doelgroep register) telt ook mee als deze al in dienst is. 
· Stagevergoeding kan separaat worden opgevoerd. 
· Kosten van intermediairs kunnen niet worden opgevoerd. 
    

