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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Amsterdam

Rechtsvorm van de koper
: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Dienstverlening Public Cloud

Beschrijving: 

De Gemeente is voornemens om voor deze Opdracht een Overeenkomst te sluiten met 1 
Leverancier. Het voorwerp van de Opdracht betreft het leveren en invullen van diensten voor de 
gemeentelijke Public Cloud dienstverlening. KPN en haar dochteronderneming InSpark beheren 
momenteel de infrastructuur van de Public Cloud. Na een recente verlenging voor de maximale 
duur van twee jaar, staat vast dat dit KPN HenT-contract eindigt op 31 mei 2026. In de context 
van de ambitieuze digitale transformatie van de Gemeente, is er aanzienlijke vooruitgang 
geboekt met betrekking tot het gebruik en de ontwikkeling van het Azure Cloudplatform. 
Momenteel worden er ongeveer honderd oplossingen gehost binnen de Landing Zones op dit 
platform, vrijwel allemaal ontworpen volgens een Platform as a Service (PaaS)- en Best of 
Platform strategie, waarbij bewust is gekozen om gebruik van Infrastructure as a Service (IaaS) 
zo beperkt mogelijk te houden. Deze benadering hoort bij het Cloud Center of Enablement en 
benadrukt de voorkeur van de Gemeente op Plateau 3 voor Managed Services, die het mogelijk 
maken om zich te concentreren op het ontwikkelen en verbeteren van toegevoegde 
bedrijfswaarde, zonder de noodzaak om zich zorgen te maken over het onderliggende hardware 
beheer en Managed Services voor de teams. Bovendien is er een belangrijke ontwikkeling 
gaande met de creatie van een Hoog Vertrouwelijke Landingzone (HVL), die gebaseerd is op de 
Azure Soevereine Cloud. Deze inspanning is gericht op het waarborgen van de veiligheid en 
integriteit van gegevens die zijn geclassificeerd als Hoog Vertrouwelijk (of BBN2+ dus BIO 
Beschermingsniveau 2 of hoger), een classificatie die verwijst naar de noodzaak om bijzondere 
en gevoelige persoonsgegevens te beschermen, inclusief verwerking van de basis- en 
kernregistraties. Het initiatief voor een Soevereine Cloud toont de toewijding van de Gemeente 
aan het handhaven van de hoogste veiligheidsnormen voor gegevensbescherming, in lijn met 
nationale en Europese regelgeving. Deze ontwikkelingen zijn onderdeel van de bredere strategie 
van de gemeente Amsterdam om een robuust, veilig, flexibel, wendbaar en modern i-fundament 
te realiseren. Het illustreert de ambitie om te voldoen aan de vereisten van een digitale stad die 
"van deze tijd" is en die innovatieve technologische oplossingen implementeert om te voldoen 
aan de behoeften van de Opgaven en de BOB (Burgers, Ondernemers, Bezoekers) terwijl 
tegelijkertijd de digitale soevereiniteit en de bescherming van persoonsgegevens worden 
gewaarborgd. Het streven naar het gebruik van Public Cloud en de ontwikkeling van een 
Soevereine Cloud zijn concrete stappen in de richting van het bereiken van deze ambities en 
spelen een cruciale rol in de voortdurende inspanningen van de stad om voorop te lopen. 
Specifiek zoekt de Gemeente naar oplossingen die de Opgave realisatie (stream-aligned DevOps) 
teams ondersteunen, die Lean-Agile werken volgens het Scaled Agile Framework en DevOps 
principes binnen enterprise-ready public cloud (Data) Landing Zones op Azure. De adoptie van 
een Platform Engineering aanpak, die gebaseerd is op modellen zoals Lean-Agile, Scrum, 
DevOps, en het Cloud Adoption Framework, is bedoeld om deze doelen te realiseren door het 
verder optimaliseren van verantwoordelijkheden, een organisatiemodel, invulling van sourcing, 
en werkwijze op de doelarchitectuur van een Enterprise IT-landschap van de Gemeente.

Identificatiecode van de 
procedure: 

e4200ff1-d79d-4337-b923-fa70a81fe295

Eerdere aankondiging:  a89b6050-83b5-448a-a372-21d03fd7450e-01

Interne identificatiecode:  AICT2023-0161

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
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De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Zie Selectieleidraad.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72590000 Professionele dienstverlening in verband met computers

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72510000 Beheerdiensten in verband met computers

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

55 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Oproep tot mededinging is beëindigd

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Dienstverlening Public Cloud

Beschrijving: 

De Gemeente is voornemens om voor deze Opdracht een Overeenkomst te sluiten met 1 
Leverancier. Het voorwerp van de Opdracht betreft het leveren en invullen van diensten voor de 
gemeentelijke Public Cloud dienstverlening. KPN en haar dochteronderneming InSpark beheren 
momenteel de infrastructuur van de Public Cloud. Na een recente verlenging voor de maximale 
duur van twee jaar, staat vast dat dit KPN HenT-contract eindigt op 31 mei 2026. In de context 
van de ambitieuze digitale transformatie van de Gemeente, is er aanzienlijke vooruitgang 
geboekt met betrekking tot het gebruik en de ontwikkeling van het Azure Cloudplatform. 
Momenteel worden er ongeveer honderd oplossingen gehost binnen de Landing Zones op dit 
platform, vrijwel allemaal ontworpen volgens een Platform as a Service (PaaS)- en Best of 
Platform strategie, waarbij bewust is gekozen om gebruik van Infrastructure as a Service (IaaS) 
zo beperkt mogelijk te houden. Deze benadering hoort bij het Cloud Center of Enablement en 
benadrukt de voorkeur van de Gemeente op Plateau 3 voor Managed Services, die het mogelijk 
maken om zich te concentreren op het ontwikkelen en verbeteren van toegevoegde 
bedrijfswaarde, zonder de noodzaak om zich zorgen te maken over het onderliggende hardware 
beheer en Managed Services voor de teams. Bovendien is er een belangrijke ontwikkeling 
gaande met de creatie van een Hoog Vertrouwelijke Landingzone (HVL), die gebaseerd is op de 
Azure Soevereine Cloud. Deze inspanning is gericht op het waarborgen van de veiligheid en 
integriteit van gegevens die zijn geclassificeerd als Hoog Vertrouwelijk (of BBN2+ dus BIO 
Beschermingsniveau 2 of hoger), een classificatie die verwijst naar de noodzaak om bijzondere 
en gevoelige persoonsgegevens te beschermen, inclusief verwerking van de basis- en 
kernregistraties. Het initiatief voor een Soevereine Cloud toont de toewijding van de Gemeente 
aan het handhaven van de hoogste veiligheidsnormen voor gegevensbescherming, in lijn met 
nationale en Europese regelgeving. Deze ontwikkelingen zijn onderdeel van de bredere strategie 
van de gemeente Amsterdam om een robuust, veilig, flexibel, wendbaar en modern i-fundament 
te realiseren. Het illustreert de ambitie om te voldoen aan de vereisten van een digitale stad die 
"van deze tijd" is en die innovatieve technologische oplossingen implementeert om te voldoen 
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aan de behoeften van de Opgaven en de BOB (Burgers, Ondernemers, Bezoekers) terwijl 
tegelijkertijd de digitale soevereiniteit en de bescherming van persoonsgegevens worden 
gewaarborgd. Het streven naar het gebruik van Public Cloud en de ontwikkeling van een 
Soevereine Cloud zijn concrete stappen in de richting van het bereiken van deze ambities en 
spelen een cruciale rol in de voortdurende inspanningen van de stad om voorop te lopen. 
Specifiek zoekt de Gemeente naar oplossingen die de Opgave realisatie (stream-aligned DevOps) 
teams ondersteunen, die Lean-Agile werken volgens het Scaled Agile Framework en DevOps 
principes binnen enterprise-ready public cloud (Data) Landing Zones op Azure. De adoptie van 
een Platform Engineering aanpak, die gebaseerd is op modellen zoals Lean-Agile, Scrum, 
DevOps, en het Cloud Adoption Framework, is bedoeld om deze doelen te realiseren door het 
verder optimaliseren van verantwoordelijkheden, een organisatiemodel, invulling van sourcing, 
en werkwijze op de doelarchitectuur van een Enterprise IT-landschap van de Gemeente.

Interne identificatiecode:  AICT2023-0161

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72590000 Professionele dienstverlening in verband met computers

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72510000 Beheerdiensten in verband met computers

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  15/10/2025

Einddatum van de duur:  15/10/2035

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie over 
verlengingen: 

Mogelijkheid om de overeenkomst 3 maal met 2 jaar te verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

55 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  kosten per jaar + 1/6 deel van transitievergoeding

Categorie van het 
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gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

600

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  7 subgunningscriteria: T&T, volwassenheid PDC, Cultuur en Ecosysteem, Operating Model, 
Duurzaamheid & FinOps, Visie/strategie en processen, Innovatie.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

2 400

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Amsterdam

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

Is verlopen op 05/08/2025 - 20+ dagen na voorlopige gunningsbeslissing.

Organisatie die 
informatie verstrekt over 
de voorschriften die op 
de plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake belasting: 

Rechtbank Amsterdam

Organisatie die 
informatie verstrekt over 
de voorschriften die op 
de plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake 
milieubescherming: 

Rechtbank Amsterdam

Organisatie die 
informatie verstrekt over 
de voorschriften die op 
de plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake de bescherming 
van de werknemers en 
inzake 
arbeidsvoorwaarden: 

Rechtbank Amsterdam

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Amsterdam

Organisatie die 
offlinetoegang verleent 
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tot de 
aanbestedingsstukken: 

Gemeente Amsterdam

Organisatie waarvan het 
budget wordt gebruikt 
om voor de opdracht te 
betalen: 

Gemeente Amsterdam

Organisatie die de 
betaling uitvoert: 

Gemeente Amsterdam

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

14 127 751,3 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Solvinity B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

T125485

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

14 127 751,3 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Ja

Waarde 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Beschrijving:  Voor ambitieuze duurzaamheidsdiensten wordt Cognizant ingezet op projectbasis.

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

AICT 2023-0161

Titel:  Dienstverlening Public Cloud

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

04/08/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

04/08/2025

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
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inschrijvingen:  Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Verzoeken tot deelname

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

8

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Amsterdam

Registratienummer:  34366966

Postadres:  Weesperstraat 432  

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1018DN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Inkoper Dienstverlening Public Cloud AICT2023-0161

E-mail:  inkoop.dv@amsterdam.nl

Telefoon:  0031648738801

Internetadres:  https://www.amsterdam.nl/

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/21718

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

Organisatie waarvan het budget wordt gebruikt om voor de opdracht te betalen

Organisatie die de betaling uitvoert

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Amsterdam

Registratienummer:  82951462

Postadres:  Parnassusweg 220  

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1076 AV

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@amsterdam.nl

Telefoon:  0031206241111

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake belasting

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake 
milieubescherming

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake de 
bescherming van de werknemers en inzake arbeidsvoorwaarden

mailto:inkoop.dv@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/21718
mailto:inkoop@amsterdam.nl
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8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Solvinity B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Groot

Registratienummer:  59597291

Postadres:  Hogehilweg 3  

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1101CA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Sjoerd Dijkstra

E-mail:  bidmanagement@solvinity.com

Telefoon:  +31203643600

Internetadres:  https://www.solvinity.com

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

be088785-e2de-4f7e-a4e1-49e858073762 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

11/08/2025 09:17 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

11/08/2025 09:18 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:bidmanagement@solvinity.com
https://www.solvinity.com

