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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Ministerie van Defensie

Rechtsvorm van de koper:  Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Defensie

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Raamovereenkomst Wit- en bruingoed

Beschrijving: 

De Aanbestedende dienst nodigt u hierbij uit om u in te schrijven voor de aanbesteding van 
Levering van en onderhoud aan huishoudelijk Wit- en Bruingoed De hierbij gebruikte 
procedure is de openbare procedure uit de Aanbestedingswet 2012 (AW). De Aanbestedende 
dienst is de Staat der Nederlanden, Ministerie van Defensie. De aanbesteding wordt uitgevoerd 
door het Defensie Ondersteuningscommando (DOSCO). De opdracht betreft het op afroep 
leveren, installeren en incidenteel onderhouden van huishoudelijk wit- en bruingoed. 
Daarnaast valt ook het repareren van, het leveren van losse reserveonderdelen en het 
retournemen van het vervangen huishoudelijk wit- en bruingoed binnen de scope van de 
opdracht. Buiten scope valt professioneel wit- en bruingoed en professionele audiovisuele 
middelen. De opdracht dient uitgevoerd te worden bij alle Defensie locaties binnen het 
Europese deel van Nederland, inclusief de Waddeneilanden en Munster. Zie het Programma 
van Eisen in bijlage 1 van deze leidraad voor een uitvoerige beschrijving van de opdracht. De 
opdracht moet worden uitgevoerd volgens de conceptovereenkomst zoals gevoegd bij deze 
leidraad als bijlage 2. Op de overeenkomst zijn uitsluitend de ARIV 2018 Defensie als algemene 
voorwaarden van toepassing. Zie bijlage 3. De toepasselijkheid van algemene (levering)
voorwaarden van de inschrijver en derden is nadrukkelijk uitgesloten.

Identificatiecode van de 
procedure: 

7b6d6652-08a4-4906-b617-79bdef3bd115

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Graag verwijzen we u naar de aanbestedingsdocumenten.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie (
cpv): 

39700000 Huishoudelijke apparaten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32320000 Televisie- en audiovisuele uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

42924740 Hogedrukreinigingstoestellen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

9 917 355 Euro

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst: 

24 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
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Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aankondiging

Corruptie:  Zie aanbestedingsdocumenten.

Fraude:  Zie aanbestedingsdocumenten.

Witwassen van geld of 
financiering van terrorisme
: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Deelname aan een 
criminele organisatie: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Terroristische misdrijven 
of strafbare feiten in 
verband met 
terroristische activiteiten: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Kinderarbeid en andere 
vormen van 
mensenhandel: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van milieurecht: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van arbeidsrecht: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van sociaal recht: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Niet-nakoming van de 
verplichting tot betaling 
van 
socialezekerheidsbijdragen
: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Niet-nakoming van de 
verplichting tot betaling 
van belastingen: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Staking van 
bedrijfsactiviteiten: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Faillissement:  Zie aanbestedingsdocumenten.

Regeling met schuldeisers:  Zie aanbestedingsdocumenten.

Insolventie:  Zie aanbestedingsdocumenten.

Activa beheerd door 
vereffenaar: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

Met faillissement 
vergelijkbare toestand uit 
hoofde van nationale recht
: 

Zie aanbestedingsdocumenten.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Raamovereenkomst Wit- en bruingoed

De Aanbestedende dienst nodigt u hierbij uit om u in te schrijven voor de aanbesteding van 
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Beschrijving: 

Levering van en onderhoud aan huishoudelijk Wit- en Bruingoed De hierbij gebruikte 
procedure is de openbare procedure uit de Aanbestedingswet 2012 (AW). De Aanbestedende 
dienst is de Staat der Nederlanden, Ministerie van Defensie. De aanbesteding wordt uitgevoerd 
door het Defensie Ondersteuningscommando (DOSCO). De opdracht betreft het op afroep 
leveren, installeren en incidenteel onderhouden van huishoudelijk wit- en bruingoed. 
Daarnaast valt ook het repareren van, het leveren van losse reserveonderdelen en het 
retournemen van het vervangen huishoudelijk wit- en bruingoed binnen de scope van de 
opdracht. Buiten scope valt professioneel wit- en bruingoed en professionele audiovisuele 
middelen. De opdracht dient uitgevoerd te worden bij alle Defensie locaties binnen het 
Europese deel van Nederland, inclusief de Waddeneilanden en Munster. Zie het Programma 
van Eisen in bijlage 1 van deze leidraad voor een uitvoerige beschrijving van de opdracht. De 
opdracht moet worden uitgevoerd volgens de conceptovereenkomst zoals gevoegd bij deze 
leidraad als bijlage 2. Op de overeenkomst zijn uitsluitend de ARIV 2018 Defensie als algemene 
voorwaarden van toepassing. Zie bijlage 3. De toepasselijkheid van algemene (levering)
voorwaarden van de inschrijver en derden is nadrukkelijk uitgesloten.

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie (
cpv): 

39700000 Huishoudelijke apparaten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32320000 Televisie- en audiovisuele uitrusting

Aanvullende classificatie (
cpv): 

42924740 Hogedrukreinigingstoestellen

Opties:

Beschrijving van de opties: 
De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 februari 2026 voor de duur van vier jaar, met de 
optie, eenzijdig uit te oefenen door Koper, tot opzegging van de Raamovereenkomst aan het 
einde van het 2e contractjaar of het 3e contractjaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  4 Jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

9 917 355 Euro

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst: 

24 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding

Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

De Aanbestedende dienst gunt de opdracht aan de inschrijver met de economisch meest 
voordelige inschrijving. De economisch meest voordelige inschrijving wordt op de volgende 
manier bepaald: - beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV) op basis van euro per kwaliteitspunt 
Score Inschrijver = (Inschrijfsom(K1+K2+K3+K4+100)) De methodiek wordt verder uitgelegd in 
de aanbestedingsdocumenten.

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteitscriteria

Beschrijving:  Hierbij gelden de volgende subgunningscriteria: - Reparatietermijn - Garantie - Emissieklasse - 
Social return

Beschrijving van de 
methode die moet 
worden gebruikt als de 
weging niet aan de hand 
van criteria kan worden 
uitgedrukt: 

De Aanbestedende dienst gunt de opdracht aan de inschrijver met de economisch meest 
voordelige inschrijving. De economisch meest voordelige inschrijving wordt op de volgende 
manier bepaald: - beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV) op basis van euro per kwaliteitspunt 
Score Inschrijver = (Inschrijfsom(K1+K2+K3+K4+100)) De methodiek wordt verder uitgelegd in 
de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Talen waarin de 
aanbestedingsstukken 
officieel beschikbaar zijn: 

Nederlands

Termijn voor verzoeken 
om aanvullende informatie
: 

01/09/2025 10:00 +00:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://s2c.mercell.com/today/165702

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/165702

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend
: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer 
dan één inschrijving 
indienen: 

Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/10/2025 10:00 +00:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

180 Dag

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  13/10/2025 10:00 +00:00

https://s2c.mercell.com/today/165702
https://s2c.mercell.com/today/165702
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Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Elektronische facturering:  Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

20 kalenderdagen

Organisatie die informatie 
verstrekt over de 
voorschriften die op de 
plaats van de 
verrichtingen gelden 
inzake belasting: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Ministerie van Defensie

Organisatie die 
offlinetoegang verleent 
tot de 
aanbestedingsstukken: 

Ministerie van Defensie

Organisatie die verzoeken 
tot deelname ontvangt: 

Ministerie van Defensie

Organisatie die 
inschrijvingen verwerkt: 

Ministerie van Defensie

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Ministerie van Defensie

Registratienummer:  27370985

Postadres:  Plein 4  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2511CR
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Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Audrey Haarsma

E-mail:  AI.Haarsma@mindef.nl

Telefoon:  +31623632430

Internetadres:  https://www.mindef.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  82946175

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  leveranciers.ondersteuning@mindef.nl

Telefoon:  +31883622200

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die informatie verstrekt over de voorschriften die op de plaats van de verrichtingen gelden inzake belasting

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f4fb8c04-939d-4240-ae82-eafb54017227 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

07/08/2025 08:28 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

07/08/2025 11:08 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:AI.Haarsma@mindef.nl
https://www.mindef.nl
mailto:leveranciers.ondersteuning@mindef.nl

