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Overeenkomst HR-Systeem, zaaknummer 870130 (concept) 

De ondergetekenden:

1. De gemeente Houten, gevestigd aan het Onderdoor 25, 3995 DW  te Houten, rechtsgeldig, krachtens het mandaatbesluit, ingegaan op 26 november 2019, van de burgemeester, vertegenwoordigd door M. Schluter, Teammanager Informatie, hierna te noemen ‘de Opdrachtgever’;

En
2. <naam Opdrachtnemer>, gevestigd <vestigingsadres>, rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;

Samen te noemen ‘de partijen’

In aanmerking nemende dat:
· De Opdrachtgever behoefte heeft aan een SaaS-oplossing voor de HR-en salarisadministratie;
· De Opdrachtgever daartoe op 28 april 20205 een aanbesteding heeft gepubliceerd op TenderNed;
· De aanbieding van Opdrachtnemer als meest voordelige aanbieding naar voren is gekomen;
· De opdracht derhalve wordt gegund aan Opdrachtnemer.

Komen als volgt overeen:

	Artikel 1	Definities

	Algemene voorwaarden
	Gibit 2023

	Nota van Inlichtingen (NvI)
	Document waarin de geanonimiseerde antwoorden op vragen van Inschrijvers zijn opgenomen, evenals eventuele wijzigingen van de Inschrijvingsleidraad. De Nota van Inlichtingen maakt integraal en bindend onderdeel uit van deze aanbestedingsprocedure en prevaleert boven de Inschrijvingsleidraad en de bijbehorende Bijlagen en Appendices. In geval van strijdigheden tussen de Nota’s van Inlichtingen, prevaleert het bepaalde in de meest recente Nota van Inlichtingen.

	Verwerkersovereenkomst
	Indien de Opdrachtnemer verwerker van persoonsgegevens is ten behoeve van de Opdrachtgever, dan wordt de verwerking van persoonsgegevens door de verwerker volgens artikel 28 van de Algemene Verordening Persoonsgegevens geregeld in een verwerkersovereenkomst die de verwerker ten aanzien van de verwerkingsverantwoordelijke (de Opdrachtgever) bindt, en waarin het onderwerp en de duur van de verwerking, de aard en het doel van de verwerking, het soort persoonsgegevens en de categorieën van betrokkenen, en de rechten en verplichtingen van de verwerkingsverantwoordelijke worden omschreven.

	
	

	Artikel 2	Onderwerp van de Overeenkomst

	2.1
	Leveren SaaS-oplossing voor de HR- en salarisadministratie zoals beschreven in:
- Nota’s van inlichtingen 
- Aanbestedingsdocument
- Offerte leverancier

	
	

	Artikel 3 	Van toepassing zijnde documenten

	3.1
	Op de overeenkomst zijn de GIBIT 2023. VNG Jaarplan 2023

	3.2
	Deze overeenkomst en de navolgende stukken vormen gezamenlijk de overeenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. Deze overeenkomst 
2. Nota(‘s) van Inlichtingen
3. Aanbestedingsdocument met bijlagen 
4. Algemene inkoopvoorwaarden zoals genoemd onder art. 3.1
5. De door Opdrachtnemer ingediende inschrijving van <datum> 
6. De Verwerkersovereenkomst


	
	

	Artikel 4	Duur en einde van de Overeenkomst

	4.1
	De overeenkomst treedt in werking op <datum> en de overeenkomst wordt aangegaan voor  onbepaalde tijd.

	4.2
	Partijen evalueren minimaal één (1) maal per jaar de uitvoering van de opdracht en het resultaat van de ICT Prestatie. De onderwerpen van evaluatie omvatten in ieder geval en indien van toepassing: • de kwaliteit • de prijs / facturatie • ontwikkelingen • algemene ervaringen tussen partijen

	4.3
	Opdrachtgever kan de overeenkomst eenzijdig opzeggen met een termijn van 6 maanden. Opzegging gebeurt schriftelijk met opgave van reden.  

	4.4
	In het geval van fusies en overnames behoudt Opdrachtgever zich het recht voor de overeenkomst, met in achtneming van een opzegtermijn van drie maanden, te beëindigen.

	
	

	Artikel 5	Implementatie

	5.1
	De implementatie geschiedt volgens een in nader overleg vast te stellen implementatieplan.

	5.2
	De implementatie dient gereed te zijn per <datum>

	
	

	Artikel 6	Acceptatie

	6.1
	De acceptatieprocedure verloopt conform het in nader overleg vast te stellen testprotocol.

	
	

	Artikel 7	Onderhoud en dienstverlening

	7.1
	Het Onderhoud en de dienstverlening wordt verricht zoals gespecificeerd in de in artikel 2.1 genoemde documenten. Artikel 10 GIBIT 2023 vormt voor onvoorziene omstandigheden het vangnet.

	7.2
	De Opdrachtnemer verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades zodra deze beschikbaar zijn, doch zonder nadere vergoeding. Bij Implementatie van een Pagina 3 van 6 Update zal in afwijking van artikel 10.13 GIBIT 2023, een Acceptatieprocedure plaatsvinden.

	
	

	Artikel 8	Gebruiksrechten

	8.1
	Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1 genoemde documenten.

	
	

	Artikel 9	Verwerking van persoonsgegevens

	9.1
	De Opdrachtnemer handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening gegevensbescherming.

	9.2
	De Opdrachtnemer zal, behoudens op haar rustende wettelijke (archief)verplichtingen, alle persoonsgegevens na beëindiging van de overeenkomst, per ommegaande kosteloos retourneren aan de Opdrachtgever en, indien de Opdrachtgever daartoe opdracht heeft gegeven, wissen en uit haar systemen (incl. back-ups) verwijderen dan wel vernietigen op de wijze als door de Opdrachtgever bepaald. De vernietiging moet, binnen nader overeen te komen termijn, uitgevoerd worden en hiervan wordt een verslag gemaakt.

	9.3
	De Opdrachtnemer zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beëindiging van de overeenkomst en zal waarborgen dat alle subverwerkers de persoonsgegevens retourneren, verwijderen dan wel (laten) vernietigen, zoals in het vorige lid bepaald.

	
	

	Artikel 10	Prijs

	10.1
	<beschrijving prijs, tarieven, verrekening meer- en minderwerk, indexering etc.>

	10.2
	Alle prijzen zijn exclusief BTW en inclusief <reis- en verblijfkosten….>

	10.3
	Indexatie van de in lid 1 genoemde vergoeding zal uitsluitend bij een verlenging kunnen plaatsvinden conform GIBIT 2023.

	
	

	Artikel 11	Betalingen

	11.1
	De betaling van de opdrachtsom vindt plaats binnen 30 dagen nadat Opdrachtgever van Opdrachtnemer een factuur heeft ontvangen.

	11.2
	Opdrachtnemer stuurt <per maand/ ?> een factuur.

	11.3
	De facturen dienen, bij voorkeur, door middel van e-facturatie te worden ingediend of anders per e-mail op het adres: facturen@houten.nl

	11.4
	De factuur omvat volgende gegevens:
· Factuurdatum en factuurnummer;
· BTW nummer;
· Naam, adres, woonplaats en land van Opdrachtnemer;
· Naam bank, rekeningnummer bank en vestigingsplaats bank;
· Specificatie van de dienst;
· Verplichtingennummer <VUL IN>

Facturen zonder verplichtingennummer kunnen wij niet in behandeling nemen.

	
	

	Artikel 12	Slotbepalingen

	12.1
	Indien op grond van veranderde beleidsinzichten en/of gewijzigde of onvoorziene omstandigheden de overeenkomst naar mening van één van de Partijen of beide partijen aanvulling of wijziging behoeft, zullen de Partijen met elkaar in overleg treden om te bezien op welke wijze de overeenkomst kan worden aangevuld of gewijzigd. Slagen de Partijen er niet in om hierover tot overeenstemming te komen, dan zal sprake zijn van een geschil zoals bedoeld in de Algemene Voorwaarden.

	12.2
	Aanvullingen of wijzigingen waarover tussen de Partijen overeenstemming is bereikt, zullen schriftelijk worden vastgelegd en als bijlage(n) aan deze overeenkomst worden toegevoegd.




Aldus overeengekomen en ondertekend op <datum>

Opdrachtgever,					Opdrachtnemer,



Gemeente Houten				<naam bedrijf Opdrachtnemer>
M. Schluter					<Naam>
Teammanager Informatie			<Functie>
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