[image: Afbeelding met Lettertype, tekst, logo, Graphics

Automatisch gegenereerde beschrijving]BIJLAGE A: VRAGEN SCHRIFTELIJKE MARKTCONSULTATIE 

Werkplek meubilair referentie MC/2025.032
4 AUGUSTUS 2025


[image: Afbeelding met symbool, Graphics, ontwerp

Automatisch gegenereerde beschrijving]VRAGEN MARKTCONSULTATIE 
Werkplek meubilair / referentie MC/2025.032


Hieronder treft u de vragen die wij aan u, als marktpartij, willen stellen. Van de gegeven antwoorden maken wij een geanonimiseerd verslag. Het gaat hierbij om hoofdlijnen. Er worden geen herleidingen naar marktpartijen of inhoudelijke oplossingen opgenomen. Dit verslag maakt dan onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten.

Indien u van mening bent dat bepaalde informatie, vanwege het bedrijfsgevoelige karakter ervan, niet geschikt is voor openbare verspreiding vermeldt u dit dan duidelijk bij het betreffende antwoord.

ORGANISATIEGEGEVENS
	Organisatie:
	

	Contactpersoon:
	

	Telefoonnummer:
	

	E-mail:
	




VRAGEN AAN DE MARKT
	Vragen
	Antwoorden

	Algemene marktinzichten

	1. Welke trends en ontwikkelingen ziet u momenteel in de markt voor werkplek meubilair?
	

	Duurzaamheid

	1. Welke circulaire of duurzame oplossingen kunt u bieden? Denkt u aan hergebruik, lease of retourlogistiek?
	

	2. Hoe meet en borgt u duurzaamheid?
	

	3. In hoeverre zijn uw producten modulair opgebouwd, met oog op reparatie, vervanging van onderdelen en verlenging van de levensduur?
	

	Contract & Dienstverlening

	1. Welke vorm van contracteren is gebruikelijk bij een werkplek meubilair aanbesteding, waarbij leveren en eventueel herinrichten van belang is?
	

	2. Wat is volgens u een reële looptijd van het contract en waarom?
	

	3. Wat is uw gemiddelde levertijd voor verschillende productgroepen? En welke factoren beïnvloeden dit?
	

	Werkplekconcept

	1. Hoe gaat u om met veranderende werkplekconcepten?
	

	2. In hoeverre levert u maatwerkadvies of ondersteuning bij inrichtingsvraagstukken?
	

	Prijs

	1. Welke prijsstijgingen of -dalingen verwacht u in de komende jaren?
	

	2. Wat zijn de belangrijkste kostencomponenten binnen de prijs (bijvoorbeeld arbeid, materiaal, transport, licenties) en waar heeft u wel en niet direct invloed op?
	

	3. Zijn er contractvoorwaarden waarmee wij de prijs kunnen beïnvloeden, bijvoorbeeld staffels of langere contracttermijnen?
	

	4. In de praktijk merken wij dat er verschil is tussen indexatie op meubilair en op personele kosten (onderhoud). Kunt u toelichten welke index(en)/methodiek(en) u doorgaans hanteert voor prijsaanpassingen gedurende de looptijd van een contract?
	

	SROI
	

	1. Welke mogelijkheden zijn er op het gebied van SROI uit te vragen en welke percentage wordt hierbij doorgaans gehanteerd? 	
	

	Gunningscriteria & Beoordeling

	1. Wat zijn volgens u geschikte gunningscriteria, op welke onderdelen kunt u een verschil maken?
	

	2. Hoe zou u de gunningscriteria willen inleveren (bijvoorbeeld schriftelijk plan, interview, pitch)?
	

	3. Zijn er criteria die u als disproportioneel of moeilijk uitvoerbaar ervaart?
	

	4. Hoe kunnen we innovatie of duurzaamheid op een eerlijke manier meenemen als gunningscriterium?
	

	5. Wat is volgens u een geschikte beoordelingssystematiek (denk aan lifecycle, BPKV, etc.)?
	

	6. Welke manier van prijs uitvragen vindt u passend voor duurzaam en circulair werkplekmeubilair, gezien u mogelijk werkt met lease, refurbish, of modulaire oplossingen? Hoe zou u adviseren prijs als gunningscriterium op te nemen?
	

	Open feedback

	1. Heeft u nog andere aandachtspunten of aanbevelingen voor deze aanbesteding? Wat moeten we wel of juist niet doen?
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