Let op: per maatwerkvoorziening dient u een plan van aanpak in te vullen.  
 
Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer
Persoonlijke ondersteuning 
 
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeente een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART1 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
1  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
 
 
 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer Ondersteuning bij activiteiten daginvulling 
 
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeenten een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART2 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
 
 
2  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer Ondersteuning bij een schoon huis 
 
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeenten een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART3 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
 
 
3  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer 
Regie op het huishouden 
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeenten een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART4 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
 
 
 
4  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer 
Aanvullende diensten  
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeenten een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART5 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
 
 
 
5  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Plan van Aanpak (set van vragen) voor inkoop Wmo 2023 Deventer Respijtopvang 
 
U dient dit document eerst op te slaan alvorens u het kunt invullen. 
 
Aanbieder dient een plan van aanpak in (beantwoording deze set van 17 vragen) per maatwerkvoorziening waarop wordt ingeschreven aan te leveren. 
	Er wordt bij inschrijving enkel getoetst op voldoende en onvoldoende van het integrale plan. Dit plan moet de gemeenten een beeld geven of de aanbieder werkt conform de in het procesdocument gestelde eisen en voorwaarden aan de opdracht en specifiek bijdraagt aan de gestelde doelstellingen. Het gaat om de volgende doelstellingen: - Cliënt staat centraal; 
· Eigen kracht optimaal vormgeven, met behulp van netwerk en informele zorg; - Keuzevrijheid voor de cliënt; 
· Cliënt en aanbieder hebben er geen last van als iemand van ene naar andere domein (jeugd > Wmo) overgaat; 
· Werk centraler stellen, stimuleren dat iemand komt van zorg naar werk; - Innovatie stimuleren; 
· Kwaliteitsvoorwaarden richting aanbieders opnemen waarmee sturing kan plaatsvinden op kwaliteit en kosten; 
· Langdurige en wederkerige relatie met contractanten; 
· Vertrouwen hebben in professionaliteit van contractanten; 
· Ruimte voor kleine aanbieders; 
· Administratieve lasten terugdringen (voor gemeenten en aanbieders); 
· Doelmatige ondersteuning; 
· Waar mogelijk sluit de formele ondersteuning aan op de informele ondersteuning; - Rechtmatige ondersteuning. 
In het derde kwartaal van 2023 wordt dit plan getoetst op realisatie. 


Er moet worden omschreven hoe u in zo min mogelijk tussenstappen en met zo min mogelijk belasting van de cliënt en zo SMART7 mogelijk geformuleerd denkt de volgende punten te bereiken: 
 
1. Hoe gaat u over het algemeen te werk om de toewijzing van gemeente inclusief ondersteuningsplan te vertalen in een uitvoeringsplan tussen u en de cliënt? 
 
      
 
2. Hoe gaat u de zelfregie van cliënten bevorderen? Wat doet u specifiek hier in? 
 
      
 
3. Hoe gaat u uitstroom of afbouw van de ondersteuning binnen een jaar, indien mogelijk, realiseren en borgen? 
 
      
 
 
 
7  Specifiek - Is de doelstelling eenduidig? 
   Meetbaar - Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt? 
   Acceptabel - Zijn deze doelen acceptabel voor de doelgroep en/of het management? 
   Realistisch - Is het doel haalbaar? 
   Tijdgebonden - Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn? 
 
4. Hoe betrekt u het netwerk en/of mantelzorger? 
 
      
 
5. Hoe gaat u gebruik maken van het informele netwerk rondom een cliënt? 
 
      
 
6. Met wie gaat u samenwerken en waarom? 
 
      
 
7. Hoe werkt u samen met verschillende hulpverleners of binnen een keten binnen een maatwerkvoorziening? 
 
      
 
8. Hoe gaat u samenwerken met voorliggende voorzieningen, voor welke activiteiten en wat is het effect? 
 
      
 
9. Hoe gaat u voor een goede afstemming in kader van de ondersteuning zorgen als het gaat om aanpalende stelsels en wat gaat u dit opleveren? 
 
      
 
10. Hoe gaat u de beweging naar lichtere en collectieve vormen realiseren en borgen? 
 
      
 
11. Hoe gaat u vormgeven aan ziekte & zorg naar gezond & gedrag (http://www.samengezondindeventer.nl/wat-is-gezondheid/)? 
 
      
 
12. Hoe gaat u gebruik maken van de sociale kaart? Hoe houdt u uw gegevens actueel op de sociale kaart? 
 
      
 
13. Hoe gaat u gebruik maken van de woonomgeving (de omgeving waar een persoon woont. Dit kan bijvoorbeeld binnen een flat zijn maar ook de buurt waarin iemand woont.) van de cliënt in de ondersteuning die u levert? 
 
      
 
14. Hoe gaat u er voor zorgen dat de doelen die u met de cliënt stelt sneller worden behaald?  
 
      
 
15. Hoe gaat u de Toegang op de hoogte stellen van afwijkingen ten opzichte van de te behalen doelen en resultaten per cliënt? En wanneer doet u dat? 
 
      
 
16. Hoe gaat u de integraliteit borgen indien er sprake is van andere ondersteuning/zorg en/of partijen? 
 
      
 
17. Hoe gaat u doorontwikkelen en innoveren en waar op? Hierbij gaat het om innovaties die bijdragen aan de gewenste transformatiebeweging, leiden tot effectievere en efficiëntere ondersteuning, voor meer waarde voor mens en maatschappij, en die ingezet worden binnen de gehanteerde maatwerkvoorzieningen. De aanbieder dient aan te geven aan welke transformatiebeweging de genoemde innovaties bijdragen (bijvoorbeeld van individueel naar collectief, van maatwerk naar voorliggend, van zwaar naar licht, meer dichtbij, meer integraal). 
 
      
 
 
