for life

Als betrouwbare, onafhankelijke en grensverleggende organisatie voor toegepaste wetenschap en
technologie speelt TNO een veelzijdige rol. We innoveren, onderzoeken en orkestreren innovatie, in
nauwe samenwerking met overheden, universiteiten en het bedrijfsleven. Door (inter)nationale
consortia en ecosystemen te ontwikkelen, stimuleren we technologische en methodologische
doorbraken die bijdragen aan een veilige, duurzame, gezonde en digitale samenleving en een beter
verdienvermogen van de Nederlandse economie. Onze economie moet innovatie en
concurrentievermogen bevorderen, maar zet tegelijkertijd ook in op duurzaamheid inclusief
circulariteit.

TNO Gedragscode voor Leveranciers

Als leverancier speelt u een cruciale rol bij het vervullen van onze ambities en daarom verwachten
wij dat u zich houdt aan de principes die in dit document zijn uiteengezet.

Als ondertekenaar van het Global Compact van de Verenigde Naties heeft TNO zich ertoe verbonden
haar strategie en operaties af te stemmen op de universele principes inzake mensenrechten, arbeid,
milieu en anti-corruptie. Deze vormen de basis van deze Gedragscode voor Leveranciers.

De ‘TNO Gedragscode voor Leveranciers’ regelt de verplichtingen en de relatie tussen TNO en de
leveranciers waarmee wij samenwerken. Deze leveranciers leveren goederen of diensten, zoals
fabrikanten, distributeurs, onderaannemers, dienstverleners en andere verkopende partijen.

Onze kernwaarden onderbouwen onze activiteiten en dragen bij aan het leveren van een
professionele, hoogwaardige service aan onze klanten, terwijl we het vertrouwen van onze
belanghebbenden opbouwen. Deze toewijding aan onze waarden strekt zich uit tot de omgang van
TNO met al haar leveranciers om ervoor te zorgen dat we onze zaken op een verantwoorde manier
uitvoeren; een toewijding waarvan we verwachten dat al onze leveranciers deze respecteren en
ondersteunen.

Door deze Gedragscode voor Leveranciers in het leven te roepen streven we ernaar de relatie met
onze leveranciers te versterken, bedrijfsrisico’s te minimaliseren en onze langetermijndoelen te
ondersteunen. Om dit te bereiken, eisen we dat onze leveranciers zich houden aan gezonde
juridische en ethische zakelijke praktijken.

Versie 2024 1



for life

Inhoud
1. Naleving van Wet- €N reBRIGEVING .....occcciiii ittt erre e e e e e eae e e s etae e e eeataeeessataeeesrasaneenan 3
1.1 [t oo o ole] 0 4 {o] =T PP 3
1.2 Intellectueel IZENUOM .. ....uii i e s e e s s e e e s sbee e s enareeas 3
13 MededingiNGSWETZEVING ....uviiiiiiiieiiiie ettt e s e e e s e e e s s abee e e snbeeesenareeas 3
2. MENSENTECNTEN .ecutiiiii ettt b e b e st sa e st b e b e e s beesbeesat e et e enbeesbeesane e 3
2.1 DiISCIIMINGTIE. .. eeiiii ittt 3
K R AV o 11 Tc T PP U PO PPROTOPRRPP 3
3.1 KINErarb@id ........eeeeeeee ettt sttt e e s e s abe e sb e snee e sbeeeaee 3
3.2 Y ToTo =T d o ToI - 1V =T o | PP 4
33 Vrijheid van vereniging en collectieve onderhandelingen ...........cccoeeeiiiiieciieiccceee e, 4
3.4 Diversiteit €N INCIUSIVITEIT ...o..eeiiiieeeee e st 4
3.5 Gezondheid en VEIIIZNEIA ......coieiiiiiie e e 4
N |V 1T O PSPPI 4
4.1 COPVORTATUAIUK c.veviveeeeteieie ettt a et se e sesteneese e eteneeseneees 4
4.2 Circulariteit (cradle-to-Cradle)......cccocueii i e e e e areeas 4
5. Integriteit en ethisch zakeNdOEN.........ooi i 4
51 ANnti COrruptie €N -0OMKOPING ....vviiiciiie e e e s e e s sabae e e ssabaeeessanaeeeeas 4
5.2 BelangenVerstreNGEIING.......uui i e e e e e e e e araeas 5
53 [0] (e g0 0 1A [T O T TP P TR PROR PPN 5
5.4 BIASTINGEN ...t e et e e et e e e et e e e e st e e e e e bba e e e e abae e e e nraeeeanraeeeanraeas 5
6. BESTUUN oottt e 5
6.1 Bescherming van KIoKKeNIUIAErS.........ooiviiiiicieeccee et 5
6.2 Gevolgen van niet voldoen aan verwachtingen ........cccccoocieiiiciie e 5
LeVeranCiersVEIPIICNTING .....ccveiie ettt e e et e e e et e e e e s atae e e seaaae e e e asaeeesensseeeeanneaeenan 5

Versie 2024 2



for life
1. Naleving van wet- en regelgeving

Leveranciers dienen zich aan alle wet- en regelgeving te houden die van toepassing is op hun bedrijf,
met inbegrip van lokale wet- en regelgeving van alle landen buiten hun thuisland waar activiteiten
worden beheerd of diensten worden verleend.

1.1 Exportcontrole
Leveranciers zorgen ervoor dat hun bedrijfspraktijken in overeenstemming zijn met de wet- en
regelgeving inzake exportcontrole, met inbegrip van de EU, de VS en alle toepasselijke nationale
regelgeving, met inbegrip van naleving van sancties en embargo's.

Leveranciers verstrekken waarheidsgetrouwe en nauwkeurige informatie over exportcontrole-
classificatie en het verkrijgen van exportcontrolevergunningen of andere autorisaties wanneer dit
vereist is en moeten waar nodig verklaringen en aangiften overleggen.

1.2 Intellectueel eigendom
Van leveranciers wordt verwacht dat ze alle toepasselijke wetten met betrekking tot intellectuele
eigendomsrechten naleven.

1.3 Mededingingswetgeving
Leveranciers zullen eerlijk concurreren binnen het kader van de toepasselijke
mededingingswetgeving en zullen zich onthouden van oneerlijke handelspraktijken. Leveranciers
zullen informatie over concurrenten, andere leveranciers of equivalenten van TNO uitsluitend op
rechtmatige wijze verkrijgen en zullen deze informatie uitsluitend gebruiken voor rechtmatige
doeleinden in overeenstemming met hun contracten en het toepasselijke recht. De leverancier zal
informatie over of van derden alleen aan TNO bekend maken indien en voor zover de leverancier
daartoe wettelijk gerechtigd is.

2. Mensenrechten

Van leveranciers wordt verwacht dat zij hun zaken en bedrijfsactiviteiten uitvoeren op een manier
die mensenrechten ondersteunt en respecteert en dat zij adequate maatregelen nemen om ervoor
te zorgen dat zij niet medeplichtig zijn aan mensenrechtenschendingen.

2.1 Discriminatie
Van leveranciers wordt verwacht dat zij voor een werkplek zorgen die vrij is van discriminatie op
grond van ras, huidskleur, religie, geslacht, leeftijd, sociale, etnische of nationale afkomst, handicap,
seksuele geaardheid of voorkeur, geslachtsidentiteit, burgerlijke staat, politieke voorkeur of enig
ander persoonlijk kenmerk.

3. Arbeid

Van leveranciers wordt verwacht dat zij hun werknemers en onderaannemers met waardigheid
behandelen en eerlijke arbeidspraktijken bevorderen.

Van leveranciers wordt verwacht dat zij gelijke kansen op werk bieden aan werknemers en
sollicitanten zonder discriminatie en dat zij alle toepasselijke wetten en regels inzake non-
discriminatie naleven..

3.1 Kinderarbeid
Leveranciers moeten ervoor zorgen dat bij het uitvoeren van werkzaamheden er geen gebruik
gemaakt wordt van kinderarbeid. In dit verband houden organisaties zich aan de wettelijke leeftijd
voor tewerkstelling zoals gedefinieerd door de International Labour Organisation (ILO).
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3.2 Moderne slavernij

Leveranciers moeten betrokkenheid voorkomen bij alle vormen van moderne slavernij, waaronder
slavernij, dienstbaarheid, gedwongen of verplichte arbeid en mensenhandel.

Leveranciers zorgen ervoor dat al het werk vrijwillig is van de kant van de werknemer.

3.3 Vrijheid van vereniging en collectieve onderhandelingen
Van leveranciers wordt verwacht dat ze de vrijheid van vereniging respecteren en het recht op
collectieve onderhandelingen effectief erkennen..

3.4 Diversiteit en inclusiviteit
Van leveranciers wordt verwacht dat zij zorgen voor een inclusieve werkomgeving waarin
werknemers waardig, respectvol en eerlijk worden behandeld en waarin alle werknemers dezelfde
kansen hebben, ongeacht ras, huidskleur, religie, geslacht, leeftijd, sociale, etnische of nationale
afkomst, handicap, seksuele geaardheid of voorkeur, geslachtsidentiteit, burgerlijke staat,
nationaliteit, politieke voorkeur of enig ander persoonlijk kenmerk.

3.5 Gezondheid en veiligheid
Leveranciers moeten ervoor zorgen dat hun werknemers, onderaannemers en de werknemers en
onderaannemers van hun leveranciers in een veilige en gezonde werkomgeving werken en dat het
principe ‘veiligheid eerst’ wordt nageleefd en gepromoot op alle niveaus binnen hun organisaties en
dat al hun werknemers hun uiterste best doen om ervoor te zorgen dat de veiligheid nooit in het
gedrang komt.

Van leveranciers wordt ook verwacht dat zij de gezondheid, de veiligheid en het welzijn beschermen
van bezoekers en anderen die mogelijk invloed ondervinden van hun activiteiten.

4. Milieu

Van leveranciers wordt verwacht dat zij hun activiteiten uitvoeren met respect voor het milieu en in
overeenstemming met de toepasselijke milieuwetgeving. Leveranciers zijn verplicht om milieurisico's
actief te beheren in hun bedrijfsactiviteiten, producten en toeleveringsketen.

4.1 CO? voetafdruk
TNO streeft naar een significante reductie van haar CO? voetafdruk en een CO%-neutrale
bedrijfsvoering in 2040. In dit licht wordt van leveranciers verwacht dat zij een actief klimaatbeleid
voeren in lijn met het Akkoord van Parijs met een concrete datum voor het bereiken van
klimaatneutraliteit in de eigen bedrijfsvoering en bijbehorende rapportages over de voortgang.

4.2 Circulariteit (cradle-to-cradle)
Van leveranciers wordt verwacht dat ze de principes van de circulaire economie in beschouwing
nemen in hun activiteiten en strategie.

5. Integriteit en ethisch zakendoen

5.1 Anti corruptie en -omkoping
Leveranciers houden zich bij hun bedrijfsvoering aan alle toepasselijke wet- en regelgeving op het
gebied van anti corruptie en -omkoping, met inbegrip van de wet- en regelgeving die specifiek van
toepassing is op de uitvoering van hun verplichtingen en activiteiten met betrekking tot TNO.

Leveranciers zullen niets van waarde aanbieden, vragen, aannemen of beloven dat kan worden
opgevat als een onwettige praktijk of de schijn wekken van een dergelijke praktijk.
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5.2 Belangenverstrengeling

Van leveranciers wordt verwacht dat zij belangenverstrengeling of situaties die de schijn van
belangenverstrengeling wekken, vermijden. In het geval dat zich een feitelijke of potentiéle
belangenverstrengeling voordoet tussen de belangen van TNO en de leverancier, met inbegrip van
persoonlijke belangen of die van familie en naaste medewerkers, zal de leverancier TNO hiervan
onmiddellijk op de hoogte stellen.

5.3 Informatie
Van Leveranciers wordt verwacht dat zij zorg dragen voor een juiste omgang met en bescherming
van vertrouwelijke, gevoelige en persoonlijke gegevens en informatie.

Leveranciers dienen een vermoedelijk of daadwerkelijk datalek of beveiligingsincident dat betrekking
heeft op TNO-informatie aan TNO melden zodra zij daarvan op de hoogte zijn.

5.4 Belastingen
Van leveranciers wordt verwacht dat ze de toepasselijke belastingwetten en -regels naleven in de
landen waar ze actief zijn en dat ze open en transparant zijn tegenover de belastingautoriteiten.

6. Bestuur

6.1 Bescherming van klokkenluiders
Van leveranciers wordt verwacht dat zij werknemers en derden toegang bieden tot adequate
communicatiekanalen om advies in te winnen of juridische of ethische kwesties aan de orde te
stellen zonder angst voor vergelding, inclusief mogelijkheden voor anonieme rapportage.

Van leveranciers wordt verwacht dat zij actie ondernemen om vergeldingsacties te voorkomen, op te
sporen en te corrigeren.

6.2 Gevolgen van niet voldoen aan verwachtingen
Leveranciers zijn verplicht TNO te informeren over niet-naleving van de verwachtingen in deze
Gedragscode. Indien niet aan de verwachtingen van deze Gedragscode wordt voldaan en geen
adequate corrigerende maatregelen worden genomen, kan de zakenrelatie worden herzien en kan
voortzetting van de relatie worden heroverwogen.

Leveranciersverplichting
De leverancier stemt ermee in dat hij zich in alle bestaande en toekomstige betrekkingen met TNO
zal houden aan de in deze Gedragscode uiteengezette beginselen.

De leverancier stemt ermee in deze beginselen actief in zijn toeleveringsketen te stimuleren.

De leverancier stemt ermee in dat deze beginselen als minimumnormen worden beschouwd en niet
in de plaats komen van bepalingen in onze overeenkomsten indien deze overeenkomsten hogere
normen stellen.
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