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1. Wie zijn wij?

Deze offerteaanvraag wordt gedaan door de Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond (VRR). De VRR is
een overheidsorganisatie die namens gemeenten in de regio Rijnmond, taken uitvoert op het gebied
van brandweerzorg, ambulancezorg, geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen en risico-
en crisisbeheersing. Meer informatie over de VRR is te vinden op www.vr-rr.nl.

Bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten is gebruikgemaakt van externe deskundigheid ter
ondersteuning van de VRR. Deze externe partij voert namens de VRR toezicht en controles uit op de
naleving van contractuele afspraken. De externe deskundige is tevens betrokken bij de beoordeling
van inschrijvingen en heeft geen belang bij de uitkomst van deze aanbesteding.

Duurzaamheid; VRR neemt haar maatschappelijke verantwoordelijkheid wat blijkt uit de
ondertekening van het manifest MVOI en het opstellen van een actieplan met ambities (zie bijlage 15.
VRR verwacht daarom van haar opdrachtnemers hierin ook een actieve houding en bijdrage aan de
doelen van VRR.

2. Wat zoeken wij?

e Onderwerp van de aanbesteding

Deze opdracht is verdeeld in twee percelen:
Perceel 1 Schoonmaak onderhoud en glasbewassing
Perceel 2 Sanitaire verbruiksartikelen

Met het splitsen wordt de opdracht breder toegankelijk voor zowel grotere als kleinere marktpartijen,
en hebben partijen die zich alleen richten op het leveren van sanitaire voorzieningen ook een kans.
Hierbij heeft de VRR rekening gehouden met de samenstelling van de relevante markt.

Met ingang van 2026 heeft VRR vanuit kosten- en duurzaamheidsoverwegingen de sanitaire
dispensers voor toiletpapier, zeep en handdoekjes in eigen beheer en zoekt derhalve voor perceel 2
alleen een leverancier voor het leveren van de verbruiksartikelen. Voor, damesverbandcontainers en
inloopmatten wil VRR de gehele dienstverlening inkopen (levering en service dienstverlening).

Het volgende maakt onderdeel uit van de vraagscope;

1.Perceel 1 Schoonmaak onderhoud en glasbewassing op locaties van Veiligheidsregio
Rotterdam-Rijnmond, zoals vermeld in bijlage 17 ‘overzicht panden VRR’

— Dagelijks- en periodieke schoonmaakdienstverlening

— Glasbewassing (2x per jaar)

— Bijvullen van sanitaire verbruiksartikelen; toiletpapierhouders, zeepdispensers, seatcleaners,
handdoekautomaten, luchtverfrissers

— Dieptereiniging grootkeukens en sanitair (1x per jaar)

Alle details, frequenties en dergelijke per locatie zijn vermeld in bijlage 4 Prijsformulier Perceel 1.
Voor meerdere locaties geldt geen reguliere schoonmaak. Wel worden op deze locaties
glasbewassing en eventueel additionele werkzaamheden uitgevoerd.

Optioneel bij de vraagscope zijn de hierna benoemde additionele werkzaamheden:

— Periodiek vloeronderhoud

— Schoonmaak koelkasten en magnetrons

— Reinigen van toetsenborden en computermuizen
— Reinigen stoelen en meubilair

— Dieptereiniging afspoelruimte
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— Schoonmaakruimtes Ambulanceposten (brancards) op de locaties Breslau, Brugwachter,
Dirksland, Schiedam, Brielle en Spijkenisse
— Schoonmaak vloer voertuigstalling

2.Perceel 2 Sanitaire verbruiksartikelen op locaties van Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond, zoals
vermeld in bijlage 17 ‘overzicht panden VRR’

— Leveren van sanitaire verbruiksartikelen en voeren van voorraadbeheer voor toiletpapier,
zeepflacons, handdoekpapier en seatcleanervioeistof.

— Het plaatsen en bijbehorende servicedienstverlening van damesverbandcontainers en
inloopmatten.

Alle details en dergelijke per locatie zijn vermeld in bijlage 4 Prijsformulier perceel 2. Hierin zijn de
verbruiksaantallen over 2024 als basis gebruikt, werkelijke aantallen kunnen in de praktijk afwijken.

Het leveren van (vullingen voor) luchtverfrissers valt buiten scope van deze aanbesteding, omdat VRR
eerst de mogelijkheden en alternatieven voor het plaatsen van luchtverfrissers wil onderzoeken.

In het prijsformulier met calculatiemodel is een overzicht van alle locaties, uitvoeringsfrequenties en
leveringen opgenomen.

» Wat willen we bereiken met deze aanbesteding?
Voor deze aanbesteding heeft VRR een aantal doelstellingen voor ogen:

1. Schone panden dragen bij aan een gezonde werkomgeving, een positieve beleving voor
gebruikers en een uitstraling die past bij de kwaliteit en identiteit van de organisatie;

2. De schoonmaakmedewerkers voeren hun werkzaamheden naar tevredenheid uit door de juiste
aandacht, motivatie en begeleiding;

3. Opgeleide schoonmaakmedewerkers die weten wat er van ze verwacht wordt en de locaties goed
kennen leveren de door de VRR gevraagde kwaliteit;

4. Flexibiliteit in de dienstverlening waarbij indien nodig ingespeeld wordt op de dynamiek bij de
diverse VRR-locaties en gebruikers;

5. Transparante communicatie en duidelijke inzichtelijke afspraken komt de samenwerking ten goede;

6. Capabel en betrokken middel en hoger projectmanagement die continuiteit realiseert in de
begeleiding en aansturing van de medewerkers enerzijds en laagdrempelige communiceert met de
VRR anderzijds;

7. Samenwerking met een dienstverlener die een bijdrage levert aan de Maatschappelijke
doelstellingen en ambities die de VRR heeft geformuleerd in het Actieplan Samenwerken aan
duurzaamheid.

Voor perceel 1 wil de VRR een overeenkomst afsluiten voor een periode van vier (4) jaar met daarbij
twee (2) opties om te verlengen van ieder twee (2) jaar. VRR heeft hiervoor een conceptovereenkomst
opgesteld. Zie hiervoor bijlage 6 Concept overeenkomst perceel 1. Daarnaast wil VRR voor perceel 1
een wachtkamerovereenkomst aangaan met de partij die als tweede voor dit perceel eindigt. Zie
hiervoor bijlage 8 Concept Wachtkamerovereenkomst perceel 1.

Voor perceel 2 wil de VRR een overeenkomst afsluiten voor een periode van twee (2) jaar met daarbij
zes (6) opties om te verlengen van ieder één (1) jaar. VRR heeft hiervoor een conceptovereenkomst
opgesteld. Zie hiervoor bijlage 7 Concept overeenkomst perceel 2.

Motivering betreft de totale overeenkomst duur van maximaal acht (8) jaar:

Voor beide percelen geldt dat de VRR rekening houdt met een aantrekkelijke scope voor de
inschrijvers en de benodigde inzet/capaciteit en beheersbaarheid voor de VRR.
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* Omvang van de opdracht
De totale maximale waarde van de opdracht (perceel 1 + 2) bij elkaar opgeteld bedraagt maximaal
€ 6.160.000,- bij een totale looptijd van acht (8) jaar. Dit bedrag is gebaseerd op de calculatie per
perceel zoals vermeld in de prijsformulieren (bijlage 4 en 5) en is exclusief herzieningsclausules. In
onderstaande tabel zijn de waardes per perceel afgerond op afgeronde hele getallen.

# Perceelbenaming Opdrachtwaarde per jaar
"1 Schoonmaak onderhoud en glasbewassing € 710.000,-
2  Sanitaire verbruiksartikelen € 60.000,-
Totaal € 770.000,-

Bovenstaande bedragen zijn exclusief BTW en dienen als indicatie, hieraan kunnen geen rechten
worden ontleend.

« Herzieningsclausule — mogelijke wijziging van de opdracht (toepassing art. 2.163c Aw. 2012)

Het is mogelijk dat er gedurende de looptijd van de overeenkomsten panden/ruimtes afgestoten of
juist aangetrokken worden. Dit heeft invioed op de te reinigen ruimtes en de te leveren sanitaire
verbruiksartikelen, omdat er meer of minder werkzaamheden uitgevoerd moeten worden. Indien er -
binnen de looptijd van de overeenkomst (incl. verlenging optiejaren) - sprake is van krimp of
uitbreiding van het aantal panden in gebruik van de VRR kan de opdrachtwaarde met maximaal 30%
naar boven of beneden worden bijgesteld. De aard van de opdracht en uitvoering daarvan verandert
niet.

« Plafondbedrag
Perceel 1: De VRR heeft voor perceel 1 een ondergrens van € 650.000,- excl. btw (€ 786.500 incl.
btw) en een plafondbedrag vastgesteld van € 710.000,- exclusief btw (€ 859.100,- inclusief btw) per
jaar voor de maximale looptijd van het contract (acht jaar).
Perceel 2: De VRR heeft voor perceel 2 een plafondbedrag vastgesteld van € 60.000,- exclusief btw
(€ 72.600,- inclusief btw) per jaar voor de maximale looptijd van het contract (acht jaar).

Indien uw inschrijfprijs hoger is dan de hierboven genoemde plafondbedragen, wordt uw inschrijving
als ongeldig verklaard en terzijde gelegd.

* Opbouw aanbestedingsstukken
Deze offerteaanvraag bestaat naast dit document uit de volgende stukken:
a) Programma’s van Eisen (afgekort PVE, bijlage 1 en 2)
Gunningscriteria perceel 1 (bijlage 3)
Prijsformulier Perceel 1 (bijlage 4)
Prijsformulier Perceel 2 (bijlage 5)
(concept) Overeenkomst Perceel 1 (bijlage 6)
(concept) Overeenkomst Perceel 2 (bijlage 7
(concept) Wachtkamerovereenkomst Perceel 1 (bijlage 8)
Referentieverklaring Perceel 1 (bijlage 9)
Referentieverklaring Perceel 2 (bijlage 10)
Combinantenverklaring (bijlage 11)
Conformiteitverklaring bij Inschrijving (bijlage 12)
UEA (bijlage 13, digitaal document gegenereerd via Tenderned)
Verklaring (...) EU gesanctioneerde persoon of entiteit (bijlage 14)
Duurzaamheidsambitie (bijlage 15)
Overname personeel (bijlage 16)
Overzicht panden VRR (Bijlage 17)
Schouw Perceel 1 (bijlage18)
Social Return (bijlage 19)
Holdingverklaring (bijlage 20)
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s) Technische specificaties sanitaire verbruiksartikelen (bijlage 21)
t) Opleverstaat inclusief aanwijzingen VRR (bijlage 22)

u) Beschrijving dieptereiniging sanitair (bijlage 23)

v) Beschrijving dieptereiniging keukens (bijlage 24)

o U toont met het invullen van het UEA aan dat uw organisatie financieel gezond en bekwaam is en
daarnaast geschikt is om de opdracht te kunnen uitvoeren. Daarnaast voldoet u niet aan de
verplichte uitsluitingsgronden zoals omschreven in het UEA.

» U staat ingeschreven in het handelsregister en toont dit aan door het aanleveren van een recent
(gewaarmerkt) uittreksel van dit handelsregister (en eventueel volmacht(en)).

» U heeft geen banden met een door de EU gesanctioneerde persoon of entiteit. Dit verklaart u door
middel van het indienen van bijlage 14 Verklaring geen betrokkenheid van een door de EU
gesanctioneerde persoon of entiteit.

e Als u als hoofdverantwoordelijke voor de uitvoering van de opdracht gebruik wilt maken van de
kennis/kunde/middelen van derden is dit mogelijk. Geef dit aan op het UEA en vul de gegevens over
deze derden in. Als combinatie inschrijven is ook mogelijk, door het invullen van de
combinantenverklaring (bijlage ..) waarbij de meerdere deelnemers gezamenlijk hoofdelijk
aansprakelijk zijn. Alle deelnemers (combinanten) moeten elk ook het UEA invullen en een recent
(gewaarmerkt) uittreksel van het handelsregister aanleveren.

Specifieke geschiktheidseisen Perceel 1

e U bent verzekerd tegen bedrijfsaansprakelijkheid met een minimale dekking van € 1.250.000 per
aanspraak gemaximeerd tot minimaal € 2.500.000 per verzekeringsjaar.

e Uw organisatie heeft een geldig VCA*/VCA**-certificaat voor bedrijven ten behoeve van de
glaswasactiviteiten.

e U bent in het bezit van een geldig kwaliteitssysteemcertificaat op basis van de norm 1SO-9001 en
ISO-14001 of een daaraan gelijkwaardig kwaliteitssysteemcertificaat. Alle door uw organisatie
aangeboden diensten vallen, gedurende de looptijd van het contract, binnen een door uw organisatie
(of subcontracter van uw organisatie) gecertificeerd kwaliteitssysteem conform 1SO-9001 én ISO-
14001 (of voor beide soortgelijk aantoonbaar). Ten bewijze dient u in TenderNed onder ‘Overige
documenten’ en jaarlijks op verzoek gevraagd bewijzen hiervan te overleggen. Het niet
verlengen/verlengd krijgen van een certificaat is een gerechtvaardigde aanleiding om het contract te
ontbinden.

¢ U voldoet aan de referentie eisen met de voor perceel 1 gestelde kerncompetenties, zie bijlage 9.

Specifieke geschiktheidseisen Perceel 2

¢ U bent verzekerd tegen bedrijfsaansprakelijkheid met een minimale dekking van € 625.000 per
aanspraak gemaximeerd tot minimaal € 1.250.000 per verzekeringsjaar.

e U bent in het bezit van een geldig kwaliteitssysteemcertificaat op basis van de norm 1ISO-9001 en
ISO-14001 of een daaraan gelijkwaardig kwaliteitssysteemcertificaat. Alle door opdrachtnemer
aangeboden diensten vallen, gedurende de looptijd van het contract, binnen een door
opdrachtnemer (of subcontracter van de opdrachtnemer) gecertificeerd kwaliteitssysteem conform
ISO-9001 én 1ISO-14001 (of voor beide soortgelijk aantoonbaar). Ten bewijze dient de
opdrachtnemer in TenderNed onder ‘Overige documenten’ en jaarlijks op verzoek gevraagd bewijzen
hiervan te overleggen. Het niet verlengen/verlengd krijgen van een certificaat is een
gerechtvaardigde aanleiding om het contract te ontbinden.

» U voldoet aan de referentie eis met de voor perceel 2 gestelde kerncompetenties, zie bijlage 10.
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4. Wat verwachten wij van u?

» Dat u voldoet aan de eisen die zijn opgenomen in de stukken. Als u vragen heeft of het niet eens
bent met de stukken en/of eisen, kunt u hierover altijd vragen stellen en eventueel
(verbeter)suggesties doen in de vragenronde (Nota van Inlichtingen).

» Dat uw offerte bestaat uit minimaal de hieronder opgesomde elementen:

a) Volledig ingevuld en getekend conformiteitverklaring bij inschrijving (door een bevoegde
vertegenwoordiger) (bijlage 12)

b) Volledig ingevulde prijsformulier per perceel (bijlage 1 en 2)

c) Volledig ingevulde UEA (zie Tenderned)

d) Recent gewaarmerkt Uittreksel van de Kamer van Koophandel

e) Volledig ingevulde verklaring (...) EU gesanctioneerde persoon of entiteit (bijlage 14)

f) Referentieverklaring perceel 1/perceel 2 (bijlage 9/10)

g) Combinantenverklaring (bijlage 11)

h) Holdingverklaring (indien van toepassing, bijlage 20)

i) Uitwerking gunningscriteria

N Conformiteiverkianng bineaRANRG BT 12

j) Onderbouwing totstandkoming van het component “Suppletiekosten toeslag” (zie bijlage 16)
k) Bewijzen/certificaten zoals vermeld in hoofdstuk 3 (geschiktheidseisen)

o Uw offerte dient uiterlijk 6 oktober 2025 om 12.00 uur ingediend te zijn via TenderNed.
» Uw offerte is opgesteld in de Nederlandse taal.

5. Hoe beoordelen wij?

Perceel 1

* VRR gunt perceel 1 volgens het principe van Beste Prijs/Kwaliteit Verhouding (BPKV), waarbij
gewerkt wordt met de methode laagste prijs per punt (zie bijlage 3).

 Voor het onderdeel kwaliteit worden de kwalitatieve gunningcriteria in de vorm van vragen
beoordeeld volgens het beschreven beoordelingskader (zie bijlage 3)

« Voor de prijs maakt u gebruik van het betreffende prijsformulier per perceel (zie bijlage 4), waarbij
gebruik gemaakt wordt van een drempel en plafondbedrag. Uw organisatie schrijft binnen deze
bandbreedte in. De som van alle totalen (tabblad O-prijsformulier) is de inschrijfprijs.

Perceel 2

» De VRR kiest de Economisch Meest Voordelige Inschrijving op basis van de Laagste Prijs (LP) en
gunt de opdracht aan de organisatie met de laagste prijs inschrijving. Voor de prijs maakt u gebruik
van het betreffende Prijsformulier per perceel, zie prijsformulier bijlage 5, waarbij de som van alle
totalen per product (tabblad 0-prijsformulier) de inschrijfprijs is.

e Er geldt voor dit perceel een plafondbedrag.

Motivering toepassing laagste prijs perceel 2

Voor perceel 2 geldt een PvE dat zodanig specifiek is waardoor partijen zich naar het inzicht van de
VRR op kwalliteit niet of nauwelijks kunnen onderscheiden. Het is daarom niet doelmatig dat er op
basis van beste prijs en kwaliteit zou worden gegund.

6. Het beoordelingsproces stapsqgewijs

e Stap 1: Inkoopadviseur controleert of alle ingediende stukken correct, op tijd en volledig zijn
ingediend;

Offerteaanvraag EA Schoonmaak onderhoud, Glasbewassing en Sanitaire verbruiksartikelen 6van9



» Stap 2: Inkoopadviseur controleert of er sprake is van een geldige inschrijving (0.a. voldoen aan de
geschiktheidseisen op basis van de referentieverklaring) die zijn gesteld aan de leverancier en of er
geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn);

« Stap 3: De inkoopadviseur opent de prijsformulieren, toetst deze en bepaald welke leverancier voor
perceel 2 de laagste prijs heeft ingediend;

Voor perceel 2 is de winnaar hiermee bekend. Voor perceel 1 geldt aanvullend op bovenstaande het
volgende:

¢ Het beoordelingsteam krijgt tot en met stap 5 geen inzage in de prijzen;

« Stap 4: Het beoordelingsteam ontvangt na stap 2 en 3 de kwalitatieve inschrijvingen van Perceel 1
(uitwerking gunningscriteria) en beoordeelt deze individueel;
« Stap 5: De individuele scores worden besproken in het voltallige beoordelingsteam, waarna in
consensus per inschrijver de definitieve scores en motiveringen vastgesteld wordt per
gunningscriterium. Hierop volgend bepaald de inkoopadviseur de laagste prijs per punt, conform de
prijs per punt methodiek;
Stap 6: Indien bij stap 5 de som van de score op de kwalitatieve- en financiéle gunningscriteria van
de inschrijvers gelijk is, wint de inschrijving met de hoogste kwalitatieve score. Indien de score op
het financiéle gunningscriterium gelijk is, wint de inschrijving met de hoogste score op de in volgorde
van de gunningscriteria van de hoogste naar de laagste maximaal te behalen score. Indien hierna
alsnog een gelijke score wordt behaald dan beslist een loting aan wie van hen de opdracht wordt
gegund. De desbetreffende inschrijvers worden er tijdig van in kennis gesteld, dat een loting zal
plaatsvinden en waar, wanneer en door wie de loting zal worden gehouden. Zij worden uitgenodigd
daarbij in persoon of bij gemachtigde vertegenwoordigd te zijn.

Stap 7: Alle leveranciers ontvangen een gemotiveerd bericht (het gunningsbesluit) of zij de opdracht
wel/niet hebben gekregen, hierin worden géén inschrijfprijzen bekend gemaakt;

Stap 8: Hierna gaat er een bezwaartermijn van minimaal 20 kalenderdagen in. Indien u tijdens zowel
de aanbestedingsprocedure als de bezwaartermijn al een vermoedelijke klacht heeft over de
procedure of iets anders; vragen wij u om zo vroeg mogelijk contact op te nemen met de inkoper. Als
de uitkomst daarvan niet afdoende is, kunt u zich wenden tot ons klachtenloket per mail te bereiken
op: klachtenaanbesteding@vr-rr.nl;

Stap 9: De volgende nadere bewijsstukken moeten door te gunnen partijen binnen de
bezwaartermijn worden aangeleverd:

a) Verklaring belastingdienst over de betaling van sociale lasten. Dit dient ten hoogste zes maanden
oud te zijn op het moment van indienen.

b) Gedragsverklaring aanbesteden (let op: het aanvragen hiervan kan geruime tijd in beslag nemen.
Zie Gedragsverklaring aanbesteden. Dit dient ten hoogste twee jaar oud te zijn op het moment van
indienen.

e Stap 10: Als er geen bezwaren zijn ingediend, of de bezwaren zijn in de rechtbank behandeld én
bovengenoemde bewijsstukken zijn correct aangeleverd, staat het VRR vrij om de opdracht definitief
te gunnen en daarmee de overeenkomsten aan te gaan.

Als tijldens de beoordeling (stappen 1 t/m 5) onduidelijkheden worden gevonden in uw offerte, kunnen
wij een verduidelijkingsvraag stellen. Mocht blijken dat er fouten/onvolkomenheden in de offerte zitten
die niet herstelbaar zijn, kunnen wij de offerte ter zijde leggen waardoor mogelijk een nieuwe ranking
ontstaat.
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7. Hoe verloopt het aanbestedingsproces?

« Voor deze aanbesteding hebben wij de volgende planning voor ogen:

Omschrijving Datum en tijdstip

Publicatie op TenderNed Dinsdag 29 juli 2025

Schouw Dinsdag 26 augustus 2025

Uiterste datum stellen vragen, ronde 1 Donderdag 4 september 2025 uiterlijk 12.00
uur

Uiterste datum beantwoording vragen, ronde 1 Donderdag 11 september 2025
(nota van inlichtingen 1)

Uiterste datum stellen vragen, ronde 2 Donderdag 18 september 2025 uiterlijk 12.00
uur

Uiterste datum beantwoording vragen, ronde 2 Donderdag 25 september 2025

(nota van inlichtingen 2)

Uiterste datum voor het indienen van uw Maandag 6 oktober 2025 uiterlijk 12.00 uur
offerte

Versturen voorlopig gunningsbesluit Donderdag 30 oktober 2025

Versturen definitief gunningsbesluit Donderdag 20 november 2025

Start implementatieperiode Vrijdag 21 november 2025

Ingangsdatum overeenkomst Maandag 2 februari 2026

Als er iets in de planning wijzigt, wordt dit via TenderNed gecommuniceerd en daardoor is de
planning op TenderNed altijd leidend.

» Nota van Inlichtingen:
Als u in de aanbestedingsstukken onduidelijkheden ziet, kunt u hierover vragen stellen via de Vraag
& Antwoord module van TenderNed. Deze vragen zullen wij beantwoorden en via de Nota van
Inlichtingen publiceren. Omdat alle leveranciers dezelfde vragen en antwoorden ontvangen, is het
aan te raden geen bedrijfsgevoelige informatie in uw vraag te vermelden.

» Contactpersoon:
Tijdens deze aanbestedingsprocedure is Wendy van Rijn (inkoopadviseur) uw aanspreekpunt. In
principe verloopt de communicatie via TenderNed, maar als dit niet werkt kunt u contact opnemen
met Wendy op wendy.vanriin@uvr-rr.nl en telefoon 06-50053498. Na ondertekening van de
overeenkomst verstrekt de VRR aan de gegunde opdrachtnemer/leverancier een overzicht met de
contactpersonen gedurende de uitvoering van de overeenkomst.

8. Juridische uitgangspunten

Ondanks dat de VRR met deze uitvraag een laagdrempelige en eenvoudige uitvraag doet, ontkomen
we niet aan enkele juridische uitgangspunten, hieronder verder uitgewerkt:

¢ Op deze offerteaanvraag is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing;

* Op deze offerteaanvraag zijn de inkoopvoorwaarden van de VRR (AlV VRR 2017) van toepassing
en zijn de algemene voorwaarden van inschrijvers uitdrukkelijk niet van toepassing. Als u een
suggestie wilt doen over voorwaarden kunt u dit via de nota van inlichtingen indienen;

» Uw offerte is minimaal 90 kalenderdagen geldig na de uiterste datum voor het indienen van uw
offerte. In het geval een kort geding aanhangig is gemaakt eindigt de geldigheidstermijn van uw
offerte dertig kalenderdagen na de dag waarop in eerste aanleg is beslist;
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» Wij houden het recht voor om niet te gunnen en/of de offerteaanvraag tussentijds te beéindigen;
» Uw offerte is onvoorwaardelijk en mogen om die reden geen voorwaarden bevatten;
» Op deze offerteaanvraag is het Nederlands Recht van toepassing;

» Aantallen/bedragen die worden genoemd in deze offerteaanvraag zijn indicatief en geven geen
garantie over eventuele omzetrealisatie;

¢ Alle opgegeven prijzen zijn in Euro’s en exclusief BTW;

» Wij willen graag per perceel één offerte van u ontvangen, het indienen van varianten/ meerdere
offertes per perceel is daarom niet toegestaan;

e Met het indienen van uw offerte stemt u in met de procedure en de inhoud van de
aanbestedingsdocumenten.

« Het niet of niet volledig in acht nemen van de bovenstaande voorwaarden leidt tot het terzijde leggen
van de inschrijving, tenzij dat — naar het exclusieve oordeel van de VRR — in het individuele geval
disproportioneel zou zijn

9. Tot slot

Wij wensen u veel succes en plezier bij het opstellen en uitbrengen van uw offerte, en zijn erg
benieuwd naar uw voorstel. Wij zien deze dan ook met belangstelling tegemoet!
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