
 

RWS BEDRIJFSVERTROUWELIJK Pagina 1 van 11 

 

  

 

 

 

MINISTERIE VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT 

 

Zaaknummer 

 

: ……… 

 

Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2025 

inzake MJPV Stroefheidsmeting 

                                                                              

DIRECTORAAT-GENERAAL 

RIJKSWATERSTAAT 

Centrale Informatievoorziening 

Delft 

 

Met … bijlagen 

 

BTW-identificatienummer 

NL82.16.99.180.B.01 

 

Perceel … MJVP Stroefheidsmetingen 2026-2029 

 
 

De ondergetekenden: 

 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  
te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Infrastructuur en Waterstaat, 

         namens deze, de Hoofdingenieur-Directeur  van de Centrale Informatievoorziening van  

         het Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, 

De heer ………………, [functienaam en naam ondertekenaar] 

hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 

en 

 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 
[statutair] gevestigd te ........, 
te dezen vertegenwoordigd door 

............... (en ..............) [naam ondertekenaar] 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de Centrale Informatievoorziening aankopen van 

Rijkswaterstaat; 

 

2. Opdrachtgever behoefte heeft aan het inwinnen en leveren van stroefheidsmeting 
gegevens in perceel……[ perceelnummer]…;  

 

3. Hiertoe een EU-aanbesteding heeft plaatsgevonden onder toepassing van de openbare 
procedure met kenmerk EG nr. ……[kenmerk]……. en als publicatiedatum 
…[…dag/maand/jaar…] ……... ;  

 

4. Opdrachtnemer (of: […naam bedrijf…] ) op d.d. […dag/maand/jaar…] een offerte heeft 
uitgebracht; 

  

5. Opdrachtgever deze aanbieding heeft aanvaard; 

 

6. Opdrachtnemer (of: […naam bedrijf…] ) zich in voldoende mate op de hoogte heeft 
gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken; 
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7. Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in 
een overeenkomst; 

 

8. Opdrachtgever en Opdrachtnemer zullen handelen als vastgelegd in deze overeenkomst, 
in de geest van wederzijds vertrouwen en samenwerking. 

 

 

KOMEN OVEREEN:  

 

Begrippen 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-

voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2025 

(ARVODI-2025). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen 

in deze Overeenkomst verstaan: 

 

Waar in de begrippenlijst een zelfstandig naamwoord is gedefinieerd, geldt de definitie ook voor 

vervoegingen en het er aan gerelateerde werkwoord (en vice versa), tenzij anders vermeld. 

 

Acceptatie: Goedkeuring door Opdrachtgever van (onderdelen van) de Diensten. 

 

Acceptatielijst:  Overzicht van de onder de Overeenkomst te Accepteren onderdelen van de 

Dienst. 

 

Beoordeling: Schriftelijke aan de Opdrachtnemer gerichte mededeling, waarin de Opdrachtgever 

verklaart (al dan niet) bezwaar te hebben tegen door de Opdrachtnemer ter Beoordeling 

voorgelegde items. Een Beoordeling door de Opdrachtgever houdt geen Acceptatie in op de 

betreffende (op)geleverde (deel)levering. 

 

Beoordelingslijst: Overzicht van de onder de Overeenkomst te Beoordelen onderdelen van de 

Dienst. 

 

Bevinding: Een feit dat de Opdrachtgever met een Toets heeft vastgesteld. Dit kan zowel een 

positieve als een negatieve Bevinding zijn. 

 

Bijlage: Een aanhangsel bij de Overeenkomst. 

 

Contractgemachtige Opdrachtgever: De door Opdrachtgever ten behoeve van de uitvoering van 

de Overeenkomst aangestelde contactpersoon.  

 

Contractgemachtige Opdrachtnemer: De door Opdrachtnemer ten behoeve van de uitvoering 

van de Overeenkomst aangestelde contactpersoon. 

 

Diensten: De door Opdrachtnemer op basis van deze Overeenkomst ten behoeve van 

Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden op het gebied van stroefheidsmetingen [perceel 

..[nr perceel]… zoals omschreven in de aanbestedingsstukken].  

 

Gebrek: Het niet voldoen van een door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever geleverde Dienst 

aan gestelde eisen in deze Overeenkomst.   

 

Incidentele metingen:  betreft metingen van beperkte omvang. Bijvoorbeeld naar aanleiding 

van een ongeval of bijna ongeval, bij twijfel over het voldoen aan het vereiste 

stroefheidsniveau. 
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Inschrijving: De in het kader van de (Europese) aanbesteding met kenmerk EG nr. 

…[kenmerk]……. door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende 

inschrijving  d.d. ……. […dag/maand/jaar…]  . 

 

Onderzoeksmeting: zijn metingen welke los van de metingen in het kader van de MJPV kunnen 

worden uitgevraagd. Deze metingen staan ten dienste van een bepaald onderzoek waar op dat 

moment behoefte aan is. Deze metingen zullen apart worden uitgevraagd. 

 

Optie: Eventueel te verrichten (vervolg)werkzaamheden in de Overeenkomst die al wel 

onderdeel zijn van de Offerte, maar niet direct worden opgedragen. 

 

Overmacht: Een tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst die niet te wijten is aan 

schuld van een Partij en ook niet krachtens de wet, een rechtshandeling of in het 

maatschappelijk rechtsverkeer geldende opvatting voor rekening van die Partij komt levert 

overmacht op. (Een bij het sluiten van de overeenkomst onvoorzienbare oorzaak voor een 

tekortkoming in de nakoming, die niet voor risico komt van en ook niet te wijten is aan 

opdrachtnemer.) 

 

Prijs: De prijs voor de Dienst zoals overeengekomen in de Overeenkomst. 

 

Systeemgerichte Contractbeheersing (SCB): Contactbeheersing door Opdrachtgever, welke is 

gebaseerd op het functioneren van het kwaliteitsmanagementsysteem (KMS) van 

Opdrachtnemer op basis van gesignaleerde risico’s. 

 

Stroefheidsmetingen: Meting van stroefheid uitgevoerd volgens de Duitse nationale standaard 

voor SWF-stroefheidsmetingen, in het kader van het Meerjarenplan Verhardingen (MJPV). Daar 

waar in deze Overeenkomst wordt gesproken over Stroefheidsmetingen wordt uitsluitend 

bedoeld Stroefheidsmetingen volgens de Seitenkraft-Messverfahren (SKM)norm. 

 

Tekortkoming: Een negatieve Bevinding die naar het oordeel van de Opdrachtgever als 

zwaarwegend wordt aangemerkt. 

  

Toetsen: Verzamelnaam van systeem-, proces- en producttoetsen. 

  

Verificatie: Bevestiging dat aan gespecificeerde eisen is voldaan door het verschaffen van 

objectief bewijs. 

 

Waarnemingen: Het doel van de waarnemingen op het werk (zowel binnen als buiten) is om de 

risico’s in het risicodossier scherper te krijgen, waarnemingen zijn geen toetsen. 

 

 

1. Voorwerp van de Overeenkomst 

 

1.1 Opdrachtgever verstrekt aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend Document van Opdrachtgever d.d. 

[…datum…], kenmerk ..... , (Bijlage ...) door Opdrachtnemer uitgebrachte inschrijving 

d.d. […datum…], kenmerk ........(Bijlage...), welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen 

aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt 

afgeweken. 

 

1.2 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 [(Bijlage ...) / 

(al in het bezit van Partijen)], tenzij daarvan in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 

De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van 

toepassing. 

 

1.3 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 

boven het later genoemde: 
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1. dit document, incl. ..  bijlage(n); 
2. de Nota van Inlichtingen, incl. ..  bijlage(n); 
3. de ARVODI-2025; 
4. Vraagspecificatie eisen (VSE) ..[naam perceel, dag/maand/jaar en versie] .. 

incl. ..  bijlage(n); 
5. Vraagspecificatie Proces-Eisen ) ..[ versie] .. incl. .. bijlage(n); 
6. het Beschrijvende document versie ..[ nr. en dag/maand/jaar] ..;  

7. Standaardtekst Sociale Voorwaarden; 
8. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van [datum], 
  met kenmerk […].  
9. [de Verwerkersovereenkomst (Bijlage Verwerkersovereenkomst) (indien van 

toepassing)]; 

 

 

1.4 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn alleen bindend als Partijen dit uitdrukkelijk 

schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.  

Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten. 

 

 

2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 

 

2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door Partijen 

en gaat in per 1 januari 2026.  

 

2.2 De overeengekomen Diensten worden verricht in de periode van 1 januari 2026 tot 31 

december 2028. De Overeenkomst kan, onder gelijkblijvende voorwaarden, optioneel 1 

keer met 1 jaar worden verlengd tot 31 december 2029.  

Ten minste 3 maanden voorafgaand aan einde van het 3e contractjaar (dus voor 1 

oktober 2028) dient Opdrachtgever aan te geven of de Overeenkomst met 1 jaar wordt 

verlengd dan wel eindigt van rechtswege. 

 

2.3 Naast de uitvoering van de reguliere en incidentele metingen heeft Rijkswaterstaat  

           de intentie om ook optioneel onderzoeksmetingen door opdrachtnemers te  

           laten uitvoeren.  

 

De onderzoeksmetingen zullen als optionele werkzaamheden in het contract worden 

opgenomen voor een periode van 3 jaar tot en met 31 december 2028. De 

opdrachtnemer kan geen rechten ontlenen aan de optionele werkzaamheden. De 

opdrachtnemer heeft (bij inschrijving) de tarieven (gespecificeerd op bepaalde 

onderdelen) vooraf in de Prijslijst Onderzoeksmetingen opgegeven. 

 

 

2.4 Als de Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn 

uitgevoerd op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van  1,0% van de totale 

waarde van de Overeenkomst conform art. 3.1 van deze overeenkomst, voor elke dag 

dat de tekortkoming voortduurt tot een maximum van 20% daarvan. Als nakoming 

anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk 

volledig verschuldigd. 

 

De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, 

daaronder mede begrepen: 

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het 

verrichten van de Diensten; 

b. zijn recht op schadevergoeding die het gevolg is van de niet-nakoming. 
 

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, 

ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. 
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3. Prijs en overige financiële bepalingen 

  

3.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen een vaste totaalprijs zoals opgenomen  

in de Financiële aanbieding Perceel [nr.] Stroefheid bij de inschrijving Bijlage …... Deze 

vaste totaalprijs bedraagt € .......,-- (zegge: ……) (excl. BTW en inclusief reis-, verblijf- 

en eventuele overige kosten).  

 

3.2  Uitgangspunt voor de prijsstelling is de meetvraaglijst [..jaartal..] (Bijlage …, 

Vraagspecificatie Eisen, bijlage …). Per jaar wordt er een nieuwe meetvraaglijst  

gemaakt. 

Indien de meetvraaglijst meer dan 5% afwijkt van het jaar [..jaartal..], wordt de  

prijsstelling recht evenredig gecompenseerd met het percentage van afwijken. 

 

3.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, 

maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze 

niet ten laste komt van Opdrachtgever. 

 

3.4 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze 

Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen.  

 

3.5 Opdrachtnemer verricht de Diensten voor Onderzoeksmetingen tegen de tarieven zoals 

vastgelegd in de bijlage bij het Beschrijvend document, Bijlage P1 en P2 Invulformulier 

Prijslijst v1.0.  

 

3.6 De tarieven kunnen vanaf 1 januari 2027 eenmaal per jaar per 1 januari worden 

bijgesteld gelijk aan de CBS-tabel:  

• ‘Cao-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers 

(2020=100)’;  
• cao-lonen per uur inclusief bijzondere beloningen; 
• categorie zakelijke dienstverlening (M-N)'; 

• categorie Particuliere bedrijven; 
• Hierbij wordt telkens het voorlopige indexcijfer van de voorafgaande maand 

(december) gehanteerd, ten opzichte van het basisprijspeil indexcijfer 

september 2025 (uiterste datum ontvangst inschrijving).  

 

3.7      Te hanteren formule berekening indexering: 

Om te komen tot het juiste indexeringscijfer wordt de volgende formule gehanteerd: 

  

Indexatiefactor = In/I0  

 

In = Indexcijfer op het moment van indexeren 

I0 = Indexcijfer op het moment van uiterste datum ontvangst inschrijving 

De indexatiefactor wordt afgerond op 3 decimalen achter de komma. 

 

Het definitieve indexatiecijfer (%) wordt berekend door de volgende formule te 

hanteren: 

 

  Indexatiecijfer = Indexatiefactor (afgerond op 3 decimalen) * 100 - 100 

             

3.8 De tarieven die in aanmerking komen voor de jaarlijkse indexering voor optionele 

Onderzoeksmetingen, zoals vastgelegd in de bijlage bij het Beschrijvend document, 

Bijlage P1 en P2 Invulformulier Prijslijst v1.0., zijn in de kolom ‘Indexatie toepasbaar’, 

terug te vinden. 

 

3.9 Op het moment van indexering, krachtens de volgens de overeenkomst toegestane 

mogelijkheid, zullen tevens de (meerjarige) VTW’s welke gedurende het jaar zijn 

afgesloten, worden meegenomen. 
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3.10 Betaling vindt plaats na acceptatie van de resultaten van de Diensten per Regio. 

 

3.11 Een factuur dient, naast de door de belastingdienst verplichte basisgegevens, de 

volgende gegevens te bevatten: 

- Opdrachtgever zaaknummer   ………. 

- Opdrachtgever SAP bestelnummer  ………. 

 

3.12 Conform Artikel 15.1 (ARVODI-2025) zendt Opdrachtnemer de facturen met vermelding  

van de gegevens als bedoeld in artikel 3.8 en 3.9 in PDF-formaat (zonder beveiliging op 

het bestand) naar het volgende e-mailadres: efacturen@rws.nl  

 

Hierbij geldt het volgende: 

- Opdrachtnemer verzendt geen verzamelfacturen die betrekking hebben op meerdere 

  facturen; 

- eventuele herinneringen / aanmaningen dienen gemaild te worden naar kcc@rws.nl. 

 

3.13  Artikel 17 van de ARVODI-2025 (kredietinstellingsgarantie) is niet van toepassing. 

 

 

4. Opschorten betaling 

 

4.1 Proces Opschorten betaling 

 

X.1  De Opdrachtgever is gerechtigd elke betaling op te schorten in 

geval van een door de Opdrachtgever geconstateerde negatieve 

Bevinding die naar oordeel van de Contractmanager tot een 

T(t)ekortkoming leidt.   

Gedurende de periode dat de T(t)ekortkoming van kracht is zal het 

opschorten van de betaling van kracht blijven. 

 

Het opleggen en opheffen van de T(t)ekortkoming wordt schriftelijk 

kenbaar gemaakt door de Contractgemachtigde Opdrachtgever. 

 

 X.1.1 Het opschorten van de betaling geschiedt indien naar het oordeel 

van de Opdrachtgever een T(t)ekortkoming in de nakoming van de 

overeengekomen verplichtingen van de Opdrachtnemer is 

geconstateerd en welke nog niet is hersteld of op ander wijze 

afdoende is opgelost. 

 

X.2  Betaling van een opgeschort bedrag zal alsnog plaatsvinden nadat 

de T(t)ekortkoming over de periode of perioden dat deze van 

kracht was, aantoonbaar is hersteld of op andere wijze afdoende is 

opgelost en Contractgemachtigde Opdrachtgever schriftelijk de 

T(t)ekortkoming heeft opgeheven.  

 

 X.2.1 De Opdrachtnemer heeft in geval van opschorting van betaling van 

het gehele of gedeeltelijke bedrag geen recht op vergoeding van 

rente en indexering. 

 

X.3  Opschorting van betaling ontslaat de Opdrachtnemer niet van de 

verplichting om de op te leveren Diensten binnen de 

overeengekomen termijn en conform de gestelde eisen op te 

leveren. 

 

 

 

 

mailto:efacturen@rws.nl
mailto:kcc@rws.nl
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5.  Beoordelen 

 

5.1 Proces beoordelen 

 

B.1  De Opdrachtnemer dient de in de Beoordelingslijst genoemde items 

op de voorgeschreven wijze, inclusief alle onderliggende 

documenten en gegevens, ter Beoordeling aan de Opdrachtgever 

voor te leggen. 

 

B.2  De Beoordeling van de items vindt plaats zoals gespecificeerd in de 

Overeenkomst en de Vraagspecificatie Proces-Eisen.  

 

B.3  Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om werkzaamheden te 

verrichten waar items met een verklaring van bezwaar aan ten 

grondslag liggen. Dit ontslaat de Opdrachtnemer niet van de 

verplichting om de op te leveren Diensten binnen de 

overeengekomen termijn en conform de gestelde eisen op te 

leveren. 

 

 

 

 

6.  Accepteren 

 

6.1 Proces Accepteren 

 

 

A.1  De Opdrachtnemer dient de in de Acceptatielijst genoemde 

onderdelen van de Diensten op de voorgeschreven wijze, inclusief 

alle onderliggende documenten en gegevens, ter Acceptatie aan de 

Opdrachtgever voor te leggen. 

 

A.2  De Acceptatie van de (onderdelen van de) Diensten vindt plaats 

zoals gespecificeerd in de Overeenkomst en de Vraagspecificatie 

Proces-Eisen. 

 

A.3  Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om werkzaamheden te 

verrichten waar onderdelen van de Diensten aan ten grondslag 

liggen waarvoor geen Acceptatie is verkregen. Dit ontslaat de 

Opdrachtnemer niet van de verplichting om de nog op te leveren 

(onderdelen van de) Diensten, waaraan betreffende 

werkzaamheden ten grondslag liggen, binnen de overeengekomen 

termijn en conform de gestelde eisen te leveren. 

 

 

 

7. Contractgemachtigden/Contactpersonen 

 

7.1 Daar waar in de ARVODI-2025  het begrip Contactpersoon wordt gebruikt, dient in deze 

Overeenkomst Contractgemachtigde te worden gelezen. 

 

7.2 Ten behoeve van de onderhavige Overeenkomst wijzen Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer een Contractgemachtigde Opdrachtgever en een Contractgemachtigde 

Opdrachtnemer aan. 
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7.3 In aanvulling op het bepaalde in artikel 8.1 van de ARVODI-2025 informeren Partijen 

elkaar schriftelijk over degene die zij als Contractgemachtigde hebben aangewezen. 

 

7.4  Contractgemachtigden van de Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden z.s.m. na de 

opdracht bekend gemaakt. 

 

7.5  In afwijking van het bepaalde in artikel 8.2 van de ARVODI-2025 binden de 

Contractgemachtigden hun partij niet met betrekking tot aanpassing van: 

1. de datum waarop de in de Overeenkomst vermelde Dienst wordt opgeleverd 

voor zover wijziging van die datum financiële consequenties heeft, en 

2 de prijs van een Dienst zoals vermeld in de Overeenkomst ter zake van die 

Dienst. 

 

7.6   Ten minste 1 maal per jaar vindt overleg plaats tussen de Contractgemachtigde van  

  Partijen over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse  

  evaluatie(s)). 

 

 

8. Tijden en plaats Diensten 

 

8.1 De Diensten worden verricht op de locaties zoals beschreven in de Vraagspecificatie 

Eisen met kenmerk…[naam perceel, datum en versie]…… 

 

 

9.  Intellectuele eigendomsrechten 

 

9.1 In aanvulling op artikel 23 van de ARVODI-2025 geldt met betrekking tot publicatie dat 

uitsluitend Opdrachtgever bevoegd is om (delen van) de rapportage, c.q  meetdata, c.q.  

producten openbaar te maken. Indien Opdrachtgever daartoe besluit, vermeldt hij 

daarbij Opdrachtnemer als uitvoerend bureau. Indien Opdrachtgever gelijktijdig met de 

publicatie van het eindrapport een toelichting of commentaar daarop openbaar wil 

maken, pleegt hij daarover voorafgaand overleg met Opdrachtnemer. 

 

9.2 In aanvulling op artikel 23 van de ARVODI-2025 geldt dat Opdrachtnemer de door de 

Diensten verkregen gegevens voor wetenschappelijk onderzoek en wetenschappelijk 

onderwijs mag gebruiken, met uitzondering van privacygevoelige gegevens. 

Opdrachtnemer handelt daarbij niet in strijd met de belangen van Opdrachtgever. Bij 

twijfel daarover treedt Opdrachtnemer vooraf in overleg met Opdrachtgever. Indien 

Opdrachtgever besluit de resultaten van de Diensten niet te publiceren, kan 

Opdrachtnemer aan Opdrachtgever schriftelijk verzoeken de prestaties in eigen beheer 

te mogen uitgeven. Deze toestemming dient schriftelijk te worden gegeven en wordt 

niet zonder redelijke grond geweigerd. Opdrachtgever kan aan het verlenen van deze 

toestemming voorwaarden verbinden. 

 

9.3      In aanvulling op artikel 23 lid 1 van de ARVODI 2025 betreffen de resultaten onder 

andere, doch niet uitsluitend, de (on)gevalideerde data. 

 

 

10.  Integriteitsverklaring 

 

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen 

geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever 

te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

 

11.  Informatieverplichting en audit 
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11.1 Kwaliteitsborging is een aspect van het kwaliteitsmanagement van Opdrachtnemer en 

maakt onderdeel uit van de Overeenkomst. In het kader van kwaliteitsborging treft 

Opdrachtnemer maatregelen die Opdrachtgever het vertrouwen geven dat het 

overeengekomen gebruik van de Diensten kan worden gemaakt. Opdrachtnemer treft 

deze maatregelen uit eigen beweging. 

 

11.2 Opdrachtnemer stelt alle informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat de 

verplichtingen uit deze Overeenkomst zijn en worden nagekomen.  

 

11.3 Als concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven kan Opdrachtgever een audit 

(laten) uitvoeren. Opdrachtnemer verleent alle medewerking aan audits, waaronder 

begrepen audits bij Personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit in redelijkheid niet van 

Opdrachtnemer kan worden verwacht. 

 

11.4 Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met de in dit artikel bedoelde 

informatieverstrekking en audits, waaronder begrepen de kosten van door hen 

ingeschakelde derden. 

 

11.5 Opdrachtgever kan naar aanleiding van de op grond van dit artikel verkregen informatie 

op elk moment nadere maatregelen voorstellen. Opdrachtnemer moet die maatregelen 

in redelijkheid uitvoeren. 

 

 

12. Garanties van Opdrachtnemer  

 

12.1 In aanvulling op artikel 3 van ARVODI-2025 garandeert Opdrachtnemer voor een periode 

van vier maanden na beëindiging van de Overeenkomst, dat de in deze garantieperiode 

geconstateerde Gebrek(en) alsnog worden hersteld door Opdrachtnemer. Indien 

Opdrachtgever zulk Gebrek(en) constateert zal Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover 

schriftelijk informeren en daarbij een redelijke termijn voor herstel aangeven. Deze 

herstelwerkzaamheden zijn voor rekening en risico van Opdrachtnemer en zijn er voor 

Opdrachtgever geen kosten aan verbonden.  

 

12.2 Indien Opdrachtnemer niet of naar mening van Opdrachtgever niet tijdig in staat is 

geconstateerde Gebrek(en) als gesteld in artikel 12 lid 1 te herstellen is Opdrachtgever, 

onverminderd zijn verdere rechten, gerechtigd deze Gebrek(en) na voorafgaande 

kennisgeving op kosten van Opdrachtnemer hetzij zelf, hetzij door derden te doen 

herstellen. Opdrachtnemer is verplicht hieraan zijn medewerking te verlenen, onder meer 

door de daarvoor benodigde informatie en hem de ter beschikking staande middelen op 

eerste verzoek van Opdrachtgever kosteloos te verstrekken zonder daaraan voorwaarden 

te verbinden.  

 

12.3   In aanvulling op artikel 19.1 ARVODI 2025 is Opdrachtgever bij intreden van 

         Verzuim door Opdrachtnemer gerechtigd het herstel of de vervanging voor rekening van 

         Opdrachtnemer door derden te laten uitvoeren. 

 

12.4 In aanvulling op artikel 19.5 van de ARVODI-2025 vrijwaart Opdrachtnemer 

Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als 

gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 19.2 van de ARVODI-2025. 

 

 

13.   Veiligheid  

 

13.1     Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor orde, veiligheid en gezondheid van zijn personeel  

  en de veiligheid en gezondheid van derden op en in de directe omgeving van de  

  werklocatie(s) van Opdrachtnemer. 

 

13.2   Indien ongevallen, bijna ongevallen of gevaarlijke situaties tijdens de uitvoering van de 
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  Overeenkomst hebben plaatsgevonden, dient Opdrachtnemer dit onverwijld aan de   

 Contractgemachtigde Opdrachtgever kenbaar te maken.  

 

14. Einde van de Overeenkomst (exit) 

 

14.1 Als de Overeenkomst om welke reden ook (tussentijds) eindigt, doet Opdrachtnemer op 

eerste verzoek van Opdrachtgever datgene wat redelijkerwijs nodig is om er voor te 

zorgen dat een nieuwe opdrachtnemer, of Opdrachtgever zelf, zonder belemmeringen 

het uitvoeren van de Diensten kan overnemen. Zo nodig neemt Opdrachtnemer op 

verzoek van Opdrachtgever deel aan overleg met een opvolgende opdrachtnemer. 

 

14.2 Anders dan in geval van ontbinding van de Overeenkomst op grond van artikel 21 lid 1 

of 3 van de ARVODI-2025, voert Opdrachtnemer de in het eerste lid bedoelde Diensten 

uit tegen de in de Overeenkomst bepaalde tarieven en condities of, bij gebreke daarvan, 

tegen de in het algemeen door Opdrachtnemer gehanteerde tarieven en nader overeen 

te komen condities. De kosten van de in het eerste lid bedoelde Diensten zijn voor 

rekening van Opdrachtnemer als sprake is van een toerekenbaar tekortschieten door 

Opdrachtnemer. 

 

 

15. Overige Voorwaarden 

 

15.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 

voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2025 (ARVODI-

2025)” [(Bijlage ..) / (reeds in het bezit van Partijen)], voor zover daarvan in deze 

Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en 

bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 

15.2 De artikelen 4.1 en 4.2 van de ARVODI-2025 over vervanging van personen zijn niet 

van toepassing. Opdrachtnemer kan personen die belast zijn met het uitvoeren van de 

Diensten vervangen. Opdrachtgever kan de vervanger(s) niet weigeren. 

 

15.3 In afwijking van het bepaalde in artikel 6.1 van de ARVODI-2025, geldt met betrekking 

tot Onderaanneming, dat Opdrachtnemer niet eerst toestemming hoeft te vragen om 

gebruik te maken van diensten van derden. Wel dient Opdrachtnemer de Opdrachtgever 

hiervan schriftelijk op de hoogte te stellen. 

 

15.4 Ondanks dat de Opdrachtgever de verleende toestemming, zoals bepaald in artikel 6.1  
 van de ARVODI-2025, conform artikel 15.3 heeft laten vervallen, laat dit onverlet de  
 eigen verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer, conform artikel  

6.2 ARVODI 2025, voor de nakoming van de krachtens de Overeenkomst op hem  

rustende verplichtingen en de krachtens de belasting- en socialeverzekeringswetgeving  
op hem als werkgever rustende verplichtingen. 

 

15.5 Artikel 9 van de ARVODI-2025 is niet van toepassing. 

 

15.6 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 11 van de 

ARVODI-2025 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever 

een boete verschuldigd van € 50.000,-- per gebeurtenis. 

 

15.7 In aanvulling op artikel 19 van de ARVODI-2025 over aansprakelijkheid vrijwaart 

Opdrachtnemer Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding 

van schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 19.2 van de ARVODI-

2025. De aansprakelijkheidsbeperking in artikel 19.2 van de ARVODI-2025 is van 

overeenkomstige toepassing. 

 

 

16. Slotbepaling 
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16.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

16.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij 

overeengekomen Diensten. 

 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend, 

 

 

Te: ...[Plaats]…   Te: …[Plaats], ……. 

 

Op: …[datum]…             Op: …[datum]… 

 

 

 

  

……………………………………           ………………………………….  

 [naam ondertekenaar]                                                       [naam ondertekenaar] 

 

 

 

 

 

 

Bijlage(n):    

 - Verwerkersovereenkomst ARVODI-2025 (indien van toepassing) 

 - Offerteaanvraag 

 - Offerte 

 - […] 

 


