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Algemene informatie

Aanbesteding: Brandverzekering
Aanbestedende Dienst: Gemeente Veenendaal
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Schade verloop

Vraag:
Graag ontvangen wij de schadecijfers van de laatste 5 jaar in deze 
aanbesteding.

Antwoord:
Geachte heer, mevrouw, 

Kunt u uw verzoek svp indienen via de berichtenmodule? 

Via de vraag en antwoord module kan ik helaas geen documenten met u 
delen. 

Met vriendelijke groet,
Kimberley Kole-Dijkstra

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 25 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 LMA 5393
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Vraag:
Kan de clausule LMA 5393 (besmettelijke ziektes) worden toegevoegd aan 
de conceptpolis.

Antwoord:
Clausule LMA 5393 is nu opgenomen in de concept polis (blz. 33). 
De gewijzigde concept polis is gepubliceerd als Bijlage 6 v2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 LMA 5400

Vraag:
Kan de clausule LMA 5400 (cyber) worden toegevoegd tot de conceptpolis.

Antwoord:
Clausule LMA 5400 is nu opgenomen in de concept polis (blz. 30). 
De gewijzigde concept polis is gepubliceerd als Bijlage 6 v2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Tweede vragenronde

Vraag:
Ivm de vakantieperiode is er een mogelijkheid tot een tweede vragenronde 
met uiterste datum eind augustus ?

Antwoord:
Akkoord, de planning is in het bestek aangepast en gepubliceerd als v2. 

De uiterste datum voor het stellen van vragen tbv de NvI 2 is 11-9-2025. 
De NvI 2 wordt gepubliceert op 18-9-2025.
De rest van de planning blijft ongewijzigd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Risico informatie

Vraag:
Graag ontvangen wij inspectie rapporten van de drie grootste locaties binnen 
deze Gemeente. Als deze informatie er niet zou zijn ontvangen wij graag een 
ingevuld RIF.

Antwoord:
Geachte heer, mevrouw, 

Kunt u uw verzoek svp indienen via de berichtenmodule? 

Via de vraag en antwoord module kan ik helaas geen documenten met u 
delen. 

Met vriendelijke groet,
Kimberley Kole-Dijkstra
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 25 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Technische inspecties

Vraag:
Gaat u akkoord met het verrichten van technische inspecties en opvolging 
van de preventiemaatregelen die daaruit voortvloeien?

Antwoord:
Inspecties akkoord, opvolging daar waar mogelijk, echter geen verplichting.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Zonnepanelen

Vraag:
Voor die objecten waarop zonnepanelen zijn geplaatst:
- is er een constructieberekening door een erkend constructeur gemaakt?
- verplichte opleveringsinspectie en herkeuring 1x per 5 jaar (Scope 12)
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- zijn omvormers geplaatst aan een onbrandbare constructie?

Antwoord:
- is er een constructieberekening door een erkend constructeur gemaakt? 
Ja, voor gebouwen in beheer.

- verplichte opleveringsinspectie en herkeuring 1x per 5 jaar (Scope 12). 
Ja voor panden 2 tot 3 jaar oud. Nee voor oudere panden in beheer, 
gebouwen onderwijs onbekend.

- zijn omvormers geplaatst aan een onbrandbare constructie? 
Ja voor eigen panden in beheer, gebouwen onderwijs onbekend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Asbest

Vraag:
Zijn er objecten waarin nog asbest aanwezig is? Zo ja, is er een actief 
saneringsbeleid?

Antwoord:
Van de panden die in beheer zijn bij de gemeente is een asbestinventarisatie 
opgesteld (er is geen beleid). Van de onderwijsgebouwen is dit niet bekend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Schadeoverzicht

Vraag:
Kunt u ons voorzien van een schade-overzicht van de afgelopen 5 jaar?

Antwoord:
De schadecijfers over 2019 zijn ook toegevoegd aan het overzicht. De 
aanbestedende dienst wenst de schadecijfers alleen te delen met potentiële 
inschrijvers. U kunt de schadecijfers opvragen via de Berichtenmodule in 
TenderNed.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Taxaties

Vraag:
Is de aanbestedende dienst voornemens om de taxatie te actualiseren en zo ja 
kunt u aangeven op welk termijn?

Antwoord:
Er is 1 taxatie van 2020 en die zal in 2026 opnieuw worden getaxeerd. De 
rest is getaxeerd in 2021 en zal dus in 2027 weer getaxeerd worden 
(maximaal 6 jaar oud).

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 5 risicoinformatie

Vraag:
Zijn er inspectierapporten beschikbaar van de 5 grootste locatie en wilt u 
deze met ons delen?

Antwoord:
Inspectierapporten zijn er niet. De aanbestedende dienst wenst de RIF's 
alleen te delen met potentiële inschrijvers. U kunt de RIF's opvragen via de 
Berichtenmodule in TenderNed.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 6.2 Onderaanneming

Vraag:
Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) is 
het gebruikelijk dat de gevolmachtigd agent het UEA invult en ondertekent 
namens verzekeraar(s). Bij deel II A worden de gegevens van de verzekeraar 
ingevuld. Bij deel II B de gegevens van de gevolmachtigd agent. Deel II C 
en deel II D worden niet ingevuld. Het UEA wordt ondertekent door de 
gevolmachtigd agent. Er wordt geen separaat UEA ingevuld voor de 
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gevolmachtigd agent. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Ja, zo staat het ook in het bestek in de tabel op blz. 19.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 6.2 Onderaanneming

Vraag:
U geeft aan dat als een verzekeraar of gevolmachtigd agent namens de 
verzekeraar bijvoorbeeld bij schade een beroep doet op een 
schaderegelingsbureau of expertisebureau, in deel II D van het UEA dit dient 
te worden ingevuld. Dit is gelet op onderhavige opdracht niet gebruikelijk en 
praktisch niet uitvoerbaar. Kunt u deze eis laten vervallen?

Antwoord:
De eis vervalt niet. 
Beide situaties zoals omschreven in de tabel “Instructie inschrijvingswijze 
UEA” zijn gebruikelijk binnen het Aanbestedingsrecht en ook uitvoerbaar 
binnen een verzekeringssituatie.
In uw vraagstelling lijkt u mogelijkheid 2 en 3 om te draaien, daarom hebben 
wij het volgende voor uw volledigheid opgenomen:
1 – In de situatie dat Inschrijver een beroep moet doen op het genoemde 
schaderegelingsbureau of expertisebureau om aan de gestelde eisen te 
voldoen, dan is er sprake van een beroep op een derde en dient II C ingevuld 
te worden met een ja en de naam van de betreffende partij. Deze derde dient 
eveneens een UEA met minimaal de delen II A, II B en III in te vullen en te 
ondertekenen, inclusief vermelding van de specifieke draagkracht. 

2 - In de situatie dat er wordt ingeschreven met inzet van een onderaannemer 
op wie geen beroep wordt gedaan voor technische bekwaamheid geldt de 
beschreven optie dat binnen deel II D van het UEA de naam van de 
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betreffende onderaannemer hier moet worden opgenomen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 6.2 Onderaanneming

Vraag:
U geeft aan dat bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens 
één of meer verzekeraars, de gevolmachtigd agent wordt aangemerkt als 
onderaannemer en de verzekeraar als hoofdaannemer. Echter dient bij een 
inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) ieder de 
activiteiten conform vergunning uit te voeren. Ieder kan verantwoordelijk 
worden gehouden voor haar eigen taken, maar niet voor de taken van een 
ander. Derhalve kan een gevolmachtigd agent geen hoofdelijke 
aansprakelijkheid accepteren voor de werkzaamheden van een verzekeraar 
en vice versa. Tevens kan een verzekeraar uitsluitend aansprakelijkheid 
accepteren voor haar eigen aandeel in het verzekeringscontract en niet voor 
het aandeel van een eventuele andere verzekeraar namens wie de 
gevolmachtigd agent eveneens een inschrijving indient. Zou u derhalve 
expliciet willen bevestigen dat bij een inschrijving van een gevolmachtigd 
agent namens verzekeraar(s), de wettelijke kaders vanuit de WFT worden 
gevolgd, waarbij er nadrukkelijk geen hoofdelijke aansprakelijkheid tot 
stand komt?

Antwoord:
Wij bevestigen dat bij een Inschrijving van een Gevolmachtigd agent 
namens Verzekeraar(s), de wettelijke kaders vanuit de WFT worden gevolgd 
en dat er bij een Gevolmachtigd agent voor deze geen sprake is van 
hoofdelijke aansprakelijkheid.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 6.5 Financiele Eisen

Vraag:
Kunt u zekerheidshalve bevestigen dat deze eis niet van toepassing is op een 
gevolmachtigd agent?

Antwoord:
Eis 1: Financiële rating is uitsluitend van toepassing op verzekeraars.
Eis 2: Technische c.q. beroepsbekwaamheid van toepassing op een 
Gevolmachtigd agent als deze inschrijft. 
Zie s.v.p. ook het bestek blz. 22

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Meerjaarstermijn

Vraag:
Bent u bereid om een clausule meerjaarstermijn (voor de 1e periode van 36 
maanden) met een schaderatio van 60% op te nemen?

Antwoord:
Niet Akkoord.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Beschikbare risico informatie

Vraag:
Graag ontvangen wij de beschikbare risico informatie. En graag behouden 
wij het recht voor, voor deze risico informatie aanvullende vragen te stellen. 
Dit conform onze andere vraag m.b.t. planning en de mogelijkheid om 
eventueel vragen te stellen n.a.v. de eerste nota van inlichten.

Antwoord:
De aanbestedende dienst wenst de beschikbare risico-informatie alleen te 
delen met potentiële inschrijvers. U kunt de beschikbare risico-informatie 
opvragen via de Berichtenmodule in TenderNed. 

Er is een tweede vragenronde toegevoegd. Zie ook het antwoord op de 
vragen 4 en 19.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Schadecijfers
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Vraag:
Graag ontvangen wij de schadecijfers over de periode 2019 tot heden 
(augustus 2025). Mochten er hier reserves aangehouden zijn, ontvangen wij 
graag ook een toelichting op deze reserves. En indien er sprake is van een 
grote schade, > € 75.000,00, dan ontvangen wij hierover ook graag een 
toelichting, zoals oorzaak, eventuele maatregelen en met welk eigen risico 
deze schade was afgewikkeld.

Antwoord:
2019 is toegevoegd aan het schadeoverzicht. De aanbestedende dienst wenst 
de schadecijfers alleen te delen met potentiële inschrijvers. U kunt de 
schadecijfers opvragen via de Berichtenmodule in TenderNed.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Planning

Vraag:
Wij wensen nog wel graag de mogelijkheid om eventueel vragen te stellen n.
a.v. de eerste nota van inlichten. Graag vernemen wij wat daarvoor de 
uiterste datum zal zijn.

Antwoord:
Akkoord, de planning is aangepast. 
De uiterste datum voor het stellen van vragen tbv de NvI 2 is 11-9-2025. 
De NvI 2 wordt gepubliceert op 18-9-2025.
De rest van de planning blijft ongewijzigd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Clausule cyber uitsluiting

Vraag:
Gaat u akkoord met de opname van de cyber- en dataclausule voor 
brandverzekering LMA5400 ?
Zonder opname van deze clausule kunnen wij niet inschrijven c.q. is onze 
inschrijving niet geldig.

Antwoord:
Clausule LMA 5400 is nu opgenomen in de concept polis (blz. 30). 
De gewijzigde concept polis is gepubliceerd als Bijlage 6 v2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Clausule overdraagbare ziekten

Vraag:
Gaat u akkoord met de opname van de clausule overdraagbare ziekten 
conform LMA5393?
Zonder opname van deze clausule kunnen wij niet inschrijven c.q. is onze 
inschrijving niet geldig.

Antwoord:
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Clausule LMA 5393 is nu opgenomen in de concept polis (blz. 33). 
De gewijzigde concept polis is gepubliceerd als Bijlage 6 v2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 UEA

Vraag:
Het interactieve pdf kan niet digitaal ondertekend worden. Als u om 
ondertekening vraagt dan dienen wij, per betrokken partij in onze volmacht, 
het volledige formulier van 10 pagina’s te printen, ondertekenen om het 
daarna te scannen, op te slaan en te downloaden in het 
aanbestedingsplatform.

Ondertekening van het UEA formulier is niet verplicht als de handtekening 
betrekking heeft op meerdere documenten waarvan het UEA er één is. Dit 
staat in artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit.
PIANOo adviseert daarom aanbestedende diensten en entiteiten om in hun 
aanbestedingsdocumenten op te nemen dat een handtekening onder de 
inschrijving/aanmelding ook geldt als een ondertekening van het UEA.

Kunt u akkoord gaan met toezending van de ingevulde UEA en een separate 
ondertekende verklaring dat de UEA's naar waarheid en correct zijn 
ingevuld?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 De opdracht is niet onderverdeeld in percelen.

Beantwoord op: 21 aug. 2025


