
Nota van inlichtingen Audiovisuele middelen en aanvullende dienstverlening raadszaal, 
trouwzaal/commissiezaal

Pagina 1 van 17 Datum genereren nota van inlichtingen: 3 sep 2025

Algemene informatie

Aanbesteding: Audiovisuele middelen en aanvullende dienstverlening raadszaal, 
trouwzaal/commissiezaal

Aanbestedende Dienst: Gemeente Dijk en Waard
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage H Prijzenblad

Vraag:
Samenvatting / Jaarlijkse vergoedingen:
"In de Inschrijfleidraad op pagina 8 / par. 3.2 Contractvorm wordt een 
periode van 4 jaar aangegeven. In het PvE (Bijlage A) op pagina 47 / par. 15 
wordt aangegeven dat het 1e jaar van Beheer & Support inbegrepen dient te 
zijn in de eenmalige kosten van aanschaf (Posities A1 /A2 / A3 op het 
tabblad samenvatting van het prijzenblad). 
Vraag : Is de aanname juist dat de weging op het tabblad voor de jaarlijkse 
vergoedingen (gelden vanaf 2e jaar na oplevering) in cel D16 niet 4 maar 3 
dient te zijn? "

Antwoord:
Uw aanname is correct. Cel D16 in de samenvatting dient 3 te zijn. Het 
prijzenblad is aangepast en als bijlage toegevoegd. Het oude prijzenblad 
komt te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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9 Bijlage III - Raadzaal

Vraag:
In het PvE is er voor de Raadzaal een LED vidiwall uitgevraagd. Dit wordt 
in Bijlage III weergegeven op twee tekeningen, waarbij er bij één tekening 
een montagewijze wordt gehanteerd met muurbeugels, en bij de andere 
tekening de vidiwall ín te wand wordt ingetekend. Welke montagewijze is 
gewenst vanuit de Opdrachtgever?

Antwoord:
Montage is met muurbeugels.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 PvE eis 238c en Bijlage IV

Vraag:
In PvE eis 238c geeft Opdrachtgever aan: Geluidsweergave geschiedt 
middels de volgende systemen: c) Via 3 opbouw luidsprekers voor het 
publiek en wethouders.
In Bijlage IV staan 4 opbouwluidsprekers voor het publiek en wethouders.
Met welke hoeveelheid luidsprekers dient Opdrachtnemer rekening te 
houden?

Antwoord:
Inschrijver dient PvE aan te houden. 4 luidsprekers in een cluster, midden 
zaal en 3 opbouwluidsprekers bij het publiek.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage III - Raadzaal

Vraag:
In de Raadzaal zit momenteel een grote lichtkoepel in de Raadzaal. Aan de 
hand van de tekeningen in Bijlage III is er niet te zien wat er met deze 
koepel gaat gebeuren tijdens de verbouwing. Kan Opdrachtgever aangeven 
hoe de lichtkoepel er na de verbouwing uit komt te zien?

Antwoord:
De raadzaal wordt voorzien van een nieuw plafond. Dit nieuwe plafond is 
een dicht plafond, waardoor de glazen dakopbouw visueel geen onderdeel 
meer uitmaakt van de raadzaal. Bijgaand vindt inschrijver bijlage A,
technische bijlage bouwkundig 5jul2025.pdf, ter verduidelijking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE eis 211e

Vraag:
Tijdens de schouw werd er duidelijk dat er een speakercluster aan het dak 
gemonteerd dient te worden. Hoe dient Inschrijver de speakercluster te 
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monteren en hoe dient er te worden omgegaan met de bijbehorende 
kabeltracés?

Antwoord:
Dit cluster dient te worden gependeld met kabels vanuit het plafond. 
Bekabeling en tracé dient te worden afgestemd met E-installateur en bouw.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Technische tekening

Vraag:
Is er een technische tekening beschikbaar, waarin de maten van de Raadzaal 
en Commissiezaal zijn weergegeven, zodat het helder is hoe de ruimtes eruit 
komen te zien?

Antwoord:
Als bijlage vindt u een plattegronden van zowel de raadzaal als de 
commissie-trouwzaal. Deze plattegronden zijn als pdf toegevoegd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal
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Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 PvE eis 233a en Bijlage IV

Vraag:
In het PvE wordt in eis 233a gesteld dat het display 100 inch moet zijn. 
Echter wordt er in Bijlage IV aangegeven dat het om een 98 inch display zou 
gaan. Kan Opdrachtgever aangeven welk formaat gewenst is?

Antwoord:
PvE 233, a geeft aan 110 inch. Dit dient de inschrijver aan te houden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 PvE, eis 204 en 205 - Bijlage III

Vraag:
In eisen 204 en 205 wordt gerefereerd naar camera's die op de plattegrond in 
bijlage III worden weergegeven. Op de plattegrond wordt een vaste camera 
weergegeven. Kan Opdrachtgever aangeven aan welke specificaties deze 
vaste camera dient te voldoen?

Antwoord:
De vaste camera dient qua specificaties gelijk of nagenoeg gelijk te zijn aan 
de automatische camera’s. De inschrijver mag er ook voor kiezen de vaste 
camera te vervangen door een Pan & Tilt-camera (P&T-camera).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 PvE, eis 187f

Vraag:
In eis 187f geeft Opdrachtgever het volgende aan: "Het audiovisuele signaal 
uit de commissie/ trouwzaal wordt beschikbaar gemaakt op de volgende 
posities en ruimtes: f) Raadzaal."
Bedoelt Opdrachtgever hiermee de Commissiezaal?

Antwoord:
Hier wordt de raadzaal bedoeld. In deze zaal kunnen tevens 
commissievergaderingen plaatsvinden. Daarom dient het AV-signaal uit de 
trouw- en commissiezaal ook zichtbaar te zijn in de raad- en commissiezaal.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 PvE, eis 54e

Vraag:
In eis 54e geeft Opdrachtgever aan: "Desk van de griffie ondersteuning. 
(enkel in de commissiezaal)". Doelt Opdrachtgever hier op de Raadzaal?



Nota van inlichtingen Audiovisuele middelen en aanvullende dienstverlening raadszaal, 
trouwzaal/commissiezaal

Pagina 7 van 17 Datum genereren nota van inlichtingen: 3 sep 2025

Antwoord:
Correct, inschrijver dient hier de raadzaal te lezen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage VIII

Vraag:
In de documenten van de uitvraag is 'Bijlage VIII Programma van Eisen en 
Wensen D&W' gepubliceerd. Dit document wordt echter niet genoemd in 
'Bijlage D controlelijst in te leveren stukken'. Dienen Inschrijvers dit 
document ingevuld in te dienen bij inschrijving? Graag uw toelichting.

Antwoord:
Deze dient meegenomen te worden. Bijlage D is aangepast en vervangen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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19 Leidraad, paragraaf 3.1

Vraag:
In paragraaf 3.1 van de leidraad geeft Opdrachtgever aan hier een maximum 
van € 450.000 te hanteren voor de eenmalige aanschaf. Aanbiedingen boven 
dit bedrag worden niet in behandeling genomen. 
Gezien onze ervaringen met eerdere soortgelijke aanbestedingen, lijkt dit 
budget erg krap voor deze uitvraag. Graag ontvangt Inschrijver toelichting 
op hoe het budget tot stand is gekomen, zodat Inschrijvers op dezelfde en 
juiste wijze aan kunnen bieden?

Antwoord:
De aanbestedende dienst verhoogd het plafondbedrag voor de eenmalige 
aanschaf naar € 475.000,00. Aanbiedingen boven dit bedrag worden niet in 
behandeling genomen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Leidraad, paragraaf 3.1

Vraag:
In de leidraad wordt benoemd: 'Voor de uitvoering van deze opdracht is voor 
de eenmalige aanschaf een totaalbudget beschikbaar van maximaal € 
450.000,- exclusief BTW. Aanbiedingen boven dit bedrag worden niet in 
behandeling genomen.'
Hierbij gaat Inschrijver ervan uit dat de jaarlijkse vergoedingen voor Service 
en Support en licenties niet worden meegerekend binnen dit gestelde budget. 
Echter rekent het prijzenblad ook de jaarlijkse vergoeding voor Service en 
Support en licenties mee. Kan Opdrachtgever het prijzenblad aanpassen, 
zodat deze jaarlijkse kosten buiten het budget van € 450.000,- vallen?

Antwoord:
Zie ref. 19. De jaarlijkse vergoedingen vallen buiten deze budgettering, 
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waarbij de combinatie van eenmalige aanschaf en de service & support als 
totaal worden gewogen bij inschrijving.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Prijzenblad

Vraag:
Cel G23 in het prijzenblad wordt niet overgenomen op het 
samenvattingsvoorblad in de totale berekening. Het samenvattingsvoorblad 
voor het Werkcafé verwijst nu naar G18, maar dit is een lege cel. Kan 
Opdrachtgever hiervoor een aangepast prijzenblad publiceren om 
Inschrijvers zo gelijk te beoordelen?

Antwoord:
Het prijzenblad is aangepast en vervangen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:



Nota van inlichtingen Audiovisuele middelen en aanvullende dienstverlening raadszaal, 
trouwzaal/commissiezaal

Pagina 10 van 17 Datum genereren nota van inlichtingen: 3 sep 2025

22 NvI 1 - vraag 2

Vraag:
In NvI 1 is in vraag 2 beantwoord dat er maximaal 4 A4 per 
subgunningscriterium gehanteerd mag worden. Is Inschrijver toegestaan om 
verhelderende afbeeldingen of schema's in 1 A4 per subgunningscriterium 
mee te leveren als bijlage? Mag er bij subgunningscriterium 2 een 
projectplanning op A3-formaat als bijlage worden meegeleverd?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Bijlage IV

Vraag:
In bijlage IV worden 'Ambient microfoons' benoemd. Dient Opdrachtnemer 
dit mee te nemen in haar aanbieding?

Antwoord:
Inschrijver hoeft deze niet op te nemen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 PvE eis 336

Vraag:
Hoeveel minuten dient de UPS de noodinstallatie minimaal van stroom te 
kunnen voorzien?

Antwoord:
De inschrijver dient er rekening mee te houden dat het systeem veilig kan 
worden afgesloten bij het beëindigen van het actuele agendapunt, zonder 
dataverlies.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 PvE eis 297 C

Vraag:
In eis 297 - C wordt verwezen naar bijlage III in relatie tot het Werkcafé. 
Echter staat het Werkcafé niet ingetekend in bijlage III. Kan Opdrachtgever 
de tekening van het Werkcafé publiceren? Zou Opdrachtgever ook kunnen 
verhelderen welke aansluitingen en gefaciliteerd dienen te worden n.a.v. eis 
297?

Antwoord:
Aansluiting in het werkcafé is t.b.v. van meekijken met de raadzaal. Zie eis 
188. het aansluitpunt dient in het werk te worden afgestemd, inschrijver 
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dient dit te budgetteren.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage H Prijzenblad

Vraag:
Invulblad / C2 / Optie 1:
"Prijzenblad Optie 1 : hybride vergaderen geïntegreerd in VMS. 
Hier geeft u een aantal eenheden van 5 aan en wij hebben hierover een aantal 
vragen en verduidelijkingen over :
A. Is de aanname juist dat hiermee conform eis 292 in het PvE het maximale 
aantal externe deelnemers wordt bedoelt?
B. Dat dit een jaarlijkse periode is en hierbij dan ook de jaarlijkse SMA 
kosten voor de upgrade Hybride van het VMS opgenomen dienen te worden 
?
C. Dat dit geldt voor de Raadzaal of de Commissiezaal ? Is deze 
functionaliteit voor beide ruimten vereist, is een dubbele investering nodig. "

Antwoord:
Antw: A: ja, dat is correct. B:ja, dat is correct, inschrijver kan dit 
specificeren in het tabblad opties. C: dit is enkel voor de raadzaal.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage H Prijzenblad

Vraag:
Invulblad / C2 / Optie 1:
"Prijzenblad Optie 1 : hybride vergaderen geïntegreerd in VMS. 
Voor de integratie met Hybride vergaderen in het VMS is een eenmalige 
uitbreiding en implementatie van het software pakket nodig. Is deze 
functionaliteit voor zowel de Raadzaal en de Commissiezaal vereist, is een 
dubbele investering nodig. 
Vraag : Kunt u hiervoor in het prijzenblad onder bij C2 een extra regel 
toevoegen voor invulling ? "

Antwoord:
Zie ref 26.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage A PvE

Vraag:
Par. 9 / Pag 40 / Eis 298 t/m 301:
Ter verduidelijking is de aanname correct dat enkel afwijkende kabels in 
relatie tot uw Bijlage IV kabellijst door de opdrachtnemer moeten worden 
geleverd. De basis is de kabellijst en deze infra wordt door de huis-
installateur geleverd en aangebracht?



Nota van inlichtingen Audiovisuele middelen en aanvullende dienstverlening raadszaal, 
trouwzaal/commissiezaal

Pagina 14 van 17 Datum genereren nota van inlichtingen: 3 sep 2025

Antwoord:
Alle AV-bekabeling die noodzakelijk is voor een correct functionerende 
installatie dient door de inschrijver te worden geleverd. De E-installateur zal 
uitsluitend de gebouwgebonden bekabeling aanbrengen ten behoeve van de 
AV-leverancier.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Leidraad AV middelen

Vraag:
Par. 3.1 / Pag. 8 / Totaalbudget:
Gezien de uitvraag van enkele specifieke producten/functionaliteiten in het 
bestek, zijn wij van mening dat het plafondbedrag te laag is gesteld. Is 
opdrachtgever bereid meer budget beschikbaar te maken?

Antwoord:
Plafondbedrag € 475.000,00 zie ref. 20 en 21.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
30 Leidraad AV middelen

Vraag:
Par. 8.2.3 Gunningscriteria:
In par. 8.2.3 staat dat maximaal 4 pagina's tekst gebruikt mogen worden. 
Mogen wij enkele bladzijde meer gebruiken en een bijlage toevoegen, 1x 
A3, waarin wij een conceptplanning opnemen.

Antwoord:
Maximaal 2 extra pagina's is akkoord. Voor de planning zie ref. 22.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 PVE

Vraag:
Eis 211 / pag 30 en bijlage VI, pag.9/11 en Bijlage III,pag.2:
In het PVE en de ruimtelijke info in Bijlage III, pag 2 is vastgesteld dat het 
cluster van luidsprekers in het midden van de ruimte komt te hangen. Tijdens 
de schouw hebben we hier een grote open ruimte gezien met een 
glazendakconstructie van ruim 8mtr hoog. In Bijlage VI pagina 9 en 11 lijkt 
het erop dat deze koof gesloten is. Vraag: Is deze aanname juist? Indien Ja, 
is er met deze bouwkundige constructie rekening gehouden met het 
luidsprekercluster?

Antwoord:
Zie ref 11.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Bijlage VI Zaalontwerp;pag. 7 en AV-plattegrond

Vraag:
De positionering van de LED wall wijkt af in verschillende documenten. In 
Bijlage 'AV-plattegrond', pagina 2 hangt de LED wall aan de wand. In 
Bijlage VI Zaalontwerp, pagina 7 staat de LED wall op een muurtje met een 
specifieke beugelconstructie. Graag uw verduidelijking in deze.

Antwoord:
Inschrijver dient wandmontage aan te houden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage III

Vraag:
Pagina 3:
In de Commissiezaal/ Trouwzaal is in het midden een groep van 4 monitoren 
getekend, met daarbij 4 Vloerput av aansluitingen. Tijdens de schouw 
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hebben wij vastgesteld dat er op deze posities geen vloerputten zijn, althans 
niet op de getekende posities. Is de aanname correct dat de gemeente deze 
nog laat aanleggen?

Antwoord:
Correct, deze worden aangebracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Audiovisuele middelen en aanvullende 
dienstverlening raadszaal, trouwzaal/commissiezaal

Beantwoord op: 3 sep 2025


