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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  BEL Combinatie

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Voorgenomen verlenging softwarecontract

Beschrijving: 

De BEL Combinatie maakt momenteel gebruik van een softwareoplossing ter ondersteuning van 
meerdere interne processen, waaronder: - ICT-servicedesk (ticketregistratie) - Meldingen 
Openbare Ruimte (MOR) - Verwerkingsregister (AVG) - Contractbeheer - Vastgoedbeheer De 
huidige overeenkomst met de leverancier van deze multifunctionele tool loopt formeel af op 
**31 januari 2026**. De BEL Combinatie is voornemens om deze overeenkomst eenmalig met 
één (1) jaar te verlengen onder de zelfde voorwaarden tot en met **31 januari 2027**, teneinde 
voldoende tijd te nemen om: - Een objectieve inventarisatie te maken van de gebruikerswensen 
en de relevante marktpartijen; - De verschillende gebruiksprocessen stroomlijnen; - Een 
rechtmatige en doelmatige Europese aanbesteding voor te bereiden en uit te voeren. Deze 
verlenging is noodzakelijk om continuïteit van essentiële interne dienstverlening te waarborgen, 
zonder onderbreking of functioneel risico. - **Datum van voorgenomen verlenging:** 1 febr 0

Identificatiecode van de 
procedure: 

d02637d3-db03-41c6-9d75-e50670d3e666

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

De BEL Combinatie maakt momenteel gebruik van een softwareoplossing ter ondersteuning van 
meerdere interne processen, waaronder: - ICT-servicedesk (ticketregistratie) - Meldingen 
Openbare Ruimte (MOR) - Verwerkingsregister (AVG) - Contractbeheer - Vastgoedbeheer De 
huidige overeenkomst met de leverancier van deze multifunctionele tool loopt formeel af op 
**31 januari 2026**. De BEL Combinatie is voornemens om deze overeenkomst eenmalig met 
één (1) jaar te verlengen onder de zelfde voorwaarden tot en met **31 januari 2027**, teneinde 
voldoende tijd te nemen om: - Een objectieve inventarisatie te maken van de gebruikerswensen 
en de relevante marktpartijen; - De verschillende gebruiksprocessen stroomlijnen; - Een 
rechtmatige en doelmatige Europese aanbesteding voor te bereiden en uit te voeren. Deze 
verlenging is noodzakelijk om continuïteit van essentiële interne dienstverlening te waarborgen, 
zonder onderbreking of functioneel risico. - **Datum van voorgenomen verlenging:** 1 februari 
2026 - **Looptijd verlenging:** 12 maanden - **Nieuwe einddatum overeenkomst:** 31 januari 
2027 - **Geschatte waarde van de verlenging:** € 75.000 Volledigheidshalve wil de BEL 
Combinatie u middels deze aankondiging op de hoogte brengen en in de gelegenheid stellen om 
hier een gemotiveerd bezwaar tegen aan te tekenen. Indien u bezwaar heeft tegen het 
voornemen van de BEL Combinatie om het huidige contract te verlengen, wordt u verzocht dit 
uiterlijk op 28 Juni 2025 via de berichtenmodule van TenderNed kenbaar te maken. Als dit tijdens 
de bovengenoemde periode geen bezwaar, of geen gegrond bezwaar is ontvangen, is de BEL 
Combinatie vrij om over te gaan tot verstrekking van bovengenoemde opdracht.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48920000 Kantoorautomatiseringssoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Eemnes

2.1.3 Waarde
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Geraamde waarde 
exclusief btw: 

75 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Contract

Beschrijving:  -

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48920000 Kantoorautomatiseringssoftware

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Eemnes

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  12 Maand

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

75 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Nvt

Beschrijving:  Nvt

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Nvt2

Beschrijving:  Nvt2

Categorie van het 
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gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

BEL Combinatie - BEL Combinatie

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

30 dagen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

BEL Combinatie

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

BEL Combinatie

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

BEL Combinatie

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

75 000 Euro

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd omdat hij het 
vervaardigen of verwerven van een uniek kunstwerk of het leveren van een artistieke prestatie 
behelst

Andere rechtvaardiging:  Deze verlenging is noodzakelijk om continuïteit van essentiële interne dienstverlening te 
waarborgen, zonder onderbreking of functioneel risico.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Topdesk B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

75 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen
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Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Contract printers

Datum van sluiting van 
het contract: 

28/05/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

BEL Combinatie

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  BEL Combinatie

Registratienummer:  252767108

Postadres:  Zuidersingel 5  

Stad:  EEMNES

Postcode:  3755AZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Niels van Gelderen

E-mail:  info@belcombinatie.nl

Telefoon:  +31 357513111

Internetadres:  http://www.belcombinatie.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  BEL Combinatie

Postadres:  Zuidersingel 5  

Stad:  Eemnes

Postcode:  3755AZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  BEL Combinatie

E-mail:  n.vangelderen@belcombinatie.nl

Telefoon:  +31 7513111

Internetadres:  http://www.belcombinatie.nl

Rollen van deze organisatie:

mailto:info@belcombinatie.nl
http://www.belcombinatie.nl
mailto:n.vangelderen@belcombinatie.nl
http://www.belcombinatie.nl
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Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Topdesk B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  11017507

Postadres:  Zuid Willemsvaart 109  

Stad:  's-Hertogenbosch

Postcode:  5211SC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)

Land:  Nederland

E-mail:  info@topdesk.nl

Telefoon:  +31 0152700900

Fax:  +31 0152700900

Internetadres:  https://www.topdesk.com/nl/contact/

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

542c4a61-8cbd-47c8-87e3-a27546be409f - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

21/07/2025 10:28 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:info@topdesk.nl
https://www.topdesk.com/nl/contact/

