Leidraad voor het opstellen van gebiedsagenda's (inclusief inhoudsopgave voor gebiedsagenda's)

In deze leidraad wordt het proces beschreven dat gevolgd dient te worden bij het ontwikkelen van een nieuwe of het herijken van een (oude) gebiedsagenda. Het doel hiervan is het waarborgen van de integraliteit en kwaliteit van de gebiedsagenda's en de uniformiteit tussen de gebiedsagenda's van de verschillende gebieden. Het creëren van gelijksoortige processen biedt tevens de mogelijkheid goed aan te sluiten op de P&C cyclus en de lijnsturing en programmasturing binnen de gemeente Tilburg specifiek.  Daarbij geeft het directies van betrokken partners de mogelijkheid om makkelijker te prioriteren binnen de organisatie, omdat er uniformiteit is in de structuur van verschillende gebiedsagenda’s. Dit alles moet het eenvoudiger maken voor deelnemers van gebiedsteams om aansluiting te vinden binnen de eigen organisaties, om zo van de gebiedsagenda’s een sturend document te maken. Deze wens komt voort uit de najaarsconferentie van 2023, waarin werd besloten dat gebiedsagenda's geen aparte sturingslijn worden, maar wel een sturend document met een koppeling naar de P&C cyclus.
In een gebiedsagenda komen de activiteiten te staan voor het gebied voor de komende 4 jaar, die bijdragen aan het realiseren van de doelen uit de gebiedsvisie en/of gebiedsperspectief. Indien er nog geen gebiedsvisie is voor een bepaald gebied, kan dit gebied het coalitieakkoord of een andere, bestaande visie vanuit de gemeente te gebruiken als ijkpunt, maar ook visies en documenten van partners in het gebiedsteam. Daarnaast kan er gekeken worden naar stedelijke beleidsdoelen die vertaald moeten worden voor de verschillende gebieden, om ze zo gebiedsgericht in te vullen. De bedoeling is dat er zo voor elk gebied een gebiedsagenda komt, ongeacht de snelheid van het realiseren van visies. Op dit moment hebben alle gebieden immers ook al wijk- en dorpsagenda's. Dit waarborgt dat elk gebied de aandacht krijgt die het verdient.

Aanleiding tot deze leidraad
In de nota Wijkgericht Werken van 7 maart 2023 besloten we als gemeente tot het versterken, de uitvoering en de doorontwikkeling van het gebiedsgericht werken. We gaan meer nabij werken, meer integraal, de leefwereld meer vooropzetten en maatwerk leveren daar waar nodig én mogelijk is. Tevens doen we dat vanuit het juiste schaalniveau. Soms is dat regionaal, soms lokaal, de ene keer wijk- en de andere keer buurtgericht. We besloten om, om het wijkgericht werken vorm te geven, voor elk gebied een integrale gebiedsvisie voor de lange termijn op te stellen. Tevens is besloten deze visies door te vertalen naar gebiedsagenda’s. Voor het opstellen van agenda’s en uitvoering geven aan visies in agenda’s is de input en de samenwerking met partners uit het gebied wenselijk en noodzakelijk. De betreffende partners zijn vertegenwoordigd in het gebiedsteam.[footnoteRef:9259] [9259:  Deze leidraad is in lijn met het manifest "zo doen we dat in Tilburg". Het helpt de agenda een sturend document te maken, zonder dat er een extra sturingslijn bij komt naast de lijn/ketensturing en de programma/projectsturing. Daarnaast helpt het mee aan de pijlers integraal en gebiedsgericht werken.] 

Het budget en de capaciteit/inzet voor de integrale gebiedsvisies en gebiedsagenda’s worden geleverd door de gezamenlijke betrokken partners in het gebied. De gemeente is één van die partners. De partners dienen dan ook achter de visie en agenda te staan en dienen meegenomen te worden in het proces van besluitvorming. De betreffende partners zijn vertegenwoordigd in de Kernalliantie voor Noord, West en Groenewoud en de nog op te richten stedelijke alliantie (Alliantie 013) voor de overige gebieden. 
Gebiedsagenda’s zijn praktische vertalingen voor de middellange termijn van de integrale gebiedsvisies voor de lange termijn. 
In de agenda staat een breed scala aan geprioriteerde, geplande activiteiten, die bijdragen aan het realiseren van de ambities en ontwikkelkansen uit de gebiedsvisie voor een bepaald gebied. Deze kunnen worden opgepakt door meerdere partners en/of inwoners. Het gaat hierbij dus om gezamenlijke opgaven in het gebied. De uitvoering van (verschillende onderdelen van) de gebiedsagenda’s gebeurt door de verschillende partners in het gebiedsteam. Daarvoor is het belangrijk dat iedereen een gelijkwaardige partner is in zowel het opstellen als het uitvoeren van de gebiedsagenda.

Definitie
Wie is er binnen de gemeente verantwoordelijk voor het opstellen en vaststellen van de gebiedsagenda.
	Item
	Omschrijving

	Naam
	Opstellen gebiedsagenda voor gebied X

	Governance structuur
	

	Opdrachtgever AOG
	Transitieteam (Afdelingshoofd Veiligheid en Wijken als primus inter pares, in samenwerking met afdelingshoofden van de primaire afdelingen en de gemeentesecretaris)

	Gedelegeerd GAOG
	Gebiedsmanager (als primus inter pares) 

	Opdrachtnemer
	Gebiedsteam (met projectleider)

	Coördinerend Bestuurlijk BOG
	Gebiedswethouder

	Andere benodigde rollen/functies
	
· Gebiedsteam met vertegenwoordiging van alle partners die bijdragen aan de uitvoering van de gebiedsagenda en vertegenwoordiging van alle GROW+V waarden. De wenselijke minimale bezetting van een gebiedsteam (het kernteam) bestaat uit: Vertegenwoordiging vanuit de volgende maatschappelijke partners: ContourdeTwern, R-Newt, zorg, onderwijs, de woningcorporatie(s) in het gebied en de politie; Medewerkers van de afdelingen Sociaal, Veiligheid & Wijken, Economie & Arbeidsmarkt, Ruimte, Ruimtelijke Uitvoering en Communicatie van de gemeente Tilburg.
· Vertegenwoordiging van inwoners
· Vertegenwoordiging van het NPLV in Noord en West
· Communicatieadviseur Gemeente Tilburg
· Participatieadviseur Gemeente Tilburg

Deze rollen kunnen in opgaven gestuurde werkgroepen samenwerken.

	Goedkeuring
	Het college stelt zelf de gebiedsagenda’s vast, nadat ze ter consultatie zijn voorgelegd aan de Kernalliantie Noord, West en Groenewoud) of nog op te richten gemeentebrede (incl. de dorpen) alliantie (Alliantie 013) voor de overige gebieden.



Te volgen stappen
Voor het opstellen van de gebiedsagenda, zijn deze stappen belangrijk om te volgen. Dat wil niet zeggen dat er niet ook nog andere stappen zijn om te volgen of eventueel stappen overlappen met het opstellen van gebiedsvisies, waardoor ze niet volledig opnieuw hoeven te worden gedaan.
	Item
	Omschrijving

	Stakeholderanalyse
	Voor de commitment vanuit de verschillende partijen in het proces om tot een gebiedsagenda te komen en later de uitvoering ervan, willen we eerst inzicht krijgen in de belanghebbenden, hun behoeften en het krachtenveld dat daardoor ontstaat middels een stakeholderanalyse. 
Vanuit al deze stakeholders is commitment benodigd voor zowel het opstellen van de agenda als het waarborgen van het succes van de agenda. Zo dragen we er zorg voor dat het een gedragen, gecontracteerd document is.

In het geval dat er een gebiedsvisie is dient de vraag beantwoord te worden ‘in hoeverre zijn er andere stakeholders bij het opstellen van de agenda? ‘

Stakeholders om mee te nemen:
· Welke partners zijn er in de wijk en welke partners nemen deel aan het gebiedsteam?
· Partners in de wijk die wellicht niet hebben deelgenomen aan de visie of juist nu bij de agenda geen deel meer uitmaken van de samenwerking? Is er iets veranderd in de samenstelling van het gebiedsteam? 
· Tilburg 2050
· Levendige democratie
· Participatie
· MJP Gemeente Tilburg (afstemming met afdeling Ruimte, wat betekent dit concreet?)
· Afdeling Planning & Control Gemeente Tilburg (aansluiten op de P&C cyclus)
· Afdeling Sociaal Gemeente Tilburg (buitenverbinders meenemen in wie er allemaal in de wijk lopen, overzicht houden. Wat speelt er stadsbreed/gebiedsgericht)
· Afdeling RUV Gemeente Tilburg
· Afdeling Werk en Inkomen Gemeente Tilburg
· Daar waar nodig andere, ondersteunende afdelingen van de Gemeente Tilburg

Naast ‘wie moet er meegenomen worden’, wordt bij een stakeholders ook gekeken naar de rol (beslisser, uitvoerder, gebruiker of ….) van de betreffende stakeholders. 

	Contextanalyse
	Welke ontwikkelingen zijn er die van invloed zijn op het gebied o.a.:
· Landelijk
· Gemeentelijke opgaven
· Opgaven vanuit de andere partners in het gebied
· Andere projecten die lopen of gaan starten in het gebied
Eventueel andere grote opgaven die relevant zijn in het desbetreffende gebied: Welkom in Tilburg, transformatie Sociaal Domein, Energietransitie, Circulaire Economie etc.

	Budget
	Hier bedoelen we niet zozeer het budget voor het opstellen van de agenda, maar wel hoe je het regelt met het budget voor het uitvoeren ervan. Bij het opstellen van de agenda is het essentieel dat er budget is bij één of meerdere van de partners voor een activiteit. 
Binnen de gemeente zitten de meeste budgetten bij afdelingen. Om hier gebruik van te kunnen maken is het belangrijk om goed aan te sluiten bij de P&C cyclus en dus vroegtijdig aansluiting te zoeken bij de afdelingen die zijn opgenomen in de P&C producties van de gemeente Tilburg. Haak hierbij aan bij de afdelingsplannen, zodat de activiteiten meegenomen kunnen worden in de P&C cyclus.
De volgorde in de P&C Cyclus is binnen de gemeente Tilburg is als volgt:
- Perspectiefnota (Q1)
- De perspectiefnota vertalen we richting de programmabegroting (Q3)
- Hetgeen we in de programmabegroting hebben opgenomen komt weer terug in onze Tussenrapportage (voorjaar) en Najaarsbijstelling (najaar). Hier geven we aan indien we afwijken (positief en negatief) t.o.v. hetgeen we hebben opgenomen in de begroting.

	Randvoorwaarden
	· Voor het slagen van het document is het van belang dat we goed in kaart brengen waarom we dingen wel doen, maar misschien nog wel belangrijker, waarom we dingen niet doen. De afweging en argumentatie die hierin naar voren komt maakt dat de gebiedsagenda een open en dynamisch document kan worden.
· Een schrijver voor het document. Vooraf is het noodzakelijk dat de partijen afstemmen wie dit doet, over het algemeen doet de projectleider dit niet, bij wie kan de taak dan komen te liggen?
· Commitment vanuit alle betrokken partners om de gebiedsagenda op te stellen, maar ook uit te voeren. Als niemand zich identificeert met de opgestelde agenda, is de kans groot dat deze ook niet wordt uitgevoerd.
· In de agenda staan enkel realistische activiteiten, om zo te waarborgen dat ze uitvoerbaar zijn en in lijn met de toegekende budgetten, waardoor de agenda dus ook resultaat oplevert.
· Capaciteit vanuit alle betrokken partners om de gebiedsagenda op te stellen.
· Capaciteit vanuit alle betrokken partners om de gebiedsagenda uit te voeren.
· Budget vanuit alle betrokken partners om de gebiedsagenda uit te kunnen voeren (zoals boven beschreven kan dit dus ook budget zijn dat via de P&C cyclus vrij is gemaakt door de gebiedsagenda).
· Afstemming met en aansluiting op de P&C cyclus van de Gemeente Tilburg.
· WUPe – hoe verhouden de WUPe in het gebied zich tot de gebiedsagenda?

	Planning & Control
	Bij het opstellen van de agenda sluiten we aan bij de P&C cyclus van de gemeente, zie bij het punt budget welke route daarvoor gevolgd wordt.
Net als bij de P&C cyclus kan dan ook worden uitgegaan van T+1, dat wil zeggen dat het eerstvolgende jaar van de agenda het meest gedetailleerd is en het vierde jaar het minst. Daarbij wordt gezocht naar synthese/schering en inslag tussen wat gebiedsgericht kan en stedelijk moet.
Zoek afstemming met een P&C adviseur over de precieze aansluiting bij de cyclus. Kijk hierbij ook naar afstemming met andere partners en hun cyclus.

	Participatie 
	Zoek hierbij afstemming met communicatieadviseur. Zie ook de leidraad gebiedsgerichte inwonersparticipatie.

Belangrijk is dat de gebiedsagenda een publieksvriendelijk document is, hiervoor is een open en dynamisch participatieproces nodig.
Een participatieproces betekent van tevoren goed nadenken met welk doel je in gesprek gaat, waarover het gesprek gaat, hoeveel ruimte je voor belanghebbenden en stakeholders ziet, wie je wilt/moet spreken, en welke instrumenten het beste passen om hen te bereiken en te betrekken. Om vervolgens achteraf goed terug te koppelen wat je hebt opgehaald, en motiveren wat je daar wel/niet mee hebt gedaan.

In een nauwkeurig participatieproces stelt een gebiedsteam zichzelf de volgende vragen:
· Zijn inwoners in staat om zelf initiatieven te nemen?
· Is het gebiedsteam in staat om initiatieven van inwoners te faciliteren (drempels wegnemen, financieel ondersteunen, verbinden, kennis delen, leren)?
· In er sprake van communities waarin inwoners zich met elkaar/het gebied verbonden voelen, elkaars talenten weten te benutten?
· Durven we als gemeente/gebiedsteam op onze handen te zitten, oplossingen van inwoners te faciliteren, ook al vinden wij ze zelf niet ideaal, en zijn we bereid om te vertragen om inwoners ruimte te geven, zelfs als we dringende opgaven voor ons zien die meteen aangepakt moeten worden, zeker in een kwetsbaar NPLV-gebied.

	Communicatie
	Als de gebiedsagenda is opgesteld, wordt met de communicatieadviseur afgestemd hoe er over de agenda gecommuniceerd wordt. Met name ook tijdens de uitvoering van de activiteiten in de agenda.

	Uitvoeringstoets
	Aan het einde van het proces voor het opstellen van de leidraad wordt door de gebiedsmanager een uitvoeringstoets gedaan (zie extern format uitvoeringstoets). Deze wordt meegegeven in het besluitvormingsproces, met als doel te waarborgen dat er goed onderling is afgestemd over de uitvoerbaarheid van de gebiedsagenda.



Inhoudsopgave van de gebiedsagenda
Na het volgen van bovengenoemde stappen, met de input van de gebiedsvisie of eerdergenoemde andere richtinggevende documenten, kan de gebiedsagenda worden opgesteld. Dit doen we aan de hand van het onderstaande format.
	Item
	Omschrijving

	Aanleiding/Inleiding
	Het proces tot nu.
Hierbij wordt het verhaal verteld van hoe de agenda tot stand is gekomen. Van wie is de agenda? Wat is de aanleiding voor de agenda? Wat hebben bewoners aan deze agenda? Wat kunnen ze verwachten (participatie, verwachting, resultaat, communicatie?)

	Doelstelling
	· Wie zit erop te wachten?
· Wat willen we ermee bereiken? Gebruiken door gebiedsteams, samenwerkende partners, inwoners en interne organisaties.
· Toespitsen op doelgroepen?
· Wie gaat het gebruiken?
· Wat kun je van een gebiedsagenda verwachten? Activiteiten die bijdragen aan het realiseren van de gebiedsvisie in de komende vier jaar.
· De activiteiten in deze agenda dienen zo realistisch en concreet mogelijk te zijn, om te waarborgen dat het gebiedsteam ze ook daadwerkelijk kan uitvoeren.

	Samenvatting van de visie
	Indien voor het gebied al een visie is opgesteld kan hier in de agenda een samenvatting worden geplaatst, om de kernopgaven te kunnen koppelen. Daarmee maken we duidelijk aan welk doel de activiteiten in de agenda bijdragen.

	Kernopgave
	· Stip op de horizon
· Ambitie, resultaat dat we willen bereiken door deze kernopgave en het concretiseren van de kernopgave uit de visie

	Proces
	Het proces vanaf nu.
Hoe werken we samen in het gebied om de activiteiten uit de gebiedsagenda te realiseren? Over welke periode gaat de agenda en wanneer is het dus nuttig om een vernieuwde versie te maken.
NB. In principe vindt er elk jaar een herijking van de gebiedsagenda plaats op kleine schaal, om de agenda zo actueel te houden. Denk hierbij met name ook aan activiteiten of opgaven die door een nieuwe context relevant zijn geworden of reeds gerealiseerd zijn en uit de agenda kunnen. Dit is dus wat anders dan het opstellen van een compleet nieuwe agenda.

	Projectresultaat
	Een gebiedsagenda met differentiatie tussen de verschillende wijken in het gebied, waarin alle activiteiten staan beschreven voor de komende vier jaar in dit gebied, die bijdragen aan het realiseren van de visie of andere kernopgaven. In deze agenda staan activiteiten benoemd met daarbij minimaal de genoemde onderdelen in het volgende blokje.

	Activiteit
	Per activiteit:
· Trekker (dit kan een partner uit het gebiedsteam zijn, waaronder de gemeente, maar ook een inwonerscollectief etc.)
· Team (welke capaciteit wordt ingezet door de trekker voor het realiseren van de capaciteit? Dit kunnen ook inwoners zijn of andere leden van het gebiedsteam als het gaat om een gezamenlijke opgave)
· Doel (wat willen we bereiken met de activiteit en waar draagt dit aan bij?)
· Planning (hoe verhoudt het zich tot andere projecten, hiermee wordt de fasering aangegeven)
· Benodigd budget
· Dekking (wie betaalt de uitvoering van deze activiteit en hoe wordt het betaald? Op detailniveau aangeven wie welk deel van het budget inbrengt)






