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Inleiding
Voor het meedoen aan deze Europese aanbesteding is het noodzakelijk dat u reeds bij aanmelding kunt aantonen dat uw onderneming over de gevraagde kerncompetenties beschikt. Een referentie mag meerdere malen worden opgevoerd om te voldoen aan meerdere kerncompetenties.

Referentieopdracht conform aanmeldingsvorm/inschrijvingsvorm
· Aanmelding/Inschrijving zelfstandig: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie die uw onderneming zelfstandig heeft uitgevoerd;
· Aanmelding/Inschrijving met beroep op een derde: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie die door een derde partij is uitgevoerd;
· Aanmelding/Inschrijving als samenwerkingsverband: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie, die is uitgevoerd door een lid van het samenwerkingsverband;
· Aanmelding/Inschrijving als samenwerkingsverband met beroep op een derde: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie, die een derde partij heeft uitgevoerd voor een lid van het samenwerkingsverband.

Voorwaarden
· De ingevulde informatie over de referentieopdracht is volledig en eenduidig zodat de aanbestedende dienst kan vaststellen dat wordt voldaan aan de minimale gestelde eisen. Algemene termen zoals ‘diverse’ zonder uitvoeringsaantallen en/of waarde is niet te beoordelen;
· Neem enkel relevante informatie op die direct gerelateerd is aan de referentieopdracht;
· U toont aan dat uw onderneming over de kerncompetenties beschikt door middel van één of meer opdrachten die u heeft uitgevoerd in de afgelopen vier (4) jaar, gerekend vanaf de datum van aanmelding;
· De aangeleverde gegevens kunnen door het IUC DJI worden geverifieerd. U verleent hiertoe alle medewerking;
· Als er onjuistheden worden geconstateerd in de ingediende referentieopdracht, kan dat leiden tot uitsluiting of afwijzing;
· U mag de Aanbestedende dienst als referent opvoeren.

Invulinstructie
· Als meerdere kerncompetenties met één referentieopdracht kunnen worden aangetoond, dan hoeft u slechts één formulier in te vullen. Als van u gevraagd wordt meerdere referentieopdrachten te overleggen om aan te tonen dat u voldoet aan de gestelde kerncompetenties, dan kunt u het formulier kopiëren;
· Indien van toepassing: Geef de waarde van de referentieopdracht op in Euro’s exclusief btw;
· Geef in de omschrijving een korte toelichting die inzicht geeft in de gevraagde kerncompetentie. Vul dit aan met de minimale aantallen en/of waarde die daadwerkelijk betrekking heeft op het gevraagde. 



	Referentieopdracht EA Integratieplatform (par 3.3.3 Ad. 2)

	Referentieopdracht voor de volgende eisen:
	Kerncompetentie:
Ervaring met instandhouding, beheer, onderhoud en support van een integratieplatform in een zorgorganisatie. 


	Gegadigde dient aan te tonen dat hij ergens in de afgelopen vier (4) jaar voorafgaande aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding aantoonbare ervaring heeft opgedaan met het instandhouden, beheer, onderhoud en support van een integratieplatform in een zorgorganisatie met minimaal 15.000 patiënten gedurende minimaal 2 jaar. Gegadigde beschikt over een eigen beheerorganisatie die is ingericht op ontzorgen van de zorginstelling enerzijds en anderzijds de zorgorganisatie in staat stelt om regie te voeren op de samenhang in het IT-landschap. Onder ontzorgen wordt ook verstaan het adequaat borgen van informatiebeveiliging, waaronder de scheiding van data van andere opdachtgevers.
Gegadigde mag voor deze ervaringseis één referentie indienen. 

Korte toelichting: Van belang is dat er ervaring is met een langdurige instandhouding van een integratieplatform dat in productie is genomen. Gegadigde toont met een toelichting aan dat de organisatie is vormgegeven om dit resultaat te behalen, waar idealiter de grens ligt tussen uw organisatie en die van de zorginstelling en hoe de interactie met de zorginstelling typisch en/of idealiter wordt vormgegeven.

Uit uw beschrijving van de referentie moet duidelijk blijken dat:
· Het integratieplatform draait binnen een Nederlandse Complexe zorgorganisatie met Nederlandse wet- en regelgeving met minimaal 15.000 patiënten gedurende minimaal 2 jaar;
· Het Integratieplatform beschikt over een eigen beheerorganisatie die ingericht is op ontzorgen van de zorginstelling enerzijds en anderzijds de zorgorganisatie in staat stelt om regie te voeren op de samenhang in het IT-landschap;
· Het Integratieplatform binnen de scope van het product voor de zorginstelling de informatiebeveiliging borgt conform industriestandaarden, zoals bijvoorbeeld ISO/IEC 27001; 
· Afspraken zijn gemaakt tussen de zorginstelling en u over een evenwichtige verantwoordelijkheidsverdeling in het beheer van het Integratieplatform en de regie daarop.


	1 Adres gegevens

	Opdrachtgever
	

	Adres
	

	Postcode en plaats
	

	Contactpersoon
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres
	

	2 Algemene informatie referentieopdracht

	Startdatum
	

	Einddatum
	

	aantal patiënten gedurende 2 jaar van de opdracht
	

	3 Omschrijving opdracht (maximaal 

	Titel
	

	Opdrachtbeschrijving waaaruit blijkt welke werkzaamheden u heeft uitgevoerd en waarin bovenstaande vereisten aantoonbaar worden gemaakt.






	Rol Gegadigde (in termen van verantwoordelijkheid voor de dienstverlening/levering en indien van toepassing als hoofd- of onderaannemer, samenwerkingsverband)
	Omschrijving rol Gegadigde of derde waarop een beroep wordt gedaan.














Ondertekening referentieopdracht
	Referent

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



	Gegadigde/Inschrijver

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	




Let op: Bij het indienen van uw Verzoek tot deelname hoeft alleen u als Gegadigde te ondertekenen. Pas na selectie hoeft u het formulier te laten ondertekenen door de referent. Zorg er echter wel voor dat uw referent akkoord gaat met uw omschrijving van de opdracht zodat deze later bereid is dit formulier te ondertekenen.
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