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Referentieformulier
Gevraagde kerncompetenties:
Kerncompetentie 1: Ervaring met uitvoeren van de Opdracht
Inschrijver heeft ervaring met dienstverlening met vergelijkbare Salesforce-implementaties binnen een publiekrechtelijke omgeving met een omvang van > 300 medewerkers betreffende onderstaande onderwerpen: 
· Support (2e, 3e lijns) en onderhoud (correctief, adaptief, perfectief)
· Optimalisatie en herinrichting 
· (Door)ontwikkeling van CRM-platform 
· Advies en kennisdeling 

Kerncompetentie 2: Omzetwaarde
Minimale omzetwaarde van € 25.000 excl. BTW per jaar betreffende de in kerncompetentie 1 genoemde onderwerpen.

	Referentie behoort toe aan:
	-vul hier de naam van uw onderneming in-

	1
	NAW-gegevens referentieproject
	Naam organisatie
	

	
	
	Naam contactpersoon
	

	
	
	Telefoonnummer
	

	
	
	E-mailadres
	

	
	
	Naam en omschrijving van het project en naam CRM-systeem
	

	2
	Omzet 
	Omzetwaarde excl. BTW per jaar
	

	
	
	De eventuele waarde van het gedeelte dat in onderaanneming is uitgevoerd
	

	3
	Looptijd overeenkomst
	Datum aanvang overeenkomst
	

	
	
	Datum afronding overeenkomst
	

	4
	Eventuele onderaanneming
	Naam onderaannemers
	

	
	
	Adres onderaannemers
	

	5
	Voeg hier uw beschrijving toe van de referentieopdracht. 









	Dit formulier is door is naar waarheid ingevuld



	Inschrijver
	

	Naam
	

	Functie
	

	Datum 
	

	Handtekening
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