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[bookmark: _Toc36716723]
OVERZICHT BIJLAGEN

[bookmark: _Toc185341124]Programma van eisen - Algemeen
De Gemeente Utrecht streeft ernaar om met haar aanbestedingen bij te dragen aan een duurzame, innovatieve en inclusieve stad. Bij het uitzetten van opdrachten wordt niet alleen gekeken naar prijs, maar ook naar maatschappelijke waarde, zoals duurzaamheid, sociale impact en kwaliteit. Door duidelijke eisen en criteria te stellen, wil de gemeente samenwerking met marktpartijen stimuleren die oplossingen bieden voor de uitdagingen van vandaag en morgen, en zo bijdragen aan de ambities voor een toekomstbestendige leefomgeving.

[bookmark: _Hlk52879779]In dit document is de scope beschreven en zijn de eisen opgenomen die aan de gevraagde opdracht worden gesteld. Door het indienen van uw inschrijving voor deze opdracht verklaart u onvoorwaardelijk akkoord te gaan met ALLE eisen aan de opdracht.
[bookmark: _Toc185341125]Scope
De opdracht behelst het onderhoud aan waterelementen; in dit perceel voornamelijk waterspecials en fonteinen. In de onderstaande tabel is het huidige areaal van de Gemeente Utrecht weergegeven. Het areaal bestaat uit diverse type waterelementen die verspreid liggen door de Gemeente.
Tabel 1: Scope waterelementen perceel 1, deel 1
	Nummer
	Naam
	Type waterelement

	WS.093.RW.01
	Brusselplein
	Waterspecial

	WS.103.LW.01
	Castellumplein
	Waterspecial

	WS.011.LW.01
	Herderplein
	Waterspecial

	WS.061.RW.01
	Pandhof Sinte Marie
	Waterspecial

	WS.093.LW.01
	Reykjavikplein
	Waterspecial

	WS.094.LW.01
	Waterspeelplek Steranijsweg
	Waterspecial

	WS.061.RW.02
	Vijver Jaarbeursplein
	Vijver

	WO.023.BW.01
	Julianapark Grote vijver
	Openwaterfontein

	WO.023.OW.01
	Julianapark Kleine vijver
	Openwaterfontein

	WO.032.OW.01
	Neckardreef Watertoren 
	Openwaterfontein

	WO.053.OW.01
	Wilhelminapark
	Openwaterfontein

	WO.061.OW.01
	Paardeveld 
	Openwaterfontein

	WO.062.OW.01
	Catharijnesingel
	Openwaterfontein

	WO.073.OW.01
	Linschotensingel 
	Openwaterfontein

	WO.073.OW.02
	Ridderplantsoen
	Openwaterfontein

	WO.082.OW.01
	Park Transwijk
	Openwaterfontein

	WF.061.EX.01
	Rosarium 
	Fontein

	WF.061.LW.01
	Pandhof de dom
	Fontein

	WF.061.LW.02
	Waterpomp Mariaplaats
	Fontein

	WF.061.LW.03
	Flora's Hof 
	Fontein

	WF.062.LW.01
	Zeeheldenbuurt Paardenfontein
	Fontein

	WF.101.LW.01
	Brink Haarzuilens Drinkfontein
	Drinkfontein/ watertappunt


Tabel 2: Scope waterelementen perceel 1, deel 2
	Nummer
	Naam
	Type waterelement

	WK.023.BW.01
	Walravenfontein
	Fontein i.c.m. kunst

	WK.061.LW.01
	De jonge Bacchus
	Fontein i.c.m. kunst

	WK.061.LW.02
	Domplein Castellummarkering 
	Fontein i.c.m. kunst

	WK.101.LW.01
	Observatorium
	Fontein i.c.m. kunst



Daarnaast zullen gedurende de looptijd van de raamovereenkomst een aantal waterelementen worden toegevoegd aan de opdracht. De waterelementen waarvan al duidelijk is dat deze later aan de opdracht worden toegevoegd zijn in de onderstaande tabel uiteengezet. Gedurende de looptijd van de raamovereenkomst heeft de Gemeente Utrecht de mogelijkheid om nieuwe waterelementen toe te voegen aan de scope van de raamovereenkomst.
Tabel 3: Toekomstige waterelementen perceel 1
	Nummer
	Naam
	Type waterelement
	Verwachte toevoeg jaar

	WS.083.LW.01
	Attleeplantsoen
	Waterspecial
	2025

	WS.083.RW.01
	Klimaatfontein Kanaleneiland
	Waterspecial
	2025

	WO.061.OW.02
	Silent Echoes 
	Openwaterfontein
	2025

	WS.093.LW.02
	Hof van Budapest
	Waterspecial
	2026

	WS.022.xx.01
	Wisselspoor
	Fontein
	2026

	WK.062.LW.01
	Feest Der Muzen
	Fontein i.c.m. kunst
	2028


[bookmark: _Toc183777128][bookmark: _Toc183778495][bookmark: _Toc183777129][bookmark: _Toc183778496][bookmark: _Toc185341126]Social return
De Gemeente Utrecht hecht waarde aan het bevorderen van maatschappelijke betrokkenheid en het creëren van werkgelegenheid voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Social return is daarom een onderdeel binnen de aanbesteding, waarmee we bedrijven en opdrachtnemers stimuleren om bij te dragen aan de maatschappelijke opgaven van de stad. Door middel van social return zetten we economische middelen in voor het realiseren van positieve maatschappelijke impact, zoals het bieden van werkplekken, stages, leerwerkplekken of andere vormen van ondersteuning voor kwetsbare groepen. De Gemeente Utrecht stelt de volgende eisen aan de Opdrachtnemer met betrekking tot het thema Social Return.
Tabel 4: Eisen met betrekking tot Social return
	Eis nr.
	Beschrijving

	1. 
	De Social Return verplichting is van toepassing op deze raamovereenkomst.

	2. 
	U conformeert zich aan alle verplichtingen die voortvloeien uit het document ‘Handleiding Social Return’. Voor deze (raam-)overeenkomst geldt een in te zetten percentage Social Return van 5%.

	3. 
	De gemeente stelt de in te zetten waarde Social Return per kwartaal bij op basis van de werkelijke cumulatieve waarde van alle nadere opdrachten die de gemeente op basis van de (raam) overeenkomst aan u verstrekt.

	4. 
	De gemeente bepaalt de in te zetten waarde aan Social Return op basis van de werkelijke waarde van de (nadere) opdracht. Dit is inclusief eventuele aanvullende opdrachten, zoals meerwerk, opties of wijzigingen van de opdracht.



	
	U realiseert de Social return invulling tijdens de looptijd van de raamovereenkomst.

	5. 
	U bent zelf verantwoordelijk voor invulling van de social return opgave.

	6. 
	Na gunning van de opdracht plant u via socialreturn@utrecht.nl een gesprek met een adviseur social return. De gemeente adviseert de Opdrachtnemer graag over mogelijkheden. Het toepassen van social return is maatwerk waarbij de gemeente rekening houdt met uw wensen: we zoeken naar een ‘win-win-winsituatie’


[bookmark: _Toc183777131][bookmark: _Toc183778498][bookmark: _Toc183777132][bookmark: _Toc183778499][bookmark: _Toc183777133][bookmark: _Toc183778500][bookmark: _Toc183777134][bookmark: _Toc183778501][bookmark: _Toc183777135][bookmark: _Toc183778502][bookmark: _Toc183777136][bookmark: _Toc183778503][bookmark: _Toc183777137][bookmark: _Toc183778504][bookmark: _Toc183777138][bookmark: _Toc183778505][bookmark: _Toc183777139][bookmark: _Toc183778506][bookmark: _Toc185341127]Indexering
Bij de Gemeente Utrecht wordt bij aanbestedingen rekening gehouden met de mogelijkheid van prijsindexering om de impact van prijsstijgingen gedurende de contractduur te compenseren. Deze indexering zorgt ervoor dat de overeengekomen prijzen in de overeenkomst gedurende de looptijd van het contract kunnen worden aangepast op basis van de ontwikkeling van relevante prijsindexen. Dit biedt zowel de Gemeente Utrecht als de Opdrachtnemer zekerheid over de realistische kosten van de geleverde producten of diensten, terwijl het de continuïteit en uitvoering van de raamovereenkomst waarborgt. De specifieke voorwaarden voor indexering worden in de onderstaande tabel beschreven.
Tabel 6: Eisen voor de indexring van prijzen met betrekking tot onderhoud waterelementen
	Eis nr.
	Beschrijving

	7. 
	Binnen deze overeenkomst worden de prijzen per eenheid geïndexeerd vanaf het 2e contractjaar (vanaf oktober 2026). Het voorstel voor indexering dient door de Opdrachtnemer ter acceptatie te worden ingediend bij de contractmanager van de Opdrachtgever.
Alle prijzen per eenheid worden geïndexeerd op basis van het door het Centraal Bureau voor de Statistiek vastgestelde 'prijsindexcijfer Grond- weg- en waterbouw (GWW)' met deelgebied 42/43 (reeks 2015 = 100).
De Opdrachtgever houdt zich het recht voor om ook negatieve indexaties toe te passen.


	8. 
	De bepaling van het indexeringspercentage geschiedt als volgt:
Het basis indexatiecijfer (BI) wordt gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst gebruikt in onderstaande formule. Hiervoor dient het prijsindexcijfer van oktober 2026 (BI) aangehouden te worden. Dit kan een voorlopig indexcijfer zijn (gemarkeerd met *)
Alle indexeringen vinden plaats in de maand december en voor het eerst in december 2027 zodra het prijsindexcijfer van oktober 2027 (BN) bekend is gemaakt door het CBS (eind november). Dit kan een voorlopig indexcijfer zijn (gemarkeerd met *). Indien het indexatievoorstel van de Opdrachtnemer te laat wordt gedaan, gaat deze pas in vanaf het moment dat de indexatie is voorgesteld.
Indexeringspercentage = (BN - BI) / BI • 100% = …. % 
Er wordt gedurende de looptijd alleen geïndexeerd over de Inschrijfstaat die bij gunning is vastgesteld. Indexeringspercentage afronden op tienden (1 decimaal).
Werk dat middels een VTW gedurende de looptijd worden toegevoegd aan de Inschrijfstaat zal middels een afwijkende indexatie berekening worden geindexeerd.  



	
	


[bookmark: _Toc183777142][bookmark: _Toc183778509][bookmark: _Toc183777143][bookmark: _Toc183778510][bookmark: _Toc183777144][bookmark: _Toc183778511][bookmark: _Toc183777145][bookmark: _Toc183778512][bookmark: _Toc183777146][bookmark: _Toc183778513][bookmark: _Toc183777147][bookmark: _Toc183778514][bookmark: _Toc184990663][bookmark: _Toc185341128]Facturatie
Bij de Gemeente Utrecht worden bij aanbestedingen duidelijke afspraken gemaakt over de facturatie van prijzen. De Opdrachtnemer is verplicht om de overeengekomen prijzen, zoals vastgelegd in de afprijslijst, correct en transparant te factureren. Facturen dienen te voldoen aan de geldende wettelijke eisen en moeten duidelijk gespecificeerd zijn, met vermelding van de geleverde producten of diensten, het bijbehorende tarief en het totaalbedrag. De specifieke voorwaarden voor facturatie worden in de onderstaande tabel beschreven.
Tabel 7: Eisen met betrekking tot facturatie uitgevoerde werkzaamheden
	Eis nr.
	Beschrijving

	9. 
	Facturatie vindt plaats volgens artikel 18 van de Algemene inkoopvoorwaarden van de Gemeente Utrecht 2018

	10. 
	In afwijking op artikel 18.2 van de Algemene inkoopvoorwaarden van de Gemeente Utrecht 2018 geldt dat voor deze opdracht uitsluitend e-facturering is toegestaan.

	11. 
	U stemt in met de navolgende wijze van betaling: 
a. betaling na acceptatie van de in een nadere overeenkomst opgedragen diensten
b. ten behoeve van acceptatie van deze diensten dient opdrachtnemer het volgende aan te leveren: 
- ingevulde checklisten op basis van de in bijlage A en B voorgeschreven werkzaamheden en evt aanvullende opgedragen werkzaamheden.
- voor zover mogelijk foto's van voor en na de werkzaamheden (iig bij reinigingswerkzaamheden), van water- en electriciteitsmeters etc.


1.0 [bookmark: _Toc183777149][bookmark: _Toc183778516][bookmark: _Toc183777150][bookmark: _Toc183778517][bookmark: _Toc183777151][bookmark: _Toc183778518][bookmark: _Toc183777152][bookmark: _Toc183778519][bookmark: _Toc183777153][bookmark: _Toc183778520][bookmark: _Toc183777154][bookmark: _Toc183778521][bookmark: _Toc183777155][bookmark: _Toc183778522][bookmark: _Toc183777156][bookmark: _Toc183778523][bookmark: _Toc183777157][bookmark: _Toc183778524][bookmark: _Toc183777158][bookmark: _Toc183778525][bookmark: _Toc183777159][bookmark: _Toc183778526][bookmark: _Toc183777160][bookmark: _Toc183778527][bookmark: _Toc183777161][bookmark: _Toc183778528][bookmark: _Toc183777162][bookmark: _Toc183778529][bookmark: _Toc183777163][bookmark: _Toc183778530][bookmark: _Toc183777164][bookmark: _Toc183778531][bookmark: _Toc183777165][bookmark: _Toc183778532][bookmark: _Toc183777166][bookmark: _Toc183778533][bookmark: _Toc183777167][bookmark: _Toc183778534][bookmark: _Toc183777168][bookmark: _Toc183778535][bookmark: _Toc183777169][bookmark: _Toc183778536][bookmark: _Toc183777170][bookmark: _Toc183778537][bookmark: _Toc185341129]Veiligheid & Gezondheid
De Gemeente Utrecht heeft Veiligheid en Gezondheid (V&G) hoog in het vaandel staan en verwacht dat ook van haar opdrachtnemers. De Opdrachtnemer dient ervoor te zorgen dat de uitvoering van het werk voldoet aan het geldende Arbeidsomstandighedenbesluit en zorgt voor een veilige werkomgeving voor alle betrokkenen. Dit omvat het naleven van veiligheidsvoorschriften en het nemen van passende maatregelen om gezondheidsrisico’s te minimaliseren.
Tabel 8: Eisen met betrekking tot Veiligheid & Gezondheid tijdens en rondom werkzaamheden
	Eis nr.
	Beschrijving

	12. 
	De uitvoerende werknemers van de Opdrachtnemer zijn minimaal in het bezit van een geldig VCA Basis certificaat en kunnen deze tonen als daar tijdens werkzaamheden om gevraagd wordt.

	13. 
	De Opdrachtnemer dient op basis van het V&G-plan ontwerpfase (Bijlage C) een V&G-plan uitvoeringsfase op te stellen en te actualiseren.

	14. 
	Het V&G-plan realisatiefase dient te voldoen aan de eisen zoals gesteld in het Arbeidsomstandighedenbesluit

	15. 
	De Opdrachtnemer dient een V&G-coördinator aan te stellen voor de uitvoeringsfase.

	16. 
	De Opdrachtnemer dient voorafgaand aan de eerste werkzaamheden de ‘Eenmalige verklaring E-veiligheid' te ondertekenen (zie Bijlage D)

	17. 
	De Opdrachtnemer dient voorafgaand aan de eerste werkzaamheden de ‘Modelbrief verantwoordelijkheden opdrachtnemer’ te ondertekenen (zie Bijlage E)


[bookmark: _Toc183777172][bookmark: _Toc183778539]
[bookmark: _Toc183777173][bookmark: _Toc183778540][bookmark: _Toc183777174][bookmark: _Toc183778541][bookmark: _Toc183777175][bookmark: _Toc183778542][bookmark: _Toc183777176][bookmark: _Toc183778543][bookmark: _Toc185341130][bookmark: _Hlk179806520][bookmark: _Hlk179803814]Deelopdrachten
Tabel 9: Eisen met betrekking tot deelopdrachten
	Eis nr.
	Beschrijving

	18. 
	De Opdrachtnemer dient een jaarplanning op te stellen voor de waterelementen. Deze dient binnen 10 werkdagen na gunning aangeleverd te worden bij de Gemeente Utrecht. Deze jaarplanning is de basis voor de jaarlijkse deelopdracht ‘Onderhoud waterelementen’. 


	19. 
	De jaarplanning dient op weekniveau te zijn vorm gegeven met daarop asset specifiek wanneer welke werkzaamheden uitgevoerd worden. In de jaarplanning moeten minste de werkzaamheden opgenomen zijn die zijn voorgeschreven in bijlage A en B.


	20. 
	Correctief onderhoud wordt verrekend conform de overeengekomen eenheidsprijzen. Materiaalkosten worden separaat verrekend.

	21. 
	De Opdrachtnemer houdt gedurende het seizoen een totaal verbruiksoverzicht per asset bij van alle verbruiksmiddelen zoals zout, desinfectans, chloor etc.

	22. 
	Het verbruiksoverzicht dient binnen een week na toevoegen/aanvullen van de verbruiksmiddelen geactualiseerd te worden

	23. 
	Het verbruiksoverzicht dient 24/7 inzichtelijk te zijn voor de contactpersoon bij de Gemeente Utrecht.


[bookmark: _Toc183777178][bookmark: _Toc183778545][bookmark: _Toc183777179][bookmark: _Toc183778546][bookmark: _Toc183777180][bookmark: _Toc183778547][bookmark: _Toc183777181][bookmark: _Toc183778548][bookmark: _Toc183777182][bookmark: _Toc183778549][bookmark: _Toc183777183][bookmark: _Toc183778550][bookmark: _Toc183777184][bookmark: _Toc183778551][bookmark: _Toc183777185][bookmark: _Toc183778552][bookmark: _Toc183777186][bookmark: _Toc183778553][bookmark: _Toc183777187][bookmark: _Toc183778554][bookmark: _Toc185341131]Overleg – performance – looptijd
Het streven is om goed overleg te voeren tussen de Gemeente Utrecht en de Opdrachtnemer. Hiervoor zullen diverse overleggen plaatsvinden tussen de Gemeente Utrecht en de Opdrachtnemer. Tijdens deze overleggen wordt de huidige stand van zaken, knelpunten, lopende projecten etc. besproken.
Tabel 10: Eisen met betrekking tot overleg – performance – looptijd
	[bookmark: _Hlk184028996]Eis nr.
	Beschrijving

	24. 
	De Gemeente Utrecht organiseert in overleg met Opdrachtnemer, binnen 5 werkdagen na gunning een startoverleg. De Gemeente Utrecht zal dit startoverleg onder meer gebruiken om kennis met elkaar te maken en de planning en werkwijze door te nemen.


	25. 
	De Gemeente Utrecht organiseert ten minste 2 maal per jaar, doch vaker indien noodzakelijk, een werkoverleg met de Opdrachtnemer. Het moment en de locatie van de betreffende werkoverleggen wordt minimaal 10 werkdagen voorafgaande aan het overleg aangegeven door de directie. De Opdrachtnemer levert minimaal 5 werkdagen voorafgaande aan het overleg een voortgangsrapportage over de afgelopen periode aan waarin ten minste de volgende informatie is opgenomen:
Veiligheidsincidenten en -meldingen
Overzicht gemelde storingen en reparaties (tijdstip melding, (hoe) afgehandeld, oorzaak, incidenteel of structureel
Voortgang jaarplanning

	26. 
	De Gemeente Utrecht zorgt voor de verslaglegging van werkoverleggen, inclusief de actie lijst. De Gemeente Utrecht zal de verslagen met bijbehorende stukken binnen 5 dagen na datum van het betreffende overleg bij de Opdrachtnemer indienen. De verslagen worden in het eerstvolgend overleg vastgesteld door het tweezijdig ondertekenen van de verslagen.


	27. 
	De Overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van 2 jaar en kan maximaal twee (2) keer verlengd worden met 1 jaar. Voorafgaand aan besluitvorming over mogelijke verlenging vindt een evaluatie plaats van de uitvoering van de Opdracht met als beoordelende partijen de projectleider, de directievoerder en de gemeentelijke inkoper. Verlenging geschiedt op basis van wederzijds welbevinden van Gemeente Utrecht en Opdrachtnemer.


[bookmark: _Toc185341132]Eisen voor overdracht bij eindiging overeenkomst
Het zorgvuldig regelen van de overdracht bij het einde van een overeenkomst is cruciaal voor het waarborgen van de continuïteit en kwaliteit van de waterelementen in de openbare ruimte. In onderstaande tabel worden eisen gesteld aan de wijze waarop documentatie en kennis worden overgedragen aan de Gemeente Utrecht. Dit proces moet transparant en naadloos verlopen, zodat de waterelementen zonder onderbreking blijven functioneren en voldoen aan de gestelde kwaliteitsnormen.
Tabel 11: Eisen met betrekking bij het eindigen van de overeenkomst
	Eis nr.
	Beschrijving

	28. 
	Als de raamovereenkomst afloopt doet u alles dat nodig is om te borgen dat een nieuwe Opdrachtnemer, de gemeente en/of andere betrokken derden aansluitend en zonder onderbreking van de bedrijfsprocessen van de gemeente (onderdelen van) de opdracht kan overnemen en uitvoeren. Hiervoor brengt u geen additionele kosten in rekening. 


	29. 
	U stelt zes maanden voordat de overeenkomst afloopt een overdrachtsdossier op. Daarin is opgenomen welke werkzaamheden moeten worden verricht ter voorbereiding van de overdracht bij beëindiging van de overeenkomst. 


	30. 
	U voert in ieder geval de onderstaande maatregelen uit:
· het overdragen van opgeslagen gegevens of opgestelde en aanvullende documenten die deel uitmaken van de opdracht, waaronder as built documentatie;
· het overdragen van materialen/instrumenten/middelen van de gemeente die u tijdelijk in uw bezit heeft gehad bij de uitvoering van de overeenkomst;
het vernietigen van gegevens waarvoor de gemeente verantwoordelijk is (tegen een bewijs van afgifte van de vernietiging);].


	31. 
	U bent er van op de hoogte dat de Gemeente Utrecht het overdrachtsdossier kosteloos geheel of gedeeltelijk kan overdragen aan de nieuwe contractpartner.


[bookmark: _Toc183777190][bookmark: _Toc183778557][bookmark: _Toc183777191][bookmark: _Toc183778558][bookmark: _Toc183777192][bookmark: _Toc183778559][bookmark: _Toc183777193][bookmark: _Toc183778560][bookmark: _Toc183777194][bookmark: _Toc183778561][bookmark: _Toc183777195][bookmark: _Toc183778562][bookmark: _Toc183777196][bookmark: _Toc183778563][bookmark: _Toc183777197][bookmark: _Toc183778564][bookmark: _Toc185341133]Emissie eisen
De Gemeente Utrecht hanteert emissie-eisen als onderdeel van haar aanbestedingen om bij te dragen aan een schonere lucht en een duurzaam klimaat. Deze eisen zijn erop gericht de uitstoot van CO₂ en andere schadelijke stoffen te beperken, in lijn met de gemeentelijke ambitie voor een gezonde en toekomstbestendige stad. Door strengere normen te stellen wil de Gemeente Utrecht Opdrachtnemers stimuleren om innovatie en duurzame werkwijzen te hanteren, waarmee zowel milieuvoordelen als economische kansen worden gecreëerd. Alle voor deze opdracht in te zetten voertuigen en mobiele werktuigen (zoals gedefinieerd in Convenant Schoon en Emissieloos Bouwen) moeten voldoen aan onderstaande emissie-eisen. Deze eisen gelden voor zowel stationair als voor niet-stationair materieel.
Tabel 12: Eisen met betrekking tot emissie
	[bookmark: _Hlk184031241]Eis nr.
	Beschrijving

	32. 
	Mobiele werktuigen met een vermogen tot 19 kW moeten geheel emissieloos zijn.

	33. 
	Mobiele werktuigen met een vermogen tussen 19 kW en 37 kW moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan emissienorm Stage V.

	34. 
	Mobiele werktuigen met een vermogen tussen 37 kW en 56 kW moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan emissienorm Stage V.

	35. 
	Mobiele werktuigen met een vermogen tussen 56 kW en 560 kW moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan emissienorm Stage IV en voorzien zijn van een werkend, gesloten roetfilter of ten minste voldoen aan emissienorm Stage V

	36. 
	Lichte bedrijfswagens (categorie N1) moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan de emissienorm Euro 6.

	37. 
	Zware bedrijfswagens (categorie N2) moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan de emissienorm Euro VI.

	38. 
	Grote bedrijfswagen c.q. vrachtwagens (categorie N3) moeten ten aanzien van de emissiewaarden ten minste voldoen aan de emissienorm Euro VI.

	39. 
	De Opdrachtnemer dient een materieel inzetplan in. Het materieel inzetplan is een opgave van de door de Opdrachtnemer in te zetten emissieloze voertuigen en mobiele werktuigen. In het materieel inzetplan wordt onderscheid gemaakt in de vermogensklassen en het aantal inzetdagen. Eén en ander conform bijlage ‘Format materieel inzetplan’ die na gunning ter beschikking wordt gesteld. Het materieel inzetplan moet voor aanvang van de werkzaamheden zijn ingediend.

	40. 
	De Opdrachtnemer dient per kwartaal een materieel inzetstaat in. Deze materieel inzetstaat is een overzicht van het daadwerkelijk voor de overeenkomst ingezette emissieloze materieel.

	41. 
	Van al het overige door de Opdrachtnemer ingezette materieel overlegt de Opdrachtnemer op verzoek van de directie bewijsstukken waaruit blijkt aan welke emissienorm het betreffende materieelstuk voldoet.

	42. 
	Voor elke door de directie geconstateerde overtreding van bovenstaande eisen kan een korting aan de Opdrachtnemer worden opgelegd. Deze korting bedraagt € 1000,- per overtreding en is gemaximaliseerd op 10% van de aanneemsom. Deze korting wordt verbeurd zonder dat een ingebrekestelling nodig is.
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[bookmark: _Toc185341135]Specificatie objecten
De diverse waterelementen en watersystemen zijn complete installaties en zijn opgebouwd uit diverse componenten, zoals*:
Tabel 13: Diverse installatie-onderdelen Waterelementen
	Onderdelen watersystemen

	Aan- en afvoerleidingen

	Diverse filters

	Lenspompen (Dompelpompen)

	Doseerunits

	Keerkleppen

	Kolken

	Verlichting/LED installaties

	Led drivers/DMX besturing 

	Installatie techniek 

	Meet en regeltechniek

	Nozzles (spuitkoppen)

	Pompen diverse formaten

	Verlichting in pompkelders

	Vorstbescherming

	Vuilkorven

	Vulsystemen	

	2of 4G/communicatiemodules 

	Waterniveau-regelaars


 * Niet alle waterelementen en systemen hebben dezelfde componenten. 
[bookmark: _Toc185341136]Normen en richtlijnen
Op het Werk zijn de volgende normen en voorschriften van toepassing (niet uitputtend):
•	Handboek Openbare Ruimte (HOR) 2023 Gemeente Utrecht (te downloaden via www.utrecht.nl)
•	Tijdelijke verkeersmaatregelen op niet-autosnelwegen, CROW pub.96B; 

Eisen die voortkomen uit vergunningaanvragen, ontheffingen en daaraan gerelateerde onderzoeken, zijn van toepassing op het Werk.
[bookmark: _Toc185341137]0-inspectie
De Gemeente Utrecht beheert circa 40 waterelementen die bijdragen aan de esthetiek, beleving en leefbaarheid van de stad. Om deze objecten optimaal te onderhouden en de functionaliteit te waarborgen, wil de gemeente een 0-meting laten uitvoeren bij de aanvang van de overeenkomst. De resultaten van deze 0-meting vormen de basis voor het onderhoud en herstel.
Tabel 14: Eisen met betrekking tot de 0-inspectie
	Eis nr.
	Beschrijving

	43. 
	De 0-meting van de waterelementen vindt plaats binnen 10 werkdagen na opdrachtverstrekking. 

	44. 
	Bij de 0-meting wordt er naar de algehele technische staat van de waterpartij gekeken.

	45. 
	De werking van de pompen moet worden gecontroleerd op geluid, trillingen, lekkages en energieverbruik.

	46. 
	De levensduur van de pompen/ motoren wordt geschat door b.v. een isolatieweerstandsmeting

	47. 
	Het filtersysteem moet worden gecontroleerd op vuil, geluid, trillingen en lekkages.

	48. 
	Alle nozzles worden gecontroleerd op verstoppingen, kalkaanslag en correcte waterpatronen.

	49. 
	Er wordt vastgesteld of het watervrij is van zichtbare verontreinigingen zoals bladeren, algen en vuil.

	50. 
	De staat van oppervlakken, randen en decoratieve elementen van de fontein wordt beoordeeld op scheuren, slijtage en vervuiling.

	51. 
	Controleren van PVC aan/afvoer leiding van het waterelement

	52. 
	Alle elektrische aansluitingen, bedradingen en schakelkasten worden gecontroleerd op beschadigingen, corrosie en veiligheid.

	53. 
	Er wordt een complete functionele installatie test (aardlek, bediening op hand en auto en extra componenten) uitgevoerd

	54. 
	Voor elke fontein wordt een score gegeven (schoon, licht vervuild, sterk vervuild).

	55. 
	Voor elke installatie wordt een score gegeven van de staat (goed, matig, slecht).

	56. 
	Installatie tekeningen en document houder aanwezig

	57. 
	Opstellen E- tekeningen en PFD (Proces Flow Diagram) indien niet aanwezig 

	58. 
	De opdrachtnemer brengt de objectspecifieke arbo en veiligheidsrisico’s in kaart

	59. 
	Elke fontein wordt gedocumenteerd door middel van foto’s die belangrijke onderdelen tonen (pomp, nozzles, leidingen, verlichting, reservoir etc.).

	60. 
	Het rapport bevat een fotosectie met duidelijke bijschriften per foto.

	61. 
	Het eindrapport moet een overzicht bevatten van gebreken, meetwaarden, foto’s en aanbevelingen voor elke fontein.

	62. 
	De resultaten van de 0-meting worden 20 werkdagen na opdrachtverstrekking met de Gemeente Utrecht gedeeld.


[bookmark: _Toc185341138]Storingsdienst / correctief onderhoud
Tabel 15: Eisen met betrekking tot storing en correctief onderhoud
	Eis nr.
	Beschrijving

	63. 
	De Opdrachtnemer is op werkdagen tussen 7:00 en 19:00 bereikbaar voor het melden van calamiteiten en storingen.

	64. 
	De Opdrachtnemer deelt een storingsnummer met de Gemeente Utrecht binnen 5 werkdagen na de gunning.

	65. 
	Bij calamiteiten (zoals lekkages) is een monteur binnen 2 uur na de melding ter plaatse voor het veiligstellen en/of oplossen van de situatie.

	66. 
	Bij storingen doet Opdrachtnemer binnen 24 uur een voorstel voor het oplossen van de storing.

	67. 
	De oplostijd van storingen bedraagt max. 5 werkdagen. Indien afhankelijk van levertijden van producten/ diensten van derden kan deze termijn in afstemming met de Gemeente Utrecht, verlengd worden.

	68. 
	De Opdrachtnemer houdt gedurende de overeenkomst het aantal calamiteiten en storingen per waterelement bij.


[bookmark: _Toc185341139]Preventief onderhoud
De minimaal gevraagde werkzaamheden voor preventief onderhoud zijn opgenomen in bijlagen; onderstaande eisen verwijzen daarnaar.  De NEN 3140 inspecties behoren NIET in tot de scope van deze raamovereenkomst.

Tabel 16: Eisen met betrekking tot preventief onderhoud
	Eis nr.
	Beschrijving

	69. 
	Wijzigingen aan de waterpartij of de installatie worden ingevoerd in het assetbeheersysteem van de Gemeente Utrecht (IAsset).

	70. 
	Een werkprocedure voor de specifieke werkzaamheden voor preventief onderhoud van de waterspecials is per object opgenomen onder bijlage A. 

	71. 
	De benodigde werkzaamheden ten behoeve van preventief onderhoud aan de overige waterelementen is opgenomen in bijlage B als algemene werkprocedure. Opdrachtnemer dient deze op basis van meegeven informatie en uit te voeren 0-meting objectspecifiek te maken.




OVERZICHT BIJLAGEN 

A  WERKPROCEDURE ONDERHOUD WATERSPECIALS

A1 	WS.093.RW.01 - Werkprocedure Brusselplein 
A2 	WS.094.LW.01 - Werkprocedure Waterspeelplek Steranijsweg  
A3 	WS.103.LW.01 - Werkprocedure Castellumplein  
A4 	WS.061.RW.01 - Werkprocedure Pandhof Sinte Marie 
A5 	WS.011.LW.01 - Werkprocedure Herderplein  
A6 	WK.061.LW.02 - Werkprocedure Domplein Castellummarkering  

B WERKPROCEDURE ONDERHOUD ALGEMEEN

C VEILIGHEIDS- EN GEZONDHEIDSPLAN ONTWERPFASE

D EENMALIGE VERKLARING E-VEILIGHEID

E MODELBRIEF VERANTWOORDELIJKHEDEN OPDRACHTNEMER

	[image: C:\Users\provi001\Desktop\logo\Gem_Utrecht-Logo-464-241.png]
	
	Utrecht.nl



	

	

	Programma van Eisen | 2 januari 2025	2/23



image1.png
Gemeente Utrecht




