
Interfaces tussen klantportaal en ESB 



 

Bovenstaand diagram laat de flow tussen de paginas zien. De events zijn de buttons, de objecten zijn de 
pagina’s. Een gedetailleerde mockup is beschikbaar na gunning. 
 

Elke actie naar de backend van het systeem wordt gedaan middels een formulier die naar de ESB 
gestuurd wordt. De ESB neemt de juiste acties om de informatie in de systemen te krijgen of de acties 
worden handmatig verwerkt. 

Voor het verzamelen van data uit de onderliggende systemen zijn er API calls beschikbaar op de ESB. 
Deze zullen data in JSON teruggeven. 

De volgende lijst met ESB API’s zijn voorzien: 

1. Opvragen zakenpartners 
2. Bewaren contact-zakenpartner 
3. Opvragen subsidieaanvragen 
4. Opvragen subsidieaanvraag-details 
5. Opvragen documenten 
6. Opvragen subsidiedocument 
7. Bewaren e-formulier 

 

Opvragen zakenpartners 

De persoon die zich authenticeerd met Signicat wordt opgezocht in het CRM systeem en deze informatie 
moet getoond worden op het klantportaal. 

Hieronder volgt een voorlopig voorbeeld van de aan te leveren informatie en retour structuur van deze 
API. Definitieve veldnamen en structuur worden na gunning gegeven. 

Input zoals de velden uit Signicat komen: 

{  

  "eherkenningPseudoID": "6586757-3434-34124214",  

  "organisationKvkNr": "44587564",  

  "eherkenningVestigingsNr": "000123456789",  

  "eherkenningIntermediatekvkNr": "45632345",  

  "BSN": "000123456789",  

  "PersonIdentifier": "NL/NL/000123456789",  

} 

De ESB zal dan een geneste JSON structuur teruggeven met de contact informatie: 



{ 

“ingelogde” : {...}, 

“rechthebbende”: {...}, 

“intermediair" : {  

  "id": 34567,  

  "kvk": "45632345",  

  "vestiging": "000123654789",  

  "naam": "Intermediair No Cure No Pay",  

  "pseudoId": "3948793-3434-34567234",  

  "titel": "Dhr.",  

  "voorletters": "I.",  

  "tussenvoegsel": "",  

  "achternaam": "Medium",  

  "adres": "Dorpsstraat 4",  

  "postcode": "5404 MM",  

  "plaats": "Uden",  

  "email": "no@cure.nl",  

  "telefoon": "06-13131313"  

} 

Bewaren contact-zakenpartner 

De informatie van mijn gegevens zal aan de ESB aangeboden kunnen worden voor opslag. Deze 
informatie zal in de achtergrondsystemen gekoppeld worden aan deze klant. Bij de volgende uitvraag van 
de zakenpartner komt deze informatie weer mee. 

Opvragen subsidieaanvragen 

Op basis van de zakenpartnerinformatie zoals in de eerste API kan ook de gekoppelde subsidie 
informatie opgevraagd worden. Deze informatie bevat beknopte gegevens van aanvragen die voldoende 
zijn om een lijst van lopende en afgeronde subsidies te tonen met hun bijbehorende actie (indien 
aanwezig). 



Opvragen subsidieaanvraag-details 

Op basis van de zakenpartnerinformatie en het subsidiereferentienummer kunnen alle details van de 
subsidie informatie opgevraagd worden. Deze informatie bevat alle relevante gegevens die 
overeenkomen met de status van de aanvraag en de mate van machtiging. 

Opvragen documenten 

Voor elke subsidie zijn er gearchiveerde documenten. De lijst met documenten en hun eigenschappen 
worden met deze call opgehaald. Voor elk document wordt aangegeven wat de URL is en of het 
document al gelezen is. 

Opvragen subsidiedocument 

Ieder document kan middels de aangegeven URL, samen met de informatie van de ingelogde gebruiker, 
opgehaald worden om getoond te worden in het klantportaal. Deze actie wordt gezien als het ‘lezen’ van 
het document en beinvloed de data van het ophalen van alle documenten. 

Bewaren e-formulier 

Er is een API beschikbaar om een formulier te posten zodat deze op de juiste manier verwerkt wordt in de 
achterliggende systemen. Het kan zijn dat er formulieren een specifieke URL krijgen. 

 

 


