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Overeenkomst inzake GIS-viewer

De ondergetekenden:

1. De Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland, publiekrechtelijk rechtspersoon, gevestigd aan de
Vosselmanstraat 203, 7311 CL te Apeldoorn, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door

........................ hierna te noemen (ook): ‘Opdrachtgever’

en

2. <invullen>, gevestigd te <invullen> (KvK-nummer <>), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door

<invullen>, hierna (ook): ‘Leverancier;

Hierna tevens gezamenlijk te noemen: ‘partijen’

In aanmerking genomen dat:

— Opdrachtgever behoefte heeft aan het beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het
sluiten van de Overeenkomst voor de Leverancier (al dan niet op basis van de aanbestedingsdocu-
menten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT voor de Leverancier bekend behoorde te zijn;

— De Opdrachtgever op <datum > een Europese aankondiging heeft geplaatst met kenmerk P24-008,
24-69154 en TenderNed-kenmerk TN514757, voor het aangaan van een overheidsopdracht met be-
trekking tot “GIS-viewer” als SaaS-oplossing inclusief, Implementatie, opleiding, hosting, Functio-
neel-, Applicatie- en Technisch beheer (ICT Prestatie) (verder genoemd: de ICT Prestatie)

— Dat de eisen voor het indienen van aanbiedingen zijn vastgelegd in het bij deze Overeenkomst beho-
rende Beschrijvend document “GIS-viewer, met kenmerk: 24-69154 en TenderNed-kenmerk:
TN514757,d.d.;

— De Opdrachtgever inlichtingen heeft verstrekt en er door geinteresseerde marktpartijen vragen zijn
gesteld waarvan de laatste op <datum invullen> zijn beantwoord;

— Op <datum invullen> de opening van de inschrijvingen heeft plaatsgevonden en dat Leverancier een
bij deze Overeenkomst behorende inschrijving heeft ingediend;

— Deze inschrijving de inschrijving met de beste prijs — kwaliteitverhouding voor de overheidsopdracht

betrof;
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Opdrachtgever op <datum invullen> het gunningsbesluit van de Overeenkomst aan Leverancier heeft
uitgesproken;
Partijen hun rechten en plichten met betrekking tot uitvoering van de ICT Prestatie in onderhavige

Overeenkomst wensen vast te leggen.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1 Opdracht

1.

Opdrachtgever geeft opdracht aan Leverancier, hetgeen door Leverancier wordt aanvaard, tot het
uitvoeren van de ICT Prestatie, zoals beschreven in het Beschrijvend document en haar bijlagen.
Uitvoering van de ICT Prestatie door Leverancier als bedoeld in lid 1 van dit artikel geschiedt onder de
voorwaarden, (kwaliteits)normen en bedingen van deze Overeenkomst en haar bijlagen.

Tussen Opdrachtgever en Leverancier is een Service Level Agreement (SLA) overeengekomen waarin
het service- en onderhoudsniveau is afgesproken. Deze SLA maakt integraal onderdeel uit van deze
Overeenkomst.

Opdrachtgever en Leverancier zullen alle (persoons-)gegevens, vertrouwelijk behandelen en meer in
het bijzonder in overeenstemming met de (Uitvoeringswet) Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming ((U)AVG) en overige specifieke wettelijke bepalingen gericht op bescherming van (per-
soons-)gegevens verwerken. In dat kader maken partijen nadere afspraken over het verwerken van
de (persoons-)gegevens. Partijen sluiten daartoe een verwerkersovereenkomst, die onlosmakelijk on-
derdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.

Opdrachtgever is gerechtigd deze overeenkomst te wijzigen c.q. uit te breiden zonder dat een nieuwe
aanbestedingsprocedure behoeft te worden gevolgd. Dit geldt in geval er sprake is van opdrachtver-
strekking voor additionele werkzaamheden zoals omschreven in artikel 2.3 [Gewenste situatie en
scope van de Opdracht] kopje “Flexibiliteit en Doorontwikkeling” van het Beschrijvend document.

Flexibiliteit en Doorontwikkeling:

De behoefte van Gebruikers verandert voortdurend. De “GIS-viewer” moet om kunnen gaan met
nieuwe wensen vanuit de Aanbestedende Dienst. De “GIS-viewer” is daarom niet ‘af’ en wordt con-
tinu Doorontwikkeld op basis van input van Gebruikers (ook Gebruikers buiten de Aanbestedende
Dienst). De initiéle inrichting is daarmee niet de definitieve inrichting.

Doorontwikkeling, hieronder wordt verstaan: de verdere ontwikkeling van de ICT-prestatie, 0.a.:

e Productoptimalisaties

e Verbeteringen aan de software

e Uitbreiding van functionaliteiten

e Verbetering van gebruiksgemak
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Artikel 2 Looptijd en implementatie

1. De overeenkomst treedt in werking op <datum>, waarna de implementatiefase van start gaat. De

Implementatie geschiedt volgens het Implementatieplan.

Per <datum> gaat de initiéle looptijd van deze overeenkomst van start, deze bedraagt vier (4) jaar.
Na het verstrijken van de initiéle looptijd van de Overeenkomst kunnen Partijen tweezijdig achter-
eenvolgens, twee (2) keer, de Overeenkomst verlengen met twee (2) jaar. Daarmee komt de maxi-
male looptijd van de overeenkomst uit op acht (8) jaar. De verlenging vindt alleen plaats als er
schriftelijke overeenstemming over is tussen beide Partijen. Voor Leverancier geldt dat deze dat
twaalf (12) maanden voor het einde van de betreffende contractperiode schriftelijk aan Opdrachtge-
ver laat weten. Voor Opdrachtgever geldt dat zij dit uiterlijk drie (3) maanden voor het einde van de
betreffende contractperiode schriftelijk aan Leverancier laat weten. De wederpartij geeft schriftelijk

akkoord op de verlenging.

Artikel 3 Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT

1.

Op deze Overeenkomst is de “GIBIT 2023” van de Opdrachtgever van toepassing, inclusief de Ge-
meentelijke ICT-kwaliteitsnormen.
De algemene (verkoop-)voorwaarden van de Leverancier zijn door partijen uitdrukkelijk niet van toe-

passing verklaard op onderhavige Overeenkomst.

Artikel 4 Prijzen

1.

De door Opdrachtgever aan Leverancier verschuldigde tarieven bedragen:

- <invullen eenmalig>

- <invullen jaarlijks>

- <additionele tarieven voor Doorontwikkeling>

Een en ander zoals volgt uit de inschrijving behorende bij deze Overeenkomst.

De in lid 1 van dit artikel genoemde Vergoeding is vast tot en met 31 december 2026, voor zover het
de overeengekomen (jaar)tarieven en doorlopende vergoedingen betreft. Na deze datum heeft de
Leverancier het recht de tarieven jaarlijks per 1 januari en voor het eerst met ingang van 01 januari
2027 aan te passen, mits deze aanpassing minimaal één maand voorafgaand is aangekondigd. Een
stijging is gelimiteerd tot maximaal de (eventuele) stijging van het op het moment van aankondiging
laatst door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) gepubliceerde definitieve prijsindexcijfer
‘Dienstenprijzen commerciéle dienstverlening en transport (index 2015=100)’, althans de opvolger

daarvan, voor groep J62, althans 16202, over het gehele jaar in vergelijking met het prijsindexcijfer
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van het jaar daarvoor van diezelfde index. Inhaalslagen op niet doorgevoerde indexeringen worden

niet geaccepteerd.

Artikel 5 Facturatie en betaling
1. Facturatie van de Vergoeding vindt als volgt plaats:
a. Eenmalige Vergoedingen (Prijsitems 1 t/m 4):

- 20% is opeisbaar bij oplevering van het definitieve implementatieplan en Exit-plan;

50% is opeisbaar na oplevering van de ingerichte acceptatieomgeving;

- 30% is opeisbaar na Integrale Acceptatie.

b. Periodieke Vergoedingen:

- Zijn voor het eerst opeisbaar na Integrale Acceptatie;

- Zijn bij <maandelijks/jaarlijks> bij vooruitbetaling verschuldigd.

- Prijsitem 6 [Structurele kosten koppelingen]: de structurele kosten voor elke afzonderlijke
gerealiseerde koppeling mag in rekening worden gebracht na Acceptatie door Opdrachtge-
ver.

c. Derdenprogrammatuur is 100% verschuldigd bij levering.
2. Een digitale factuur kan, conform artikel 11 van de GIBIT, worden gestuurd naar:

Email: Financien@vnog.nl
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland
P24-008 GIS-viewer

T.a.v. XXXXX

Postbus 234

7300 AE Apeldoorn

3. Op de factuur vermeldt de Leverancier:
a. De wettelijke vereisten waaraan de factuur moet voldoen: naam, adres, postcode, woonplaats,
bank/gironummer en de benodigde IBAN- en BIC-gegevens, BTW-nummer, KvK-nummer;
b. Het factuuradres van de Leverancier; en

c. Het totale factuurbedrag inclusief en exclusief BTW.

Artikel 6 Aansprakelijkheid

1. In geval een partij — al dan niet van rechtswege — in verzuim is, is de partij aansprakelijk voor alle
schade die door de andere partij wordt geleden voortvloeiende uit de uitvoering van de werkzaamhe-
den, ingevolge deze Overeenkomst en het bepaalde in artikel 16 van de GIBIT. Deze bepaling is ook van
toepassing wanneer de schade het gevolg is van het niet naleven van wetgeving of van een Gebrek in

de uitvoering van de Overeenkomst. Dit alles ongeacht het feit of de schade veroorzaakt is door de partij
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zelf en/of zijn personeel dan wel degenen die door de partij op welke andere wijze dan ook bij de uit-
voering van de opdracht zijn betrokken.

De aansprakelijkheid voor persoons- en zaakschade en daaruit voortvloeiende schade, is beperkt tot
een bedrag van € 1.250.000, — per gebeurtenis, met een maximum van twee gebeurtenissen per jaar.
Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis.

De aansprakelijkheid voor overige schade is beperkt tot twee (2) maal de Jaarvergoeding per gebeur-
tenis. De totale aansprakelijkheid per jaar bedraagt evenwel nooit meer dan vier (4) maal de Jaarver-
goeding (ongeacht het aantal gebeurtenissen). Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aan-
gemerkt als één gebeurtenis.

De beperking van aansprakelijkheid geldt niet ten aanzien van door de toezichthoudende autoriteit
opgelegde boetes, voor zover die boetes verband houden met toerekenbaar tekortschieten van Le-

verancier.

Artikel 7 Arbeidsvoorwaarden

1.

Leverancier houdt zich bij het verrichten van de diensten aan de geldende wet- en regelgeving op het
gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de cao die voor zijn medewerkers van toepassing is.
Leverancier legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten van de dien-
sten op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast.

Leverancier verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instantie toegang tot deze arbeids-
voorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie.

Leverancier verschaft desgevraagd en onverwijld aan Opdrachtgever toegang tot de in lid 3 genoemde
arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien de Opdrachtgever dit noodzakelijk acht in verband met het
voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande verrichte arbeid ten behoeve
van het verrichten van de diensten.

Leverancier legt de verplichtingen voortvloeiend uit de vorige leden onverkort op aan alle partijen
waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het verrichten van diensten en bedingt tevens dat
deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen onverkort opleggen aan alle partijen met wie zij op

hun beurt contracten aangaan ten behoeve van het verrichten van de diensten.

Artikel 8 Ontbinding

1.

Opdrachtgever is in geval van het bepaalde in artikel 24.10 van de GIBIT, tevens gerechtigd haar be-
talingsverplichtingen op te schorten en/of uitvoering van de werkzaamheden geheel of gedeeltelijk

aan derden op te dragen, zonder dat Opdrachtgever tot enige schadevergoeding gehouden is,
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onverminderd eventuele aan Opdrachtgever verder toekomende rechten, daaronder inbegrepen het

recht van Opdrachtgever op volledige schadevergoeding.

Artikel 9 Toepasselijk recht en geschillen

1. Op deze Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

2. Alle geschillen (daaronder inbegrepen geschillen die slechts door één der partijen als zodanig worden
beschouwd) die naar aanleiding van deze Overeenkomst of daaruit voortvloeiende Overeenkomsten
tussen partijen mochten ontstaan zullen aanhangig worden gemaakt bij de bevoegde rechter in het

arrondissement Oost-Brabant.

Artikel 10 Algemene bepalingen
1. Wijzigingen van deze Overeenkomst, alsmede aanvullingen daarop, zijn slechts geldig voor zover deze

schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 11 Beéindiging verwerkersovereenkomst

1. De verwerkersovereenkomst eindigt op het moment dat de Overeenkomst eindigt.

2. Na het beéindigen van de overeenkomst zal de leverancier alle aan hem ter beschikking gestelde
persoonsgegevens aan de opdrachtgever teruggeven en aantoonbaar wissen.
Indien nodig worden in onderling overleg nadere afspraken gemaakt over het bestandsformaat
waarin de persoonsgegevens worden geretourneerd en de termijn waarbinnen een en ander afge-

rond dient te zijn.

Artikel 12 Bijlagen en rangorde

1. De onderstaande documenten maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst. In geval van
tegenstrijdigheden tussen de Overeenkomst en deze documenten, gaat de Overeenkomst voor.
Daarna geldt de volgende rangorde:
- Nota van inlichtingen d.d. <datum>;
- Beschrijvend document incl. bijlagen “GIS-viewer” kenmerk xxxxxxxx versie <nr.>, d.d. <datum>;
- GIBIT2023, inclusief Gemeentelijke ICT kwaliteitsnormen;
- Inschrijving <naam leverancier - ondernemer> d.d. <datum>
- Definitieve SLA;
- Exit plan.

2. Bovengenoemde bijlagen zijn reeds eerder verstrekt aan Leverancier (tijdens de aanbestedingsproce-

dure) en derhalve in diens bezit.
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3. De verwerkersovereenkomst GIS-viewer” d.d. - maakt eveneens integraal onderdeel uit van
deze Overeenkomst. Tussen deze Overeenkomst en de verwerkersovereenkomst bestaat geen rang-

orde.
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Aldus overeengekomen en ondertekend door:

Opdrachtgever
Voor deze: VNOG

Naam:

Functie:

Handtekening:
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Leverancier

Voor deze: -

Naam:
Functie:

Handtekening:
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Bijlagen

Nota van inlichtingen d.d. <datum>;

Aanbestedingsdocument “GIS-viewer” kenmerk -, versie x.0, d.d. <datum>;
GIBIT2023, inclusief Gemeentelijke ICT kwaliteitsnormen;
Verwerkersovereenkomst;

Definitieve SLA;

Exit plan;

Inschrijving <naam leverancier - ondernemer> d.d. <datum>.
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