Aanbesteding Jongerenwerk Woerden
9.3.2 Onderdeel 5: Casus nieuw

Een groep jongeren in een wijk zorgt al enige tijd voor overlast; ze zijn druk, vernielen zaken, ze vallen
bewoners lastig en verstoren de rust in de wijk. Tijdens hun ambulante ronde spreken de
jongerenwerkers de jongeren aan op het veroorzaken van overlast en proberen daarnaast de
jongeren te betrekken bij hun activiteiten. De jongeren gaan op de uitnodiging in maar zorgen ook
tijdens de activiteiten voor veel onrust. De jongerenwerkers confronteren de jongeren opnieuw met
hun gedrag en stellen grenzen. Het blijft echter zeer onrustig en er wordt slecht geluisterd naar de
jongerenwerkers. De relatie tussen de jongerenwerkers en de groep jongeren raakt hierdoor
verstoord. De jongeren trekken zich terug uit de activiteiten. Ze blijven daarnaast erg aanwezig in de
wijk en zorgen nog steeds voor overlast. De gemeente vermoedt dat er bij de groep jongeren meer
factoren spelen zoals risicogedrag en jonge aanwas deels in combinatie met schoolverzuim.

Vraag:
1. Op welke wijze pakt Inschrijver inzake het jongerenwerk een dergelijke situatie aan en welke

concrete acties kan Opdrachtgever verwachten?

2. Op welke wijze zou Inschrijver de verbinding met de jongeren uit de casus kunnen
versterken?

3. Hoe betrekt Inschrijver de Opdrachtgever bij de acties of plannen, wanneer en op welke
wijze?

4. Als de Opdrachtgever en de veiligheidspartners aangeven niet tevreden te zijn met de aanpak
die Inschrijver hanteert, hoe gaat Inschrijver hiermee om en welke concrete acties kan
Opdrachtgever in een dergelijke situatie verwachten?

5. Zijn er nog alternatieven mogelijk voor de eerder opgestelde aanpak?

Bovenstaande aspecten dient Inschrijver SMART uit te werken in beschrijving en bij de Inschrijving toe
te voegen. Het Plan van Aanpak bedraagt maximaal drie (3) A4 enkelzijdig in lettertype Arial met
lettergrootte 10. Pagina’s meer dan deze drie (3) pagina’s worden niet meegenomen in de
beoordeling. Verwijzingen naar websites, hyperlinks en dergelijke zijn niet toegestaan en worden niet
bekeken door het beoordelingsteam.



