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Nota van inlichtingen 2 – Software broker – Veiligheidsregio Drenthe  
Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Aanbestedingsleidraad 

1.  17 5.5 Om de open vragen goed en volledig te beantwoorden (kijkend naar de 
doelstelling, aandachtspunten en elementen) heeft inschrijver niet 
voldoende aan de beschikbaar gestelde ruimte. Kunt u hierom de ruimte voor 
deze oprekken naar maximaal 8x A4? Graag ontvangen wij uw onderbouwde 
reactie. 

Aanbestedende Dienst is akkoord met 8x A4 voor de eerste 3 open vragen. 

Bijlage 1. Programma van eisen 
2.  2 NvI 1 

Vraag 8 
- 
Eis 19 

NvI-1 V&A 8 
Eis 19, en daarmee de vragen 8 en 9 uit de eerste NvI, gaat over het 
facturatiemoment. Uw antwoord betreft daarentegen de betalingstermijn. 
Dat zijn twee verschillende dingen. 
Wij verzoeken u nogmaals eis 19 te schrappen en ermee akkoord te gaan dat 
facturatie direct na levering geschied, en derhale niet, zoals eis 19 
voorschrijft, achteraf per maand. 
Reden hiervoor is dat Opdrachtnemer alle licenties c.q. gebruiksrechten 
direct bij een softwarefabrikant koopt en hier direct de factuur voor ontvangt. 
Bij verzamelfactuur per maand zou dat betekenen dat de opdrachtnemer zou 
moeten 
gaan voorfinancieren. Voorfinanciering is geen wenselijke situatie voor 
inschrijveren wij kunnen hier derhalve niet mee akkoord gaan. 
Enkele weken geleden hebben we bij de teruggetrokken aanbesteding exact 
dezelfde vraag gesteld. Deze heeft u destijds met ‘akkoord’ beantwoord. Wij 
gaaner vanuit dat u deze vraag ook nu weer met ‘akkoord’ kunt 
beantwoorden. Graag uw bevestiging. Zo niet , dan verzoeken wij u toe te 
lichten waarom u hier nu geen 
akkoord op wilt geven. 

Aanbestedende Dienst is akkoord met facturatie direct na levering. 

Bijlage 4 Prijzenblad 
3.    Het invullen van een percentage met 1 of 2 decimalen wordt automatisch 

afgerond naar een rond getal/percentage. Is aanbestedende dienst zich 
Dank voor uw opmerkzaamheid. In de bijlage treft u een gewijzigd 
prijzenblad aan. 
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daarvan bewust? Graag zien we een gewijzigd prijzenblad tegemoet zonder 
automatische afrondingen. 

Overige bijlagen 
4.  1 NvI 1 

Vraag 1 
In zowel vraag 1, 18 zijn er partijen die vragen stellen om het minimale 
opslagpercentage omhoog bij te stellen. Zoals aangegeven verdwijnen kick-
backs en bonussen aan de achterkant meer en meer waardoor broker op 
voorhand een gezonde marge moeten maken om een 
bedrijfsverantwoordelijke organisatie te voeren. Een winstmarge van 5% 
wordt over het algemeen door veel bedrijven gezien als laag en wordt al niet 
eens als acceptabel beschouwd.   
 
Gegadigde wil GGD/VRD Drenthe graag als klant maar wel met een 
kostendekkend en voor beide partijen gezond contract, waarin de 
benodigde dienstverlening naar wens kan worden uitgevoerd en de 
continuïteit nimmer in het gedrang komt.  
Gegadigde snapt dat inschrijvers het vrij staat om op 3% in te schrijven. 
Echter door invulling van het gunningsmodel verliest gegadigde 20 punten 
op het moment dat een partij beslist op 1% in te schrijven.  Een gekunsteld 
opslagpercentage van 1% dient aanbestedende dienst iedere factuur te 
controleren om te zien of de juiste opslag wordt gehanteerd. Iets wat een 
onwerkbare situatie met zich meebrengt en aanbestedende dienst met een 
hoge administratieve last opzadelt.  
 
Aangezien er 2 partijen hebben gevraagd het opslagpercentage te verhogen 
en er onzes inziens slechts 2 á 3 partijen vragen hebben gesteld neemt u het 
risico slechts 1 inschrijver te krijgen. Wat de marktwerking van de 
aanbesteding aanzienlijk verminderd.  
 
Kortom, inschrijver verzoekt nogmaals om uw standpunt in vraag 1 en 18 te 
heroverwegen.  

Aanbestedende Dienst wijzigt haar standpunt in deze niet. Het is aan 
inschrijvende partij de opslag te bepalen. AD ziet overigens geen andere 
werkwijze t,a,v, factuurcontrole i.g.v. andere percentages dan 1%. 

5.  17 NvI 1 
Vraag 27 
- 

NvI-1 V&A 27 
Gegadigde kan niet garanderen dat een softwarefabrikant een vrijwaring 
geeft voor een onbeperkte aansprakelijkheid. Dergelijke garanties kunnen 

Akkoord, er vanuit gaande dat e.e.a. gedekt is vanuit 
contractvoorwaarden van de software fabrikant. 
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Bijlage 3 
Inkoopvoor
waarden 
(GIBIT 
2023) 
Artikel 16.5  
 

enkel geleverd worden door de softwarefabrikant zelf. Uiteraard zal 
gegadigde zich inspannen om 
een dergelijke garantie te ontvangen vanuit de softwarefabrikant, echter de 
van toepassing zijnde licentie- onderhouden contractvoorwaarden, waar de 
Aanbestedende Dienst bij het gebruik van de Software akkoord mee dient te 
gaan zal dit bevatten. Graag uw bevestiging. 

 

Bijlage: Bijlage 4 Prijzenblad_NvI_2 

Einde nota van inlichtingen:  29 april 2025 


