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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]

Marktconsultatie:  Beleidsmonitoring advies en software
Datum : 2 juli 2025

Inleiding: context en doel van de opdracht
De provincie Utrecht heeft de behoefte om een overeenkomst af te sluiten voor software die het mogelijk maakt om beleidsmonitors en bijbehorende indicatoren digitaal te presenteren en beheren. Deze behoefte komt voort uit de ambitie om beleidsinformatie toegankelijk, actueel en visueel inzichtelijk te maken voor interne en externe doelgroepen, waaronder provinciale medewerkers, het bestuur (GS en PS) en partners.
Het gaat om een SaaS-oplossing die bestaat uit:
· Een website waarin beleidsinformatie overzichtelijk gepresenteerd wordt;
· De opslag en beheer van indicatoren, inclusief metadata en koppelingen;
· Ondersteuning en advies bij inrichting, hergebruik van templates en doorontwikkeling.
De provincie verwacht circa drie beleidsmonitors per jaar te ontwikkelen. Daarom wordt gezocht naar een schaalbare en herbruikbare oplossing, met ruimte voor samenwerking en advies van de leverancier.
Deze marktconsultatie wordt uitgevoerd ter voorbereiding op een meervoudig onderhandse aanbestedingsprocedure, waarbij de opdracht gegund zal worden op basis van de Beste Prijs-Kwaliteitsverhouding (BPKV).

Doel van deze consultatie
Deze marktconsultatie is bedoeld om inzicht te krijgen in de beschikbare oplossingen voor het presenteren, beheren en door ontwikkelen van beleidsmonitors met bijbehorende indicatoren. De resultaten worden gebruikt om de opdracht en aanbesteding zo goed mogelijk af te stemmen op de mogelijkheden in de markt.

Vertrouwelijkheid en verwerking van antwoorden
· De antwoorden worden vertrouwelijk behandeld en uitsluitend gebruikt voor interne analyse.
· Gevraagde informatie is niet bindend en wordt niet herleidbaar gedeeld met andere marktpartijen.
· Kosteninschattingen of werkwijzen worden op globaal niveau opgevraagd ter oriëntatie en leiden niet tot uitsluiting of voorkeur in een eventuele aanbesteding.

1. Oplossingen en ervaring
1.1 Welke software of oplossingen bieden jullie voor het presenteren van beleidsmonitors en indicatoren?
Antwoord:


1.2 Hoeveel tijd kost het gemiddeld om een nieuwe beleidsmonitor op te zetten in jullie systeem?
Antwoord:



2. Techniek en inrichting
2.1 Waar worden de website en de data van de indicatoren opgeslagen? Gaat het om één geïntegreerd systeem of meerdere?
Antwoord:

2.2 In welke programmeertaal of technologie is de website gebouwd?
Antwoord:

2.3 Welke metadata houden jullie bij per indicator (bijv. bron, meetfrequentie, eenheid)?
Antwoord:

2.4 Hoe houden jullie overzicht over onderdelen zoals landingspagina’s, themapagina’s en indicatorpagina’s?
Antwoord:


3. Data-integratie en beheer
3.1 Ondersteunen jullie automatische datavulling via API’s, Excel-bestanden of andere databronnen (zoals REST-endpoints)?
Antwoord:

3.2 Is het mogelijk geografische gegevens te integreren in interactieve kaarten binnen het platform?
Antwoord:

3.3 Hoe wordt overzicht behouden bij een groeiend aantal beleidsprogramma’s en indicatoren?
Antwoord:

3.4 Kunnen externe visualisaties (zoals grafieken of kaarten van derden) worden geïntegreerd?
Antwoord:

4. Gebruikersrollen en beheer
4.1 Kunnen verschillende gebruikersrollen worden ingericht (zoals redacteur, beheerder, lezer)?
Antwoord:

4.2 Biedt het CMS ondersteuning voor niet-technische redacteuren (zoals helpteksten, sjablonen of tips)?
Antwoord:

4.3 Kunnen wij als opdrachtgever zelf templates aanmaken en beheren, of is daarvoor ondersteuning van jullie kant nodig?
Antwoord:

5. Samenwerking en advies
5.1 Hoe ondersteunen jullie opdrachtgevers bij de inrichting en opzet van beleidsmonitors (advies, training, support)?
Antwoord:

5.2 Werken jullie met standaardtemplates die opnieuw gebruikt kunnen worden zonder extra ontwikkelkosten?
Antwoord:

5.3 Kunnen meerdere monitors worden opgezet vanuit één sjabloon of format?
Antwoord:

6. Duurzaamheid en MVO
6.1 Welke duurzaamheidseisen of -criteria acht u toepasbaar en relevant binnen deze markt (beleidsmonitoringssystemen)?
Graag voorbeelden op het gebied van:
· Energieverbruik (hosting, infrastructuur)
· Herbruikbaarheid/onderhoudbaarheid van software
· Milieuvriendelijke ontwikkel- of leveringsprocessen
· Overige aspecten
Antwoord:


6.2 Zijn er innovatieve functies of technieken in ontwikkeling die relevant kunnen zijn voor beleidsmonitoring?
Antwoord:

7. Planning en samenwerking
7.1 Wat is de gebruikelijke doorlooptijd voor de implementatie van een oplossing zoals hierboven beschreven?
Antwoord:

7.2 Hoe zien jullie de verdeling van inspanning tussen opdrachtgever en leverancier tijdens implementatie en beheer?
Antwoord:


8. Overig
8.1 Welke belangrijke aandachtspunten zien jullie die wij mogelijk nog niet hebben meegenomen in deze consultatie?
Antwoord:

8.2 Welke contractuele voorwaarden achten jullie essentieel voor een goede en duurzame samenwerking?
Antwoord:

8.3 Hebben jullie suggesties om deze opdracht aantrekkelijker of efficiënter te maken (bijv. op het gebied van samenwerking, looptijd, contractvorm)?
Antwoord:


9. Vervolg en contact
Wij nodigen u uit om uiterlijk 21 juli 2025 uw antwoorden aan te leveren via de berichtenmodule van TenderNed. Heeft u vragen of behoefte aan een toelichting, neem dan gerust contact op met Ariadne Biessels-de Jong interim sr. Inkoopadviseur via de berichtenmodule van TenderNed.
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