
14/05/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Winterswijk
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Vraaggestuurd en lijngebonden vervoer ZOOV 2026-2029 Bestek Perceel 2a

Beschrijving: 

Doel van deze aanbesteding is het inkopen van de Vervoercapaciteit 
(voertuig en chauffeur) voor de uitvoering van het Vraaggestuurde en 
Lijngebonden vervoer van ZOOV . De aanbestedende dienst en tevens 
Opdrachtgever is de gemeente Winterswijk, team ZOOV Beheer, die 
optreedt als aankoopcentrale namens de gemeenten Aalten, Berkelland, 
Bronckhorst, Doetinchem, Oost Gelre, Oude IJsselstreek en Winterswijk, 
Arriva Nederland B.V. , Qarin B.V., eventueel andere (zorg-)organisaties 
etc. ZOOV Beheer is de gezamenlijke uitvoeringsorganisatie voor het 
doelgroepenvervoer van deze zeven Achterhoekse gemeenten. Dit team is 
organisatorisch onderdeel van de gemeente Winterswijk. De Opdracht 
betreft het vervoer in/naar/vanuit het gezamenlijk grondgebied van de 
hiervoor genoemde gemeenten en van de gemeenten Doesburg, Lochem 
Montferland en Zutphen en beslaat dus ook een gebied rondom dit 
gezamenlijke grondgebied van de genoemde gemeenten. -

Identificatiecode van 
de procedure: 

4c572d22-f4a8-4e6a-96cb-5e32bbda7ff8

Interne identificatiecode
: 

514830/2351263

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

60100000 Wegvervoersdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

2.1.4 Algemene informatie
De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor opdrachten te gunnen 
waarbij de volgende percelen of groepen van percelen worden 



Aanvullende informatie
: 

gecombineerd: Alle percelen in bepaalde gevallen, zoals wanneer er maar 1 
inschrijver is. In dat geval kan de gemeente beide percelen gunnen aan 1 
inschrijver.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven: 

2

Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal 
percelen dat aan één 
inschrijver kan worden 
gegund: 

1

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: 2a1

Beschrijving: 

Voor het vraagafhankelijke gedeelte reserveert de Reiziger een Rit via 
telefoon, app of internet bij de Vervoercentrale. Het vervoer is voor iedereen 
toegankelijk. Veel Reizigers hebben een indicatie vanuit de Wet 
Maatschappelijke Ondersteuning voor sociaal recreatief vervoer. Het 
vervoer vindt alle dagen van de week plaats tussen 6.00 en 2.00 uur. Het 
vervoer vindt voornamelijk plaats van deur-tot-deur zonder overstap. Dat wil 
zeggen vervoer tussen een deur van het vertrekadres en deur van het 
bestemmingsadres. De adressen en tijden worden doorgegeven door de 
Vervoercentrale. Bij een wooncomplex of flatgebouw zien we de centrale 
ingang van het wooncomplex voor het betreffende huisnummer, als de deur. 
De Opdrachtgever kan haltes, stations, op- of overstapplaatsen instellen of 
afschaffen tijdens de uitvoering van deze Opdracht. Hierbij kan bijvoorbeeld 
gedacht worden aan locaties aan de randen van stadscentra of specifieke 
locaties bij evenementen. Het Lijngebonden vervoer rijdt volgens een vaste 
Dienstregeling tussen haltes van een lijn. Reizigers hoeven dit vervoer niet 
te reserveren en vooraf is niet bekend welke reizigers van welke halte naar 
welke halte reizen. Dit vervoer wordt in bijna alle gevallen uitgevoerd in 
opdracht van Arriva, als concessiehouder openbaar vervoer in de 
Achterhoek en betreft dan Openbaar vervoer, zoals gedefinieerd in de Wet 
personenvervoer 2000. Voor het Lijngebonden vervoer worden binnen deze 
Opdracht alleen voertuigen ingezet voor maximaal 8 personen exclusief de 
chauffeur. De Vervoercentrale plant diensten die aansluiten op deze 
dienstregeling. Er kunnen ook diensten worden gemaakt die een combinatie 
hebben van Vraaggestuurd en Lijngebonden vervoer. indicatie vindt u in de 
aanbestedingstukken.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

60100000 Wegvervoersdiensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

-



5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

Er zijn drie verlengingsmogelijkheden van circa een jaar; o tot en met 14 
december 2030; o tot en met 13 december 2031; o tot en met 11 december 
2032. De maximale contractduur is daarmee 7 jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

neen

Aanvullende informatie
: 

informatie vindt u in de aanbestedingstukken.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Vermindering van milieueffecten

Beschrijving: Emmissie reductie conform aanbestedingsdocumenten.
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Verwezenlijking van sociale doelstellingen

Beschrijving: Bijdrage SROI conform aanbestedingsdocumenten.

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Laagste prijs
Beschrijving: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.
Categorie van het 



gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

23/04/2025 23:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378828

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378828
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

24/05/2025 09:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 26/05/2025 08:30 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Niet toegestaan

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging



Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Winterswijk - Rechtbank Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Winterswijk

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Winterswijk

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Winterswijk

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: 2a2

Beschrijving: 

Voor het vraagafhankelijke gedeelte reserveert de Reiziger een Rit via 
telefoon, app of internet bij de Vervoercentrale. Het vervoer is voor iedereen 
toegankelijk. Veel Reizigers hebben een indicatie vanuit de Wet 
Maatschappelijke Ondersteuning voor sociaal recreatief vervoer. Het 
vervoer vindt alle dagen van de week plaats tussen 6.00 en 2.00 uur. Het 
vervoer vindt voornamelijk plaats van deur-tot-deur zonder overstap. Dat wil 
zeggen vervoer tussen een deur van het vertrekadres en deur van het 
bestemmingsadres. De adressen en tijden worden doorgegeven door de 
Vervoercentrale. Bij een wooncomplex of flatgebouw zien we de centrale 
ingang van het wooncomplex voor het betreffende huisnummer, als de deur. 
De Opdrachtgever kan haltes, stations, op- of overstapplaatsen instellen of 
afschaffen tijdens de uitvoering van deze Opdracht. Hierbij kan bijvoorbeeld 
gedacht worden aan locaties aan de randen van stadscentra of specifieke 
locaties bij evenementen. Het Lijngebonden vervoer rijdt volgens een vaste 
Dienstregeling tussen haltes van een lijn. Reizigers hoeven dit vervoer niet 
te reserveren en vooraf is niet bekend welke reizigers van welke halte naar 
welke halte reizen. Dit vervoer wordt in bijna alle gevallen uitgevoerd in 
opdracht van Arriva, als concessiehouder openbaar vervoer in de 
Achterhoek en betreft dan Openbaar vervoer, zoals gedefinieerd in de Wet 
personenvervoer 2000. Voor het Lijngebonden vervoer worden binnen deze 
Opdracht alleen voertuigen ingezet voor maximaal 8 personen exclusief de 
chauffeur. De Vervoercentrale plant diensten die aansluiten op deze 
dienstregeling. Er kunnen ook diensten worden gemaakt die een combinatie 
hebben van Vraaggestuurd en Lijngebonden vervoer Een indicatie vindt u in 
de aanbestedingstukken.

Interne identificatiecode
: 

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

60100000 Wegvervoersdiensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

-



5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Achterhoek

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

Er zijn drie verlengingsmogelijkheden van circa een jaar; o tot en met 14 
december 2030; o tot en met 13 december 2031; o tot en met 11 december 
2032. De maximale contractduur is daarmee 7 jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

neen

Aanvullende informatie
: 

Informatie vindt u in de aanbestedingstukken.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Vermindering van milieueffecten

Beschrijving: Vermindering emissie conform aanbestedingsdocumenten.
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Verwezenlijking van sociale doelstellingen

Beschrijving: Bijdrage SROI conform aanbestedingsdocumenten.

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Laagste prijs
Beschrijving: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.
Categorie van het 



gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

23/04/2025 23:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378828

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/378828
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

24/05/2025 09:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 26/05/2025 08:30 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Niet toegestaan

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging



Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Winterswijk - Rechtbank Gelderland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Winterswijk

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Winterswijk

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Winterswijk

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Winterswijk
Registratienummer: 7669994
Postadres: Stationsstraat 25  
Stad: Winterswijk
Postcode: 7101 GH
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)

Land: Nederland
Contactpunt: Ceciel Lurvink
E-mail: clurvink@winterswijk.nl
Telefoon: +31 543543543
Fax: +31 543543065
Internetadres: http://www.winterswijk.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2-4  
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land: Nederland
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000
Fax: +31 883610374
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt



Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

f975f8f7-eaaf-4ba6-8734-1c6622c002d5-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging: 

Correctie koper

Beschrijving: 
fout in de kolommen in het prijsinvulformulier waardoor er niet goed 
opgeteld wordt

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

b7c8e442-4954-4d07-9b28-f2abadb5b148 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

14/05/2025 16:48 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


