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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Slachtofferhulp Nederland
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: ICT-hardware

Beschrijving:

Opdrachtgever wil een nieuwe Europese aanbesteding voor ICT-hardware 
succesvol afronden en per 1 mei 2025 één (1) Raamovereenkomsten aangaan. 
Opdrachtgever streeft naar een samenwerking met drie (3) Opdrachtnemers die 
de volgende producten tegen marktconforme prijzen kunnen leveren: fat client 
computers, thin client computers, Chromebooks, laptops, smartphones, tablets, 
monitors, netwerkapparatuur & bekabeling, audiovisuele apparatuur, 
videoconferencing apparatuur, TV schermen, mediazuilen en overige 
randapparatuur. De opdrachtwaarde wordt geschat op circa € 2.600.000,00 
exclusief BTW over 4 jaar.

Identificatiecode van 
de procedure:

3919bdd3-909f-4f73-8d35-9f3d6a0cb07a

Interne identificatiecode
:

SHN2411

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

30230000Computerapparatuur

Aanvullende 
classificatie(cpv):

32250000Mobiele telefoons

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: ICT-Hardware
Beschrijving: Zie opdracht omschrijving
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel



Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

30230000Computerapparatuur

Aanvullende 
classificatie(cpv):

32250000Mobiele telefoons

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De duur van de raamovereenkomst betreft twee (2) jaar met daarbij de optie 
voor Opdrachtgever om de Raamovereenkomsten twee (2) keer te verlengen 
voor de duur van één (1) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 24Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Opdrachtgever kan de Raamovereenkomsten twee (2) keer verlengen met de 
duur van één (1) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit



Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad ICT-hardware SHN
Gewicht (punten, exact)
:

50

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad ICT-hardware SHN
Gewicht (punten, exact)
:

50

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

17/02/202512:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/370310

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/370310
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

21/03/202510:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 21/03/202512:05 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen



Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

3

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting Slachtofferhulp Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting Slachtofferhulp Nederland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting Slachtofferhulp Nederland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Stichting Slachtofferhulp Nederland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Slachtofferhulp Nederland
Registratienummer: 472213272
Postadres: Moeder Teresalaan 100
Stad: UTRECHT
Postcode: 3527 WB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Floyd Valks
E-mail: aanbesteding@slachtofferhulp.nl
Telefoon: +31 613445366
Internetadres: http://www.slachtofferhulp.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissementsrechtbank Utrecht
Stad: Utrecht
Postcode: 3511 EX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl



Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd:

912c5445-eec2-41c5-bdad-40fe6dde9f9a-01

Voornaamste reden 
voor de wijziging:

Correctie koper

Beschrijving: Zie vraag en antwoord, vraag 68.

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

912c5445-eec2-41c5-bdad-40fe6dde9f9a-02

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

10/03/202513:36 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


