
27/06/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Provincie Noord-Brabant
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Klantportaal ten behoeve van E-dienstverlening

Beschrijving: 

Het leveren van een organisatie breed klantportaal ten behoeve van afnemers 
van producten en diensten van de provincie middels een self service portal. 
Het klantportaal voldoet aan relevante wetgeving omtrent de producten en 
diensten. Daarnaast staat gebruiksvriendelijkheid voor de afnemers en de 
medewerkers van de provincie voorop. Het klantportaal dient aan te sluiten 
op de systemen (SAP en Corsa) van de provincie. Onbekend

Identificatiecode van 
de procedure: 

e8067e08-839f-4ea4-95a3-db87091e926b

Interne identificatiecode
: 

C2346819

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72268000 Leveren van software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)



Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Klantportaal ten behoeve van E-dienstverlening

Beschrijving: 

Het leveren van een organisatie breed klantportaal ten behoeve van afnemers 
van producten en diensten van de provincie middels een self service portal. 
Het klantportaal voldoet aan relevante wetgeving omtrent de producten en 
diensten. Daarnaast staat gebruiksvriendelijkheid voor de afnemers en de 
medewerkers van de provincie voorop. Het klantportaal dient aan te sluiten 
op de systemen (SAP en Corsa) van de provincie. Onbekend.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72268000 Leveren van software

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

De provincie heeft de mogelijkheid om de overeenkomst onder 
gelijkblijvende voorwaarden driemaal voor de duur van drie jaar verlengen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Noord-Brabant

5.1.3 Geraamde duur



Begindatum: 01/10/2025
Einddatum van de duur
: 

31/08/2037

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

De provincie heeft de mogelijkheid om de overeenkomst onder 
gelijkblijvende voorwaarden driemaal voor de duur van drie jaar verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Als de kavel wordt geannuleerd of niet succesvol is, wordt deze opnieuw gestart
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriteria Kwaliteit
Beschrijving: Zie selectieleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunningscriteria Prijs
Beschrijving: Zie selectieleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Provincie Noord-Brabant - Rechtbank Oost-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Provincie Noord-Brabant - TenderNed website (Inlichtingen)



Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Provincie Noord-Brabant

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen: 

Andere

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Provincie Noord-Brabant
Registratienummer: 422043498
Postadres: Brabantlaan 1  
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5216TV
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Contactpunt: Eveline Smeur
E-mail: aanbestedingen@brabant.nl
Telefoon: +31 736812812
Internetadres: http://www.tenderned.nl

Kopersprofiel: 
https://www.brabant.nl/organisatie/werkwijze-regels-en-kaders/inkoop-en-
aanbestedingen.aspx

Andere contactpunten:
Officiële naam: TenderNed website (Inlichtingen)
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AL
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
E-mail: servicedesk@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land: Nederland



E-mail: cib@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883621000

Internetadres: 
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Oost-Brabant

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

aefcbf13-9f89-4965-a1a9-85cd8f06558e - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

27/06/2025 16:11 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


