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a Algemeen

Zoals vermeld in het Beschrijvend document paragraaf 6.6: ‘Spreken de Nota van Inlichtingen en het Beschrijvend document elkaar
tegen? Dan gaan we uit van wat in de Nota van Inlichtingen staat. Zijn er meerdere Nota’s van Inlichtingen en spreken die elkaar
tegen? Dan geldt wat in de laatst gepubliceerde Nota van Inlichtingen staat.’

d Algemeen

De uiterlijke termijn voor het indienen van vragen was vrijdag 1 november 2024, 13:00 uur. De verwijzingen in de kolom
Referentie zijn de verwijzingen door de respectievelijke vragenstellers.

Naar aanleiding van vraag 23, 30, 39, 63 en 74 is Bijlage 3 Prijsopgaveformulier aangepast. Versie 1.0 d.d. 18 oktober 2024 is
komen te vervallen, bijgaande versie 1.01 d.d. 14 november 2024 is de geldige versie.

Naar aanleiding van vraag 16 en 39 is Bijlage H DFA aangepast. Versie 1.0 d.d. 18 oktober 2024 is komen te vervallen, bijgaande
versie 1.01 d.d. 14 november 2024 (waarin de wijzigingen ten opzichte van versie 1.0 d.d. 18 oktober 2024 geel zijn gemarkeerd)
is de geldige versie.

Naar aanleiding van vraag 29, 42, 43, 44, 45, 46, 50, 66, 67 en 68 is Bijlage J Technisch programma van Eisen aangepast. Versie
d.d. 8 oktober 2024 is komen te vervallen, bijgaande versie d.d. 14 november 2024 is de geldige versie.

Mede naar aanleiding van vraag 58 is er een tweede vragenronde. De uiterlijke termijn voor het indienen van vragen voor de
tweede vragenronde is woensdag 20 november 2024, 13.00 uur. UWV heeft als streefdatum voor het publiceren van de antwoorden
op de vragen (Nota van Inlichtingen) donderdag 28 november 2024.

1 Inschrijvingslei
draad pag. 23

Het betreft hier een forse uitvraag. Kunt u de Sluitingsdatum Zoals vermeld in opmerking c in Nota van Inlichtingen 2
verschuiven van 27 november naar 20 december 20247 d.d. 5 november 2024 heeft UWV de sluitingsdatum en -tijd
indienen Inschrijving verschoven naar woensdag

11 december 2024, 10:00 uur.

2 3.3

Is het mogelijk om kerncompetentie 2 uit te breiden naar een termijn Nee, UWV breidt de termijn voor kerncompetentie 2 niet uit
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Geschiktheidsei
sen

van 5 jaar terug, of om de kantooromgeving te verruimen naar
bijvoorbeeld "zakelijke inrichting" of "retail"? De levering/plaatsing van
maatwerkmeubilair blijft uiteraard in tact en wij bedienen al uw
locaties landelijk zonder problemen.

naar 5 jaar terug, en verruimt ook niet naar bijvoorbeeld
zakelijke inrichting of retail.

Voor de goede orde: kerncompetentie 1 betreft
interieurbouwmeubilair. Kerncompetentie 2 betreft meubilair
ten behoeve van een kantooromgeving - dit hoeft niet per
se interieurbouwmeubilair te zijn, als het maar meubilair is.
Ten behoeve van een kantooromgeving is voor UWV
essentieel, doordat het meubilair bij UWV in een
kantooromgeving wordt geplaatst en gemonteerd. Hierbij
zijn er verschillende stakeholders (cliénten, medewerkers en
de facilitaire organisatie), en is meestal sprake van
werkzaamheden tijdens kantooruren (meestal ook nog op
bezette vloeren), wat naar oordeel van UWV om een andere
manier van werken dan in de retail vraagt.

Met betrekking tot het voorstel van vragensteller om de
termijn van maximaal drie jaar geleden te veranderen in
maximaal vijf jaar geleden. Aan kerncompetentie 2 hangt
geen omvangsvereiste (anders dan ten minste vier
verschillende provincies). Interieurbouw is niet een branche
waar systematisch relatief weinig opdrachten worden
uitgevoerd, of de afgelopen jaren over het algemeen weinig
opdrachten werden uitgevoerd. UWV houdt daarom de
normale termijn van drie jaar aan die geldt voor leveringen.

3 4.2.1.
Subgunningscit

In het subgunningcriterium staat dat opdrachtnemer minimaal 5% van
de opdrachtwaarde aan social return moet besteden. Is het mogelijk

Nee, dit is niet mogelijk. De eis op zich staat in eis 46 in
Bijlage B Programma van Eisen. Omdat naar oordeel van
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erium kwaliteit
3

om dit aan te passen naar "ten minste 5% van de looncomponent van
de opdrachtwaarde"?

UWYV interieurbouw een branche is waarin social return goed
mogelijk is, blijft het principe van een percentage van de
totale geraamde opdrachtwaarde gehandhaafd.

4.2.1.
Subgunningscit
erium kwaliteit
1

Voor de uitwerking van Subgunningscriteria kwaliteit 1 en 2 geldt een
maximum van 18 pagina’s, inclusief bijlagen. Dit lijkt ons veel en kan
leiden tot overbodige informatie zonder toegevoegde waarde. Is het
mogelijk om dit te beperken tot maximaal 8 pagina's voor kwaliteit 1
en 2 pagina's voor kwaliteit 2, gezien de puntenverdeling? Zo nee,
waar ligt de noodzaak voor het grotere aantal pagina’s?

Het op pagina 18 van het Beschrijvend document gestelde
maximum van 18 pagina’s A4 in totaal is een maximum. Het
staat Inschrijver vrij om minder pagina’s in te dienen in
diens Inschrijving. UWV wil hiermee Inschrijvers voldoende
ruimte bieden om Sub-Gunningscriteria kwaliteit 1 en 2 uit
te werken.

Om eenzelfde reden heeft UWV het totaal maximum niet
opgesplitst in maxima voor Sub-Gunningscriterium kwaliteit
1 en 2, noch opgesplitst in maxima voor elk aspect van
Sub-Gunningscriterium kwaliteit 1: UWV wil hiermee
Inschrijvers de ruimte geven om zelf te bepalen hoe
Inschrijvers het totaal maximum willen invullen.

4.2.1.
Subgunningscit
erium kwaliteit
1

In de uitwerkingseis van Subgunningscriteria kwaliteit 1 en 2 staat dat
de teksten een maximaal aantal pagina’s mogen beslaan. Is het
mogelijk een specifieke verdeling aan te brengen, met een maximum
voor kwaliteit 1 en een ander maximum voor kwaliteit 2? Dit vergroot
volgens ons de vergelijkbaarheid van aanbiedingen.

Zie het antwoord op vraag 4.

4.2.1. sub a

Met welke gecontracteerde partijen van het UWV zal opdrachtnemer
samenwerken? Met andere woorden, hoe ziet het "speelveld" eruit?

Hierbij denkt UWV in eerste instantie aan de door UWV
gecontracteerde architect, en de gecontracteerde
leveranciers voor systeemwanden, kantoormeubilair,

stoffering, verhuisdiensten, gehuurde kunst. Maar ook
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andere gecontracteerde leveranciers zouden een rol op het
speelveld kunnen spelen.

Met betrekking tot de namen van gecontracteerde
leveranciers: UWV is een aanbestedende dienst, en heeft
voor faciltaire contracten meestal raamovereenkomsten met
een maximale looptijd van vier jaar afgesloten. In verband
met aflopende contracten zullen de komende jaren
aanbestedingen gaan plaatsvinden, waarbij nu nog
onduidelijk is hoe deze aanbestedingen zullen worden
vormgegeven, en wie de toekomstige opdrachtnemers
waarvoor zullen zijn.

7 4.2.1.subb

In de vraagstelling over modulaire interieurbouwproducten wordt geen
concreet voorbeeld genoemd dat door inschrijvers moet worden
uitgewerkt. Is het mogelijk om een specifiek onderdeel uit het
maatwerkpakket op te nemen, zodat inschrijvers hierop de modulaire
opbouw kunnen beschrijven? Dit vergroot de vergelijkbaarheid van de
aanbiedingen.

Nee, hier heeft UWV niet voor gekozen. UWV is op zoek
naar uw toepassing voor modulair bouwen (beschrijving en
onderbouwing) voor alle Interieurbouwproducten, en niet
zozeer alleen voor een specifiek onderdeel.

Al met al is UWV van oordeel dat met de vraagstelling in dit
aspect van het Sub-Gunningscriterium voldoende
vergelijkbaarheid tussen de verschillende Inschrijvingen
mogelijk is.

8 4.2.1.subb

In verband met de beoordeling, is het mogelijk om voor
bovengenoemd onderdeel een mock-up/proefopstelling op te nemen
die op locatie van de inschrijver of een UWV-locatie wordt beoordeeld?
Het zou enorm helpen als de vraagstelling specifieker wordt
geformuleerd.

Zie het antwoord op vraag 7.
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9 4.2.1.subc

In de vraagstelling over de afvoer van overtollige
interieurbouwproducten wordt geen concreet voorbeeld genoemd. Is
het mogelijk om een specifiek onderdeel uit het maatwerkpakket te
benoemen, zodat inschrijvers hun afvoerstrategie voor dat onderdeel
kunnen beschrijven? Dit verhoogt de vergelijkbaarheid en beperkt de
redelijke inspanning van inschrijvers. Het zou enorm helpen als de
vraagstelling specifieker wordt geformuleerd.

Nee, hier heeft UWV niet voor gekozen. UWV is op zoek
naar uw omgang met overtollige bestaande
Interieurbouwproducten, en niet zozeer alleen voor een
specifiek onderdeel.

Al met al is UWV van oordeel dat met de vraagstelling in dit
aspect van het Sub-Gunningscriterium voldoende
vergelijkbaarheid tussen de verschillende Inschrijvingen
mogelijk is.

10 4.2.1.subd

In de vraagstelling over het gebruik van nieuw versus circulair
materiaal wordt geen concreet voorbeeld genoemd. Is het mogelijk om
deze vraagstelling uit te werken aan de hand van een concreet
onderdeel uit het maatwerkpakket (bijvoorbeeld onderdelen X, Y, en
Z)? De vraagstelling zou kunnen zijn: “beschrijf en onderbouw hoe u
deze uitdaging benadert voor de onderdelen X, Y en Z uit het
maatwerk pakket”.

Nee, dat is niet mogelijk. Naar het oordeel van UWV zou de
focus dan komen te liggen op één specifiek onderdeel, of
een paar specifieke onderdelen, terwijl UWV juist
geinteresseerd is in antwoorden aangaande de volledige
scope van Interieurbouwproducten.

UWV is van oordeel dat met de vraagstelling in dit aspect
van het Sub-Gunningscriterium voldoende vergelijkbaarheid
tussen de verschillende Inschrijvingen mogelijk is.

11 4.2.1.subd

In de vraagstelling over het gebruik van nieuw versus circulair
materiaal is de materialisatie vrijwel geheel voorgeschreven in het
Technische PVE. Is het mogelijk om duidelijkheid te geven over hoe
inschrijvers om moeten gaan met voorstellen voor alternatieven zoals
gerefurbished en gerecyclede materialen? Is hier ruimte voor en hoe
gaan we om met de afprijzing van de materialen?

Voor de beantwoording van Sub-Gunningscriterium kwaliteit
1 aspect d is UWV op zoek naar hoe Inschrijver de
geschetste uitdaging benadert, en welke
beheersmaatregelen Inschrijver inzet.

Voor het invullen van de tarieven van de
Interieurbouwproducten in Bijlage 3 Prijsopgaveformulier
dient Inschrijver uit te gaan van de specificaties zoals deze
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pagina:
zijn vermeld in Bijlage J Technisch programma van Eisen.
Na gunning, gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst, is er ruimte voor voorstellen voor
milieuvriendelijkere alternatieven, of voor alternatieven
zoals gerefurbishede en gerecyclede materialen.

12 4.2.1.sube 1In navolging op de voorgaande vragen: geldt de meetbaarheid van Het streven van UWV is om tijdens de uitvoering van de
circulairiteit en CO2-uitstoot voor alle onderdelen van het pakket of Raamovereenkomst zoveel mogelijk inzicht over zo veel
voor een beperkt (geselecteerd) aantal van de onderdelen? Voor welke imogelijk Interieurbouwproducten te verkrijgen. UWV hoopt
onderdelen in het proces geldt dit (van grondstoffen tot dat in de Inschrijving duidelijk wordt hoe dit in praktische
installatie/eindoplevering en gedurende de looptijd)? Ofwel, hoe ziet u zin wordt vormgegeven.
dit in praktische zin voor u voor, tijdens en na de uitvoering op een
UWV-locatie?

13 4.2.1. Is het mogelijk om meer duidelijkheid te geven over de ruimte voor Voor de Inschrijving dient Inschrijver voor het invullen van

Subgunningscit
erium kwaliteit
2 Innovatie

innovaties binnen het Technisch en regulier PvE? Worden innovaties
meegenomen in de prijsvorming, en aan welk type innovaties geeft
UWV voorkeur? Of worden alle voorstellen gelijk gewogen in de
beoordeling?

de tarieven van de Interieurbouwproducten in Bijlage 3
Prijsopgaveformulier uit te gaan van de specificaties zoals
deze zijn vermeld in Bijlage J Technisch programma van
Eisen - er is bij de Inschrijving geen ruimte voor varianten
door bijvoorbeeld innovaties.

De vraagstelling bij Sub-Gunningscriterium kwaliteit 2
innovatie is niet zozeer gericht op een specifiek
Interieurbouwproduct, maar hoe innovatie een plaats in uw
organisatie heeft in relatie tot de uitvoering van de
dienstverlening gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst.
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pagina:
Een voorkeur voor (een) bepaald(e) type(s) innovatie(s)
heeft UWV niet.

Programma Voor de zekerheid: betekent de eis dat alle producten/materialen Zoals vermeld in eis 37 in Bijlage B Programma van Eisen

van Eisen, nr.

37

volledig onder FSC of PEFC-certificaat moeten vallen, of is dit slechts
van toepassing op bepaalde materialen/onderdelen?

betreft dit alleen het materiaal hout dat verwerkt is in te
leveren Interieurbouwproducten.

Programma

van Eisen, nr.

Zijn dit tevens de volgorde van duurzaamheidsprioriteiten in de
beoordeling waar inschrijvers rekening mee moeten houden in de

Bij de beoordeling van de Inschrijvingen op Sub-
Gunningscriterium kwaliteit 1, volgt UWV de

39 aanbieding? Ofwel: 1) minimaliseren van afval, 2) hergebuik en 3) duurzaamheidsprioriteiten van de R-ladder zoals vermeld op
maximaliseren van levensduur. Of is hier geen rangorde van pagina 15 in paragraaf 4.2.1 van het Beschrijvend
toepassing? document: 1) refuse, rethink en redesign, 2) reduce, 3) re-

use, 4) recycle, 5) recover.

Bijlage H, Wat zijn de facturatietermijnen? Op basis van de In de eerste regel van paragraaf 5.2 van Bijlage H DFA was

dossier standaardvoorwaarden voor de interieurbouwsector stellen wij voor:  ‘aangegeven dat facturatie plaatsvindt na levering van

financiéle 30% bij opdracht, 30% bij start productie, 30% bij installatie, en 10% goederen en/of diensten. UWV heeft deze eerste regel

afspraken bij oplevering. Is het mogelijk om deze termijnen te bevestigen? verwijderd, en als nieuwe paragraaf in hoofdstuk 5

ingevoegd in Bijlage H DFA (bijgaand versie 1.01 d.d. 14
november 2024, hiermede is Bijlage H DFA 1.0 d.d. 18
oktober 2024 komen te vervallen):

- 1le termijn 15% na verstrekking Inkoopordernummer;

- 2e termijn 85% na Acceptatie door de
projectleider/facilitair manager van de Oplevering.

Opdrachtnemer plaatst wat gereed is uit productie duidelijk

op naam van Opdrachtgever (bijvoorbeeld middels
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stickers/pakbon op de producten of een vak of gedeelte in
de opslagruimte bij Opdrachtnemer speciaal voor producten
van Opdrachtgever); hiermee kan Opdrachtgever bij een
eventueel faillissement aanspraak maken op de voor
Opdrachtgever geproduceerde en aanbetaalde producten.

Algemene
eisen/keurmer
k

Er wordt aangegeven als het gevraagde HPL geen keurmerk heeft dat
de leverancier een alternatief moet aanbieden. Is het niet beter om
een alternatief voor te schrijven, zodat u geen appels met peren hoeft
te vergelijken in de beoordeling?

De tekst waar vragensteller naar verwijst is opgenomen in
Bijlage J Technisch programma van Eisen, pagina 5, links
bovenaan. Voor de opgave van de tarieven in Bijlage 3
Prijsopgaveformulier dient Inschrijver uit te gaan van het
gevraagde HPL. Mocht gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst blijken dat als een bepaald type HPL
niet met het FSC of PEFC keurmerk leverbaar is, dan zal
UWV een alternatief voorschrijven.

Algemene "De romp, waarin scharnieren bevestigd worden geschroefd, ten alle De tekst waar vragensteller naar verwijst, is opgenomen in

eisen/keurmer tijden in een harde persing WBP multiplex 18 mm, watervast. Dit ter Bijlage J Technisch programma van Eisen, pagina 4,

k Algemeen voorkoming van het verzwakken/uitvallen van scharnieren.” Wat wordt /Algemeen geldende kwaliteitseisen maatwerk meubilair

geldende hiermee bedoeld? Dat de corpus van multiplex beplakt moet worden? nummer 10.

kwaliteitseisen Elders in de voorschriften is wit melanine voorgeschreven. De romp is van WBP multiplex 18 mm. Zoals beschreven in

maatwerk . . . .

meubilair Bijlage J Technisch programma van Eisen, pagina 5, onder
Overig, 4¢ bullet (Kastinterieur spaanplaat met melamine
wit) en 17¢ bullet (Binnenzijde: wit gemelamineerd) dient
deze aan de binnenkant beplakt te zijn met melamine wit.

Algemene Welke delen worden als “natte zone” gezien, i.v.m. de gevraagde De tekst ‘In natte zone watervast verlijmd multiplex’ is

eisen/keurmer

toepassing watervast multiplex?

opgenomen in Bijlage J Technisch programma van Eisen,
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k (overige)

pagina 5, rechter kolom, tweede bullet onder Overig.

Dit betreft een limitatieve opsomming: alle
Interieurbouwproducten welke voorzien zijn van een
spoelbak, en ook de koffiekopjes meubels.

Technisch PVE
condimentenla

Condimentenlade (inzet) UNIVERSEEL 482x457x60 mm uitgevoerd in
acrylaat 3 mm voorzien van vakken 75x150 mm indeling volgens

De door vragensteller vermelde condimentenlade staat in
Bijlage J Technisch programma van Eisen, pagina 28.

de (inzet) ;eeliimng. Zijn dit standaard inzetbakken, en zo ja welk merk en type is B cmelmientenEds 5 Tk s cmmdsar el (wemn
’ nu op maat gemaakt door de huidige opdrachtnemer).
Planning en U geeft aan voor Standaard Meubilair (uit de Interieurproducten) 6 De levertijden voor zowel Standaard meubilair als Maatwerk
nazorg weken doorlooptijd te hanteren. Kunt u aangeven om hoeveel stuks meubilair staan vermeld in eis 27 in Bijlage B Programma
deze eis gaat? Bijvoorbeeld max. 10 stuks in 6 weken? van Eisen. Deze zijn niet gekoppeld aan een bepaalde
maximum hoeveelheid stuks.
Zoals ook vermeld in deze eis 27 kunnen in overleg met, en
na expliciete toestemming van Opdrachtgever, op
projectbasis afwijkende termijnen worden afgesproken. Wij
verwachten dat dit met name van toepassing zou kunnen
zijn bij projecten waarbij meerdere Interieurbouwproducten
in grotere aantallen worden besteld.
Planning en U geeft aan voor Maatwerk Meubilair (aanvulling op de Zie het antwoord op vraag 21.
nazorg Interieurproducten) 10 weken doorlooptijd te hanteren. Kunt u

aangeven om hoeveel stuks deze eis gaat? Bijvoorbeeld max. 10 stuks
in 6 weken?

Technisch PVE/

U geeft aan optioneel plantenbakken te willen voorzien van een

UWV gaat ervan uit dat vragensteller doelt op pagina 43 in
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Prijsopgavenforakoestische plaat. Kan dit in het Prijsopgavenformulier worden Bijlage J Technisch programma van Eisen, waar is

mulier toegevoegd? aangegeven bij Ombouw, 4¢ bullet, dat de roomdividers
optioneel voorzien zijn van akoestische beplating. Dit betreft
de roomdividers op pagina 44, 45, 46 en 47 in voornoemde
Bijlage ], corresponderend met regel 40 t/m 43 in Bijlage 3
Prijsopgaveformulier.
Voor de tarieven in de Inschrijving dient Inschrijver uit te
gaan van de uitvoeringen zonder akoestische beplating.
Bijlage 3 Prijsopgaveformulier is aangepast, bijgaand versie
1.01 d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage 3
Prijsopgaveformulier 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te
vervallen.

24 Technisch PVE Wilt u dat dit alternatieve materiaal in de aanbieding opgenomen Zoals ook vermeld in het antwoord op vraag 13 dient
Alternatief wordt? Hoe gaan inschrijvers in de prijsvorming om met de aanbieding {Inschrijver voor de Inschrijving voor het invullen van de
duurzaam van alternatieve materialen? tarieven van de Interieurbouwproducten in Bijlage 3
materiaal Prijsopgaveformulier uit te gaan van de specificaties zoals

deze zijn vermeld in Bijlage J Technisch programma van
Eisen - er is hier geen ruimte voor varianten door
bijvoorbeeld alternatieve materialen.

25 BDEA In uw beoordeling vraagt u om beantwoording van kwaliteit 1 en 2,  Bij het opstellen van de Sub-Gunningscriteria kwaliteit heeft
Interieurbouw ' maar 3 (SROI) ontbreekt. Als sociale partner die SROI hoog in het UWV besloten om de wijze waarop social return zal worden
- H4.2.1 . S ! : : : ;

vaandel heeft staan, wilt u geen toelichting op het ontstaan van het ingevuld, of de manier waarop social return is ontstaan, niet
Gunningscriteri SROI percentage en op welke manier/welke bouwblokken worden een onderdeel te laten zijn van de beoordeling van de
a - pagina 17 gebruikt om tot dit percentage te komen? Inschrijvingen. Naar oordeel van UWV zou dit een te grote
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pagina:
Ons verzoek is dan ook om Kwaliteit 3. SROI mee te nemen in de 18 inspanning vergen voor alle Inschrijvers en heeft“dit voor
bagina’s: UWV geen t_oegevoegde wa_arfje. V_c_)or alle Inschrijvers geI_dt
dat de manier waarop de uiteindelijke Opdrachtnemer social
return gaat invullen, vastligt via Bijlage E
Bouwblokkenmethode. Sub-Gunningscriterium kwaliteit 3
wordt, zoals op pagina 17 en 18 van het Beschrijvend
document beschreven, beoordeeld aan de hand van het in
Bijlage 3 Prijsopgaveformulier ingevulde percentage.
BD EA Staat u inschrijvers toe om, boven op het maximum aan pagina's, een Zowel een voorblad als een inhoudsopgave als een
Interieurbouw voorblad en inhoudsopgave toe te voegen aan de beantwoording van jachterblad tellen niet mee in het gestelde maximum van 18
- H4.2.1 Eisen gunningscriteria 1 en 2? pagina’s A4.
aan uw

uitwerking van
Sub-
Gunningscriteri
a kwaliteit 1 en
2 - pagina 18

BD EA
Interieurbouw
-5.1
Beoordeling en
beoordelingsco
mmissie

In paragraaf 5.1 beschrijft u dat beoordeling plaatsvindt door een
beoordelingscommisie, de rollen van deze commissie zijn echter nog
onduidelijk. Kunt u aangeven welke functies zij en welke rol zij hebben
in deze aanbesteding?

De beoordelingscommissie bestaat ten minste uit drie
personen van de afdeling Huisvesting & Facilitair die als
medewerker en/of manager betrokken zijn bij, en relevante
kennis hebben over, de gevraagde Sub-Gunningscriteria
kwaliteit.

BD EA
Interieurbouw

Kunt u een nadere toelichting geven op het onderscheid tussen

Uitstekend en Goed? Kunt een voorbeeld geven van het toekennen van

De Sub-Gunningscriteria kwaliteit worden beoordeeld op de
inhoudelijke aspecten zoals per Sub-Gunnigscriterium
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- H5.2 deze scores? kwaliteit aangegeven onder het stuk 'beoordelingskader'.

Beoordeling op Aan de hand hiervan wordt bepaald in welke mate aan de

kwaliteit inhoudelijke aspecten wordt voldaan, wat resulteert in een

Pagina 21 'uitstekend', 'goed’, 'voldoende', et cetera. Hierbij kunt u
'uitstekend' vergelijken met het rapportcijfer 10, goed met
het rapportcijfer 8, voldoende met het rapportcijfer 6, et
cetera.
Hierbij is bewust niet verder uitgewerkt wanneer Inschrijver
bijvoorbeeld een 'uitstekend' scoort. Dit zou niet stroken
met de insteek van deze aanbesteding die uitgaat van
Inschrijver de ruimte bieden en niet voor te schrijven wat
aanbestedende dienst wil teruglezen. Het beoordelingskader
per Sub-Gunningscriterium kwaliteit biedt hierin naar
mening van UWV voldoende houvast.

29 Bijlage J - In uw Technisch programma van eisen vraagt u naar een gecertificeerd Een onafhankelijk getoetste RI&E is voor UWV als

Technische I1SO 450001 certificaat. Gaat u als gelijkwaardig akkoord met een gelijkwaardig alternatief akkoord.

zlsen - pagina onafhankelijke getoetste Ri&E? Bijlage J Technisch programma van Eisen is aangepast,

' Een RIi&E beschrijft de risico's in het bedrijf op het gebied van bijgaand versie d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage
gezondheid en veiligheid van de werknemers. Hiermee krijgt een J Technisch programma van Eisen d.d. 8 oktober 2024
werkgever snel inzicht in de situatie en kan hij zien waar verbeteringen komen te vervallen.
in de onderneming nodig zijn. Deze wordt getoetst door een
onafhankelijke partij.

Een ISO 45001 certificaat zal minimaal tienduizende euro’s kosten die
we deels moeten doorberekenen in het prijzenblad. Terwijl de
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pagina:
onderdelen van de ISO 45001 overeenkomen met onderdelen uit de
ISO 9001, ISO 14001 en de RI&E.

Bijlage 3 In uw prijsopgaveformulier heeft u 71 producten opgenomen die Zie het antwoord op vraag 39.

:Eﬁzrr)gavefor IR CHEER B2 B, Bijlage 3 Prijsopgaveformulier is aangepast, bijgaand versie
Kunt u aangeven of we in het prijsblad moeten uitgaan van een 1.01 d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage 3
stuksprijs bij de fictieve aantallen, of dat deze aantallen per stuk Prijsopgaveformulier 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te
besteld worden met een afnamegarantie of seriematig worden besteld? vervallen.

Deze informatie is noodzakelijk voor een correcte vergelijking van het
prijsblad voor het UWV.

Voorbeeld: In de aanbestedingsdocumenten is de benaming van enkele bijlagen  Bijlage H is de DFA, Bijlage I is de SLA. Een juist overzicht

Bijlage H/I niet consistent. Zo staat bijvoorbeeld ‘bijlage I "SLA" in de van bestandsnamen, bestandsnummering en
documenten aangeduid als ‘bijlage H: "DFA Interieurbouw"’. Kunt u bestandslettering staat op pagina 4 van het Beschrijvend
bevestigen welke benaming en hummering correct zijn en, indien document. Graag vernemen wij van vragensteller waar in
nodig, een overzicht geven van de juiste bestandsnamen? welke documenten verwijzingen verkeerd zouden zijn

opgenomen.

‘BD EA Welke functie(s) bekleden de personen die in de Voor de samenstelling van de beoordelingscommissie: zie

Interieurbouw beoordelingscommissie zitten? In hoeverre hebben deze personenn het antwoord op vraag 27.

1.0 1’8 okt speC|aI|s.t|sche kennis v.an a) C|rcular!.t'e|t. b) circulaire |nter|eu.rbouw c) De leden van de beoordelingscommissie hebben voldoende

2024’ / 5.1/ berekening co2-besparingen? Inschriijver acht de beantwoording . . . .

. ) . . . kennis en ervaring om ieder voor zich en tezamen tot

pagina 20 hiervan van groot belang, aangezien dit direct gerelateerd is aan een L . .
obiectieve en deskundiage beoordelin objectieve en deskundige beoordeling te komen van de

) 9 9- Inschrijvingen van de Inschrijvers op de kwalitatieve Sub-
Gunningscriteria.
‘BD EA Worden het voorblad en achterblad meegerekend in het maximaal Zie het antwoord op vraag 26.
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pagina:

Interieurbouw toegestane aantal van 18 pagina's voor de aanbesteding, of kunnen
1_0 18 okt deze buiten het pagina-aantal worden gehouden?

2024’/ 4.2.1/

pagina 18

34 BDEA U geeft aan wat de geraamde waarde is gedurende de Zoals vermeld in paragraaf 2.1 van het Beschrijvend
Interieurbouw Raamovereenkomst en geeft tevens de uitgaven van de afgelopen 3 i document valt de precieze behoefte aan, en invulling van,
/2.2/9 jaren aan. a) wat is de verhouding, uitgedrukt in een %, tussen de benodigde Interieurbouwproducten nu niet te

Standaard en Maatwerk meubilair van de geraamde waarde in de voorspellen. Hierdoor kunnen wij ook niet een verwacht

Raamovereenkomst? En wat is de verhouding tussen Standaard en verhoudingspercentage tussen Standaard meubilair en

Maatwerk meubilair over de afgelopen 3 jaren? U mag voor beide een Maatwerk meubilair in de geraamde waarde in de

indicatie afgeven en Inschrijver kan hier natuurlijk geen rechten aan  Raamovereenkomst afgeven.

SEHCTS UWV heeft geen administratie bijgehouden over de
verhouding tussen Standaard en Maatwerk meubilair over
de afgelopen drie jaren. Het merendeel zal Standaard
meubilair zijn geweest (al was het maar omdat zoals op
pagina 7 van Beschrijvend document vermeld, Maatwerk
meubilair dat naar verwachting vaker zou kunnen worden
afgenomen, in het bestelboek wordt opgenomen en
daardoor Standaard meubilair wordt).

35 BD EA U geeft aan dat er sprake kan zijn van bestaande en verouderde a) UWV heeft geen depot met gebruikte (materialen van)
Interieurbouw producten. a) In hoeverre heeft UWV een depot met gebruikte Interieurbouwproducten, en heeft geen plannen om een
/4.2.1c/ 16 materialen? b) Wat is het meest voorkomende meubel dat u verwacht dergelijk depot te gaan inrichten.

her te gebruiken en uit welke materialen bestaat deze? b) De huidige verwachting is dat met name gedateerde

document/
hoofdstuk /
paragraaf /

Vraag:

Antwoord:

artsenmeubels, pantrys en banken beschikbaar zouden
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pagina:
kunnen komen. UWV zal Opdrachtnemer tegen die tijd
in de gelegenheid stellen om de bestaande en
verouderde Interieurbouwproducten te bekijken. Uit
welke materialen deze bestaan, valt nu niet te zeggen.
BD EA De aantallen van 73 items zijn fictief, echter wel een inschatting van  Het is een inschatting die zou kunnen corresponderen met
Interieurbouw @afname in het verleden en de toekomst. Hier kunnen geen rechten aan ieen afname in twee jaar. Waarbij zoals vermeld in paragraaf
/4.2.2/18 worden ontleend. Zijn dit fictieve aantallen die gemiddeld over een 2.1 van het Beschrijvend document de precieze behoefte
periode van een jaar door UWV worden afgenomen? aan, en invulling van, de benodigde Interieurbouwproducten
nu niet te voorspellen valt, en de aangegeven aantallen
daarom fictief zijn.
BD EA De afgegeven planning is zeer sportief gezien de aard van de Zie het antwoord op vraag 1.
Interieurbouw ivraagstelling en de geboden mogelijkheid, die voor Inschrijver zeer
/6.4 /23 wenselijk en nodig is, om tot een maximum van 18 pagina’s aan te
bieden. Inschrijver vraagt derhalve om de Sluitingsdatum en -tijd voor
Indiening met 4 weken te verlengen naar 25 december 2024.
Inschrijver ontvangt het antwoord op deze vraag graag zo snel als
mogelijk.
Bijlage 3 Inschrijver gaat er van uit dat de opgevoerde Standaard Meubels Nee, dit kunnen wij niet bevestigen. Zoals vermeld op
Prijsopgavefor gedurende de Raamovereenkomst niet wijzigen. Kunt u dit bevestigen? pagina 7 van het Beschrijvend document is het bestelboek
mulier Mochten de meubels gaan wijzigen dan gaat Inschrijver er eveens van (en het daarin opgenomen Standaard meubilair) niet
Interieurbouw it dat dit een afwijkende prijs met zich meebrengt. Kunt u dit ook statisch, en kan Standaard meubilair uit het bestelboek
1_0 18 okt bevestigen? worden verwijderd. Ook kunnen kleine wijzigingen zoals
2024 bijvoorbeeld soort en kleur van de bekleding plaatsvinden.
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Als het om grotere wijzigingen gaat, dan beschouwt UWV dit
als Maatwerk meubilair.
UWV kan zich voorstellen dat wijzigingen (in welke vorm
dan ook) gevolgen hebben voor de tarieven. Conform het
gestelde op pagina 7 van het Beschrijvend document dient
Opdrachtnemer de nieuwe tarieven te baseren op de reeds
bij diens Inschrijving opgegeven tarieven voor het
Standaard meubilair.

39 Bijlage 3 Inschrijver heeft twijfels bij de wijze waarop het prijsvergelijk nu is Doordat de toekomstige afnames van de verschillende
Prijsopgavefor opgesteld. UWV stelt fictieve aantallen en een fictieve omzet, echter deInterieurbouwproducten voor UWV zelf nauwelijks te
mulier door Inschrijvende Partijen ingediende tarieven staan vast terwijl er  \voorspellen zijn, kan UWV de inschrijvende partijen geen
Interieurbouw geen afnamegarantie door UWV wordt afgegeven. Inschrijver licht dit zekerheid bieden over de grootte van de verschillende
1_0 18 okt als volgt toe: afnames gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst.
2024 Oftewel: waar bij een bepaald item een fictief aantal van

In de reeéle economie geldt dat de afname van een hoger volume leidt
tot een lagere prijs. Binnen onze branche geldt (net als vele andere
branches) dat de component instelkosten van machines een
belangrijke component is. Zo kan de prijs van 1 pantry bijvoorbeeld €
10.000,- bedragen en de prijs van 3 van diezelfde pantry’s die in één
keer worden geproduceerd voor € 5.000,- p/stuk bedragen. Seriematig
produceren leidt tot een lagere prijs.

Inschrijver kan dit ook nog als volgt illustreren. Het vervaardigen van
een product brengt € 1.000 instelkosten met zich mee en verder nog €
100,- aan het product zelf. In totaal dus € 1.100. Indien er 10 dezelfde
producten worden vervaardigd worden de instelkosten door tien

bijvoorbeeld 10 staat, zou dit gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst bijvoorbeeld ook 5 kunnen zijn, of 0, of
20, of welk getal dan ook. En of de 5 dan is opgebouwd uit
bijvoorbeeld 5 x 1 stuk, of 1 x 5 stuks, of 1 x 2 stuks en 1 x
3 stuks, of welke combinatie van aantal Inkooporders en
aantallen dan ook, is eveneens onduidelijk.

UWV heeft begrip voor uw zorgen, en heeft Bijlage 3
Prijsopgaveformulier aangepast, en een extra kolom
ingevoegd (kolom E) voor het tarief instelkosten per
Inkooporder van een item, en een extra kolom ingevoegd

(kolom D) met een fictief aantal Inkooporders voor elk van
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gedeeld (€ 100,- instelkosten p/product) en nog eens € 100 p/product
toegevoegd. Per saldo is hetzelfde product nu ineens € 200,- per stuk
in plaats van de eerder vastgestelde € 1.100. Het rechstreekse gevold
van serieproductie.

Nu UWV geen afnamegarantie geeft wordt enerzijds het risico bij
Inschrijver gelegd en anderzijds ontstaat er een ongelijk speelveld.

Om dit te verhelpen stelt Inschrijver voor dat alle Inschrijvende
partijen hun prijs baseren op afname van enkel stuks.

Voorts kunt in de Raamovereenkomst opnemen dat het voordeel wat
ontstaat door serieproductie bij UWV terecht komt. Na een een
aanvraag van serieproductie dient de partij waaraan de
Raamovereenkomst gegund is het prijsvoordeel middels een offerte
aan te bieden. Een andere mogelijkheid is dat een staffelkorting wordt
opgenomen in de Raamovereenkomst, echter is deze dan geen
onderdeel van de huidige beoordelingsmethodiek.

Inschrijver ziet uw bevestigende reactie graag tegemoet. Indien UWV
vasthoudt aan de huidige methodiek ziet Inschrijver graag een
uitgebreide motivatie tegemoet waarin tenminste de volgende vragen
worden beantwoord:

a) Hoe zorgt UWV dat er een gelijk speelveld onstaat?

b) Hoe zorgt UWV dat er marktconformiteit is en Inschrijvende
Partijen prijzen baseren op productie van enkel stuks?

c) Hoe kunt u zowel een Fictief Aantal als een Fictieve omzet

de 69 Interieurbouwproducten. Deze aantallen Inkooporders
heeft UWV naar beste kunnen gebaseerd op zowel afnames
in het verleden als ruwe inschattingen van mogelijke
afnames gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst.
Aan dit fictieve aantal Inkooporders (in kolom D), en ook
aan het fictieve aantal stuks/uren (in kolom C) kunnen de
Inschrijvers geen rechten ontlenen.

Inschrijvers dienen voor de 69 Interieurbouwproducten in
Bijlage 3 Prijsopgaveformulier zowel het tarief voor
instelkosten per Inkooporder van een item, als het tarief per
stuk (exclusief instelkosten), in te vullen.

In de kolom Fictieve totaalkosten vindt voor elk van de 69
Interieurbouwproducten de optelling plaats van a) het fictief
aantal Inkooporders vermenigvuldigd met het door
Inschrijver ingevulde tarief instelkosten per Inkooporder
van een item en b) het fictief aantal stuks vermenigvuldigd
met het door Inschrijver ingevulde tarief per stuk (exclusief
instelkosten). Tevens vindt in deze kolom Fictieve
totaalkosten de vermenigvuldiging plaats van het fictief
aantal uren met de door Inschrijver ingevulde 2
uurtarieven. De optelsom van alle 71 fictieve totaalkosten is
de inschrijfprijs.

Een voorbeeld met fictieve tarieven gedurende de looptijd
van de Raamovereenkomst. UWV verstrekt een Inkooporder

VOOor:
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stellen, terwijl het Tarief wel geldend is voor de
Raamovereenkomst?

Hoe zorgt UWV er voor dat het risico niet bij de Inschrijvende Partij
komt te liggen?

e 4 stuks pantrymeubel middel, 3-deurs met ombouw
(regel 5 in Bijlage 3, pagina 15 in TpvE), tarief
instelkosten 500 euro, tarief per stuk 2.000 euro;

6 stuks aanlandtafel 2400x700x1105mm excl turnbox
(regel 30 in Bijlage 3, pagina 35 in TpvE), tarief
instelkosten 250 euro, tarief per stuk 500 euro;

e 8 stuks garderobe klein (regel 44 in Bijlage 3, pagina 49
in TpvE), tarief instelkosten 750 euro, tarief per stuk
650 euro.

Het totale bestelbedrag van deze Inkooporder is dan:
e 500 plus 4 x 2.000 euro = 8.500 euro, plus
e 250 plus 6 x 500 euro = 3.250 euro, plus
e 750 plus 8 x 650 euro = 5.950 euro,

is in totaal 17.700 euro.

Hiermee is naar oordeel van UWV een gelijk speelveld
gewaarborgd, en is het risico van het verdisconteren van
instelkosten in een enkele stuksprijs weggenomen.

In paragraaf 3.1 in Bijlage H DFA is het woord tarief
(enkelvoud) aangepast in tarieven (meervoud), is de laatste
alinea van de procesbeschrijving op pagina 7 van het
Beschrijvend document opgenomen, en is opgenomen dat
mocht er sprake zijn van een kostenvoordeel ten opzichte
van de overeengekomen tarieven, Opdrachtnemer dat
kostenvoordeel verwerkt in de Offerte. Bijgaand Bijlage H

DFA versie 1.01 d.d. 14 november 2024, hiermede is Bijlage
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H DFA 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te vervallen.
Bijlage 3 Prijsopgaveformulier is aangepast, bijgaand versie
1.01 d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage 3
Prijsopgaveformulier 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te
vervallen.
Bijlage B UWYV stelt dat dat duurzaamheidscertificaten als PEFC en FSC dienen teiNee, UWV kan de stelling van vragensteller niet bevestigen.
Progr:_ﬂmma worder\_aangele_verd. Kun_t_ u bevestlg_;en_dat Ins_c_hru_vende“Partuen FSC e el T i ) S o) e i e o [t
van Eisen gecertificeerd dienen te zijn? En dat indien partijen inschrijven als . . T
. o o . dient het materiaal hout dat verwerkt is in te leveren
Interieurbouw Combinatie of met een Onderaannemer, alle hierbij betrokken partijen . S
e . . . Interieurbouwproducten te voldoen aan de in die eis
1_0 18 okt dan FSC-gecertificeerd dienen te zijn in het kader van het wettelijk enoemde duurzaamheidscriteria. Zie ook het antwoord o
2024 / Eis 25 \vastgestelde COC (Chain of Custody)? Graag uw bevestiging. g ’ P
. vraag 14.
en Eis 37 /
pagina 3 en
pagina 5
Bijlage B Opdrachtgever (en opdrachtnemer!) wenst reductie van primaire Voor de Inschrijving, en de berekening door Inschrijvers
Sg?lgg?s”;?a grondstoffen en CO2. Vraag: Kunt u aangeven in hoeverre de van de tarieven voor Bijlage 3 Prijsopgaveformulier, is er
Interieurbouw CPdrachtnemer mag afwijken van het Technisch Programma van géén ruimte om af te wijken van Bijlage J Technisch
1 0 18 okt Eisen maatwerk meubilair om deze circulaire doelen te kunnen programma van Eisen. Gedurende de looptijd van de
2024 halen? Wij zien namelijk aan de EPD’s en LCA’s van de voorgeschreven Raamovereenkomst is er ruimte voor Opdrachtnemer om
Punt 38 materialen en aan de wijze van opbouw (zie de grote gesloten kaders [alternatieven voor te stellen.
waardoor onnodig veel volume en extra verlichting nodig is) dat hier
grote kansen liggen voor de reductie van CO2 en reductie van primaire
grondstoffen.
Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. De door vragensteller aangehaalde tekst staat op pagina 6
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Programma 6 staat: Alle nieuwe meubelstukken moeten voldoen aan de Cradle to iin de eerste bullet onder het kopje Duurzaamheid. Bij het

van Eisen Cradle-certificering om circulaire productiemethoden te bevorderen. opstellen van Bijlage J Technisch programma van Eisen is

maatwerk Echter de in het onderhavige document voorgeschreven materialen hierover in de interne communicatie iets misgegaan. Het is

meubilair hebben zelf geen Cradle to Cradle-certificering, hoe hier mee om te het streven van UWV dat de nieuwe meubelstukken voldoen

pagina 6 gaan? aan de cradle to cradle certificering, het is géén eis.
Bijlage J Technisch programma van Eisen is aangepast,
bijgaand versie d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage
J Technisch programma van Eisen d.d. 8 oktober 2024
komen te vervallen.

Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. Zie het antwoord op vraag 42.

Programma 6 staat: Alle nieuwe meubelstukken moeten voldoen aan de Cradle-to-

van Eisen Cradle-certificering om circulaire productiemethoden te bevorderen.

maatwerk Vraag:

;;Zl;:!aér Bedoelt opdrachtgever wellicht *‘materialen’ in plaats van ‘volledige

meubels’? Anders: Het certificeringsproces is kostbaar en er gaat veel
tijd overheen. Hoe wenst opdrachtger hiermee om te gaan?

Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. De door vragensteller aangehaalde tekst staat op pagina 6

Programma 6 staat: Minimaal 30% van de gebruikte materialen moet afkomstig |in de tweede bullet onder het kopje Duurzaamheid. Bij het

van Eisen zijn van gerecyclede bronnen. Vraag: Om een gelijk speelveld tussen 'opstellen van Bijlage J Technisch programma van Eisen is

maatwerk inschrijvers te creéren, stelt de inschrijver voor dat voor het aantonen hierover in de interne communicatie iets misgegaan. Het is

meubilair van gerecyclede inhoud van een materiaal alleen gegevens uit een LCA het streven van UWV dat minimaal 30% van de gebruikte

pagina 6 of EPD van het betreffende materiaal gebruikt mag worden. Wil de materialen afkomstig moet zijn van gerecyclede bronnen,

opdrachtgever deze eis toevoegen aan het technisch programma van
eisen?

het is géén eis.

Bijlage J Technisch programma van Eisen is aangepast,
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pagina:
bijgaand versie d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage
J Technisch programma van Eisen d.d. 8 oktober 2024
komen te vervallen.
Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. De door vragensteller aangehaalde tekst staat op pagina 6
Programma 6 staat: Elk meubelstuk moet worden geleverd met een in de derde bullet onder het kopje Duurzaamheid. Bij het
van Eisen materiaalpaspoort dat de gebruikte materialen en hun herkomst opstellen van Bijlage J Technisch programma van Eisen is
maatwerk documenteert, en recycleerbaarheid bevordert. Vraag: Hoe moet dit ‘hierover in de interne communicatie iets misgegaan. Het is
meubilair materialenpaspoort er uit zien, welke gegevens moet dit paspoort het streven van UWV dat elk meubelstuk geleverd wordt
pagina 6 exact bevatten om de recycleerbaarheid te bevorderen? met een materiaalpaspoort dat de gebruikte materialen en
. . hun herkomst documenteert, en recyclebaarheid bevordert,
Deze vraag is zeer relevant, want om dit paspoort op te stellen, zal de N
[ s . het is géén eis.
inschrijver kosten moeten maken. Deze kosten dienen voor alle
inschrijvers gelijkwaardig te zijn in het kader van het gelijkheids-, Bijlage J Technisch programma van Eisen is aangepast,
transparantie- en proportionaliteitsbeginsel van de aanbestedingswet. bijgaand versie d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage
J Technisch programma van Eisen d.d. 8 oktober 2024
komen te vervallen.
Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. Zie het antwoord op vraag 45.
Programma 6 staat: Elk meubelstuk moet worden geleverd met een
van Eisen materiaalpaspoort dat de gebruikte materialen en hun herkomst
maatwerk documenteert, en recycleerbaarheid bevordert. Vraag: Om de
meubilair recyclebaarheid te bevorderen, is het gewenst dat in het
pagina 6 materiaalpasoort ook het gewicht en wijze van montage per

materiaalsoort op te nemen.

Wil de opdrachtgever in het kader van het gelijkheids-, transparantie
en proportionaliteitsbeginsel van de aanbestedingswet deze eis
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opnemen in deze aanbesteding?
47 Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. De door vragensteller aangehaalde tekst staat op pagina 6
Programma 6 staat: Ontwerpen moeten modulair zijn om eenvoudige reparatie, in de vierde bullet onder het kopje Duurzaamheid.
van Eisen hergeer|I_<_ en recycling te o_r_1dersteunen. Ond_el_‘delen moeten ) \ioor de Inschrijving, en de berekening door Inschrijvers
maatwerk gemakkelijk te vervangen zijn. Vraag: De huidige ontwerpen lijken . . . LT
o . . oo i van de tarieven voor Bijlage 3 Prijsopgaveformulier, is er
meubilair niet gemaakt met als uitganspunt modulariteit en repareerbaarheid. In | , . . . .
. . . . ) géen ruimte om af te wijken van Bijlage J Technisch
pagina 6 hoeverre mag de inschrijver afwijken van de ontwerpen om deze eis . .
. programma van Eisen. Gedurende de looptijd van de
mogelijk te maken? . .
Raamovereenkomst is er ruimte voor Opdrachtnemer om
alternatieven voor te stellen. Zie ook de eennalaatste alinea
van de procesbeschrijving op pagina 7 van het Beschrijvend
document.
Zie verder het antwoord op vraag 11.
48 Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz 8 staan Nee, dat is niet toegestaan in de Inschrijving. Zie verder het
Programma de gewenste materialen voorgeschreven, echter deze materialen / antwoord op vraag 11 en vraag 47.
van Eisen afwerkingen voldoen niet aan de eis van reductie van CO2 en primaire
maatwerk grondstoffen zoals gesteld in Bijlage B Programma van Eisen
meubilair Interieurbouw 1_0 18 okt 2024 blz. 38. Vraag: Mag de inschrijver
pagina 8 visueel gelijkwaardige alternatieven aanbieden welke wel voldoet aan
de gestelde eisen van reductie van CO2 en primaire grondstoffen?
49 Technisch Indien het antwoord op vraag 48 [vraagnummer door UWV aangepast Zie het antwoord op vraag 48.
Programma aan het vraagnummer in deze Nota van Inlichtingen] ‘ja’ is, welke
van Eisen aanbieding wil Opdrachtgever dan ontvangen? De gevraagde
maatwerk aanbieding, of een aanbieding met de circulaire alternatieven?
meubilair
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50 Technisch In het Technisch Programma van Eisen maatwerk meubilair blz. Zie het antwoord op vraag 42.
Programma 6 staat: Alle nieuwe meubelstukken moeten voldoen aan de Cradle to
van Eisen Cradle-certificering om circulaire productiemethoden te bevorderen.
maatwerk Vraag: Bedoelt de opdrachtgever hiermee dat de meubels moeten
meubilair voldoen aan de principes van van de Cradle to Cradle-certificering
pagina 6 zoals modulariteit, re-montabel en emissies van VOC's?

51 Bijlage B Opdrachtgever wenst het gebruik van milieuvriendelijke en duurzame Nee, dat is Inschrijver niet toegestaan. Voor het invullen
Programma materialen die eenvoudig te scheiden zijn, echter de materialen als van de tarieven van de Interieurbouwproducten in Bijlage 3
van Eisen voorgeschreven in het Technisch Programma van Eisen maatwerk Prijsopgaveformulier dient Inschrijver uit te gaan van de
Interieurbouw meubilair voldoen niet aan deze eisen. Het veelvuldig gebruik van HPLspecificaties zoals deze zijn vermeld in Bijlage J Technisch
1_0 18 okt maakt dat de materialen zeer moeilijk te recyclen zijn en het fenol harspprogramma van Eisen. Zie verder het antwoord op vraag 11
2024 wat al bindmiddel in het HPL is toegepast is een giftige stof. Vraag: en vraag 47.

Mag de opdrachtnemer in de te maken aanbieding aantoonbaar
Punt 45 I ) . . .
milieuvriendelijker alternatief hiervoor voorstellen?

52 Bijlage B Het is het streven van Opdrachtgever dat alle Interieurbouwproducten Nee, UWV kan een zogenoemde oogstlijst niet
Programma worden geproduceerd volgens de principes van de R-ladder. Vraag: Deioverhandigen. Voor het invullen van de tarieven van de
van Eisen principes van de R ladder houden in dat er voordat nieuwe materialen /Interieurbouwproducten in Bijlage 3 Prijsopgaveformulier
Interieurbouw iitems worden toegepast eerst bestaande materialen/items worden dient Inschrijver uit te gaan van de specificaties zoals deze
1_0 18 okt hergebruikt. Kan de opdrachtgever daarom bij deze aanbesteding een zijn vermeld in Bijlage J Technisch programma van Eisen.
2024 oogstlijst met aantallen en tekeningen overhandigen van de reeds Zie verder het antwoord op vraag 35.

Punt 39 bestaande meubels die omgebouwd moeten worden naar het nieuwe

concept, zodat de opdrachtnemer voor de aanbieding kan inschatten

waar conform de R-ladder hergebruik mogelijk is?
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pagina:
Bijlage B Het is het streven van Opdrachtgever dat alle Interieurbouwproducten Eis 39 is het streven van Opdrachtgever dat nieuwe
Programma worden geproduceerd volgens de principes van de R-ladder. De huidigeInterieurbouwproducten worden geproduceerd volgens de
van Eisen maatwerk leverancier wordt hiermee bevoordeeld, aangezien deze principes van de R-ladder - het is zeker niet het streven van
Interieurbouw exact weet wat waar geleverd is en hoe deze meubels zijn om te Opdrachtgever om de Interieurbouwproducten die de
1_0 18 okt bouwen naar het nieuwe concept. Vraag: In het kader van het huidige opdrachtnemer in de afgelopen drie jaar heeft
2024 gelijkheids- en transparantiebeginsel van de aanbestedingswet diendengeleverd, om te gaan bouwen naar het nieuwe concept.
Punt 39 alle inschrijvers te beschikken over gelijke informatie. Wij vragen u Naar oordeel van UWV zou dat niet duurzaam zijn.

daarom alle relevante tekeningen te verstrekken van de reeds . L .

) . Met de verstrekte informatie in de Aanbestedingsstukken

bestaande maatwerkmeubels op de UWV locaties en daarbij een . . .

opgave van deze meubels per UWV locaties die omgebouwd gaan (waaronder Bijlage J Technisch programn'?fa van Eisen)

worden. hebben naar oordeel van UWYV alle Inschrijvers de

beschikking over gelijke informatie die nodig is tot het doen
van een Inschrijving.

Bijlage B Het is het streven van Opdrachtgever dat alle Interieurbouwproducten UWV ziet geen toegevoegde waarde in het organiseren van
Programma worden geproduceerd volgens de principes van de R-ladder. Vraag: een schouw van de huidige meubels op de huidige circa 60
van Eisen Om een gelijk speelveld tussen alle inschrijvers te krijgen, lijkt het ons iverschillende locaties in Nederland, terwijl nu nog niet
Interieurbouw raadzaam dat de Opdrachtgever een schouw van de huidige meubels bekend is of en zo ja, welke huidige meubels in aanmerking
1_0 18 okt organiseert zodat iedereen kan zien hoe de huidige meubels of zouden kunnen komen voor hergebruik. Zie verder het
2024 materialen zijn her in te zetten voor het nieuwe concept conform het antwoord op vraag 35, vraag 52 en vraag 53.
Punt 39 streven de R-ladder te gebruiken, waardoor de CO2 reductie van deze

opgave te realiseren.
BD EA Opdrachtgever wenst inzicht te krijgen hoe de opdrachtnemer het te  Zie het antwoord op vraag 11 en vraag 47.
Interieurbouw irealiseren meubilair modulair en eenvoudig te onderhouden gaat
1_0 18 okt realiseren. Van de gewenste meubels heeft de opdrachtgever compleet
2024 blz. 15 uitgewerkte tekeningen met materialisaties verstrekt. Op deze
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punt b tekeningen zien wij traditioneel gematerialiseerde en vormgegeven
meubels zonder modulaire of circulaire kenmerken. Vraag:
De opdrachtnemer vraagt zich af in hoeverre zij van deze tekeningen
mag afwijken om het gewenste doel te behalen. Om dit concreet te
maken, kan de opdrachtgever per meubel aangeven wat het
Programma van Eisen is en welke visuele kenmerken behouden
moeten blijven?
56 Bijlage B Opdrachtgever wenst het gebruik van milieuvriendelijke en duurzame Nee, dat is Inschrijver niet toegestaan. Zie verder het
Programma materialen die eenvoudig te scheiden zijn. Echter de materialen die antwoord op vraag 11 en vraag 47.
van Eisen voorgeschreven zijn in het Technisch Programma van Eisen

Interieurbouw maatwerk meubilair voldoen niet aan deze eisen. Het veelvuldig
1_0 18 okt gebruik van kunstleer op basis van PVC (dat giftig is) is zeer moeilijk /
2024 niet te recyclen. Vraag: Mag de inschrijver visueel gelijkwaardige
alternatieven aanbieden welke wel voldoen aan de gestelde

Punt 45
un milieuvriendelijke en duurzame materiaal eisen?
57 BDEA Is het mogelijk de indiendatum 27 november uit te stellen? De Zie het antwoord op vraag 1.
Interieurbouw tenderperiode is te krap voor een goede indiening
1_0 18 okt
2024 / pagina
23
58 BD EA De uitvraag is te complex om in 2 weken te doorgronden en mogelijk Dat is mogelijk. De uiterlijke termijn voor het indienen van

Interieurbouw zijn er nog onduidelijkheden nadat de antwoorden uit de 1e nota zijn ivragen voor de tweede vragenronde is woensdag
1_0 18 okt verstrekt. Is het mogelijk een 2e vragenronde / nota van inlichtingen 20 november 2024, 13.00 uur. UWV heeft als streefdatum
2024 / pagina iin te lasten? voor het publiceren van de antwoorden op de vragen (Nota
23 van Inlichtingen) donderdag 28 november 2024.
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Zie ook het antwoord op vraag 1.
Bijlage ] Op pagina 4 bij punt 16 wordt benoemd “plantenbakken, voorzien van De waterdichte binnenbakken worden nu door de door UWV
Technisch binnenbakken”, behoren deze “waterdichte binnenbakken” tot de scopegecontracteerde leverancier van beplanting geleverd.
programma van deze tender?

van Eisen 8 okt
2024 / pagina
4

Voor de tarieven in de Inschrijving dient Inschrijver uit te
gaan van de uitvoeringen zonder binnenbakken.

Bijlage ]
Technisch
programma
van Eisen 8 okt
2024 / pagina
43

Vanaf pagina 43 zijn de roomdividers getekend, kunnen deze
roomdividers vastgezet worden aan vloer of wand? Zonder vaste
montage is de kans op kantelgevaar erg groot waardoor onveilige
situaties kunnen ontstaan.

Op het ogenblik kunnen deze roomdividers niet vastgezet
worden aan vloer of wand. Dit is niet nodig, omdat ze
gekoppeld worden, en het zwaartepunt laag ligt. Mocht
blijken dat er toch kantelgevaar is, zal UWV de tekeningen
aan laten passen.

Voor de tarieven in de Inschrijving dient Inschrijver uit te
gaan van de huidige uitvoeringen.

BD EA
Interieurbouw
1_0 18 okt
2024 / pagina
7

Op pagina 7, 2e alinea wordt benoemd: “De specificaties van dit
standaard meubilair zijn opgenomen in Bijlage J Technische
programma van Eisen”, in Bijlage J is alleen Maatwerk meubilair
weergegeven, kan alsnog meer informatie over het “Standaard
meubilair” verstrekt worden?

Zoals vermeld in de tweede alinea op pagina 7 van het
Beschrijvend document, noemt UWV het huidige op maat
gemaakte meubilair Standaard meubilair, en zijn de
specificaties van dit Standaard meubiliar opgenomen in
Bijlage J Technisch programma van Eisen.

Het op maat gemaakte meubilair dat nog niet eerder is

ontworpen en geleverd, noemt UWV Maatwerk meubilair.
Voor de goede orde: dat is dus meubilair dat nu nog niet
ontworpen is, en waarover UWV nu niet meer informatie
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kan verstrekken.

Samenvattend: er zijn twee soorten maatwerk (kleine m)
meubilair, en dat bestaat uit Standaard (hoofdletter S)
meubilair (zie Bijlage J), en Maatwerk (hoofdletter M)
meubilair (specificaties nu nog onbekend).

62 Algemeen Is het mogelijk informatie te verstrekken over de scope van opdracht Helaas niet. UWV heeft een zeer voorlopige planning voor
de eerste periode (2025) na ingang raamcontract? Welke vestigingen ‘kalenderjaar 2025, waarin nog van alles geschoven kan
vallen in deze periode en wel welk type standaard en maatwerk- worden met betrekking tot welke locaties, omvang, inhoud
meubilair dient dan geleverd te worden? en timing. In hoeverre er dan behoefte zal zijn aan welk en

hoeveel Standaard (hoofdletter S) of Maatwerk (hoofdletter
M) meubilair valt nu nog niet te zeggen. Sowieso loopt de
overeenkomst met de huidige opdrachtnemer tot en met 31
maart 2025, en kan UWV tot en met 31 maart 2025
bestellingen bij de huidige opdrachtnemer plaatsen.

63 Bijlage 3 In de prijslijst wordt bij diversen posities (bv. de roomdividers regel 40 UWV gaat ervan uit dat in het geval van verschillende
Prijsopgavefor t/m 43) 3 varianten gevraagd (a,b,c), in geval bij de roomdividers kleuren (zoals bijvoorbeeld de achterwand in pantrymeubels
mulier zullen deze naar verwachting kostentechnisch verschillend zijn, hoe regel 2 t/m 11), er geen onderlinge prijsverschillen zullen
Interieurbouw kunnen we dit het beste inzichtelijk maken in de prijslijst? zijn.

;62418 ey De roomdividers op regel 40 t/m 43 zijn beschreven in
pagina 44 t/m 47 in Bijlage J TpvE, en hebben een
verschillende afwerking. Voor de tarieven in de Inschrijving
dient Inschrijver voor deze roomdividers steeds uit te gaan
van afwerking b). Indien UWV gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst behoefte heeft aan afwerking a) of
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pagina:
afwerking c), zal overleg over de juiste tariefstelling
plaatsvinden tussen UWV en Opdrachtnemer.
Bijlage 3 Prijsopgaveformulier is aangepast, bijgaand versie
1.01 d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage 3
Prijsopgaveformulier 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te
vervallen.

BD EA Bij “sub-gunningscriteria kwaliteit 1, a.” op pagina 15 van de leidraad, Zie het antwoord op vraag 6.

Interieurbouw wordt gevraagd naar een samenwerking met door UWV

1 0 18 okt gecontracteerde leveranciers, kan hierover meer informatie verstrekt

2024 / pagina
15

worden? Welke leveranciers zijn dit en welke discipline
vertegenwoordigen zij?

BD EA
Interieurbouw
1_0 18 okt
2024 / pagina
15

Hoe ziet UWV de relatie tussen de R-ladder en de gecontracteerde
leveranciers m.b.t. “sub-gunningscriteria kwaliteit 1, a.” op pagina 15
van de leidraad? Het is niet duidelijk welke richting van invulling we
aan dit onderdelen kunnen geven.

Zoals vermeld in het beoordelingskader van dit aspect a (op
pagina 16 van het Beschrijvend document), gaat het om des
te meer door de samenwerking, UWV in staat wordt gesteld
een bijdrage te leveren aan een circulaire economie.

Bijlage ]
Technisch
programma
van Eisen 8 okt
2024 / pagina
6

Op pagina 6 van de Technische programma van Eisen staan een aantal
thema’s benoemd waaronder: “alle meubelstukken moeten voldoen
aan de cradle to cradle certificering”, wat betekent dit voor het
maatwerk meubilair?

Zie het antwoord op vraag 42.

Bijlage ]
Technisch

Op pagina 6 van de Technische programma van Eisen staan een aantal
thema’s benoemd waaronder: “elk meubelstuk moet worden geleverd

Zie het antwoord op vraag 45.
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programma met een materiaalpaspoort”, aan welke eisen dient het
van Eisen 8 oktimateriaalpaspoort te voldoen?
2024 / pagina

6
68 Bijlage ] Op pagina 6 van de Technische programma van Eisen staan een aantal |1¢ bullet (anti-microbieel textiel): het heeft de voorkeur van
Technisch thema’s benoemd onder kop “Algemeen”, kan iets specifieker UWV, dit is geen eis voor Opdrachtnemer.

programma aangegeven worden hoe de inschijver hiermee rekening dient te
van Eisen 8 okthouden?

2024 / pagina
6 3¢ bullet (smart furniture): het heeft de voorkeur van UWV,
dit is geen eis voor Opdrachtnemer.

2¢ bullet (integratie met domotica): het heeft de voorkeur
van UWV, dit is geen eis voor Opdrachtnemer.

4e bullet (toegankelijkheidsnormen): de
interieurbouwproducten voldoen aan de
toegankelijkheidsrichtlijnen, zoals de Europese norm NEN-
EN 17210 voor toegankelijkheid en gebruiksvriendelijkheid
van de gebouwde omgeving. Hierin wordt UWV graag
geattendeerd en geadviseerd.

5¢ bullet (ISO 45001): zie het antwoord op vraag 29.

6¢ bullet (brandveiligheid): de brandveiligheid van de
interieurbouwproducten moet voldoen aan de relevante
Nederlandse wetgeving. Het is het streven van UWV dat alle
meubelstukken voldoen aan de nieuwste
brandveiligheidsnormen zoals NEN-EN 1021-1:2014 en
NEN-EN 1021-2:2014.
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7¢ bullet (onderhoudsplan): een onderhoudsplan op
hoofdlijnen moet op verzoek kunnen worden aangeleverd
door Opdrachtnemer (zie ook eis 25 in Bijlage B Programma
van Eisen).

Bijlage J Technisch programma van Eisen is aangepast,
bijgaand versie d.d. 14 november 2024. Hiermede is Bijlage
J Technisch programma van Eisen d.d. 8 oktober 2024
komen te vervallen.

69 Bijlage ] Op deze tekening wordt gesproken over een doorvoermal model De tekst in Bijlage J op pagina 13 en 14 is ‘volgens
Technisch PSL50, wat is dit voor een mal, kunnen we hiervan tekeningen doorvoermal voor model: PSL 50°.
programma ontvangen?

van Eisen 8 okt Opdrachtnemer dient de betreffende sparing te voorzien van

een doorvoermal ten behoeve van een espressomachine (op

10‘24 pag. 13- dit moment PSL 50). Dit is een kunststof mal om te
voorkomen dat kabels en/of leidingen die door de
betreffende sparing worden gevoerd, beschadigd zouden
kunnen worden. UWV heeft geen tekening hiervan.

70 Bijlage ] Worden de driesbakken door derden geleverd? De droesbakken worden door een andere door UWV

Technisch gecontracteerde leverancier geleverd.

programma

van Eisen 8 okt

2024 pag. 15

t/m 24

71 Bijlage ] Worden de Brita filters door derden geleverd? De Brita filters worden door een andere door UWV
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Technisch gecontracteerde leverancier geleverd.
programma

van Eisen 8 okt

2024 pag. 15

t/m 24

72 Bijlage ] Er staat op tekening maatwerk condimenten meubel volgens tekening De tekening op pagina 23 in Bijlage ] betreft het
Technisch DO-M-705, is dit het meubel dat staat op pagina 26, indien dit het espressomeubel - 4 kasten. Het ‘Maatwerk condimenten
programma geval is, zouden we hier graag de tekening van ontvangen? meubel, zie tekening DO-M-705: B = 269 x D = 500 x H =
van Eisen 8 okt 700 mm’ waarnaar verwezen wordt, is in Bijlage J TpvE of
2024 pag. 23 het condimentenmeubel op pagina 26, of het

condimentenmeubel - conform ontwerp Amsterdam op
pagina 27.

73 Bijlage ] Er staat op tekening maatwerk condimenten in lade volgens tekening De tekening op pagina 23 in Bijlage J betreft het
Technisch DO-M-724, hiervan zouden we graag de tekening van ontvangen? espressomeubel - 4 kasten. De ‘condimenten in lade,
programma indeling zie tek. DO-M-724' waarnaar verwezen wordt, is de
van Eisen 8 okt condimentenlade (inzet) op pagina 28 van Bijlage J TpvE.
2024 pag. 23

74 Bijlage ] Op de tekening wordt gesproken over afwerking buitenzijden Staal Ral Pagina 58 in Bijlage ] betreft de plantenbak zwart, is regel
Technisch 7022 maar in document Prijsopgaveformulier interieurbouw 1_0 18 okt!53 in Bijlage 3 Prijsopgaveformulier.
progr?mma 2024.xIsx wqrdt gesproken van afwerking HPL“F7837 graphite matte De afwerking zoals opgegeven in Bijlage 1 Technisch
van Eisen 8 okt|58 (wat overingens ook aangehouden wordt bij meubel 59 t/m 61), . . .

e Programma van Eisen is correct. Bijlage 3
2024 pag. 58 wat hierbij aan te houden?

Prijsopgaveformulier is aangepast, bijgaand versie 1.01 d.d.
14 november 2024. Hiermede is Bijlage 3
Prijsopgaveformulier 1.0 d.d. 18 oktober 2024 komen te
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vervallen.

75 Bijlage H Hoe gaat UWV om met de voorgestelde indexeringsmethode, gezien UWV hecht waarde aan objectieve en onafhankelijke
Dossier het feit dat de PPI-indexcijfers vaak pas achteraf beschikbaar zijn? Kan vaststelling van indexcijfers, zoals dit door het Centraal
Financéle er een alternatief worden geboden, aangezien de indexering over 2025 Bureau van de Statistiek gebeurt. Deze indexcijfers worden
Afspraken bijvoorbeeld pas in 2026 berekend kan worden? per definitie achteraf vastgesteld. Als Inschrijver al eerder
(DFA) gecompenseerd wil worden voor eventueel van toepassing

paragraaf 3.2

zijnde hogere kosten, dan is de enige oplossing die UWV
ziet dat Inschrijver daar al in diens tarieven in de
Inschrijving rekening mee houdt.
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