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Raamovereenkomst

op basis van de Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen 2023
tussen
Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV)
en
<Opdrachtnemer>

inzake

Interieurbouw

met kenmerk

bcnv.2024.585
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DE ONDERGETEKENDEN,

Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV), zelfstandig bestuursorgaan op grond van
artikel 2 van Wet structuur Uitvoeringsorganisatie werk en inkomen, gevestigd aan de
La Guardiaweg 94-114, 1043 DL te Amsterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
mevrouw Inge van der Meij, Hoofd Inkoop, hierna te noemen: Opdrachtgever

en
<Volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer>, gevestigd te <adres en plaat§>], te dezen
rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam ondertekenaar>,<functie€>, hierna te noemen:

Opdrachtnemer

Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen.

OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever over de levering van interieurbouw gedurende een zekere tijd vaste afspraken
met Opdrachtnemer wil maken;

2. Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten, waarin de voorwaarden voor alle
door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het leveren van
interieurbouw zijn vastgelegd (hierna te noemen: Raamovereenkomst);

3. Een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Raamovereenkomst heeft
plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de
Aanbestedingswet 2012;

4. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft
beoordeeld en dat Opdrachtnemer in staat en bereid is de Opdracht uit te voeren.

Met opmerkingen [M.1]: Adres en plaats waar
Opdrachtnemer statutair is gevestigd conform KvK.

Met opmerkingen [M.2]: Vul hier de naam in van de
rechtsgeldig bevoegde persoon van Opdrachtnemer die
contracten mag aangaan/ondertekenen. Informatie
staat in het KvK.
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KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
Inkoopvoorwaarden Goederen UWV 2023, hierna te noemen ‘Algemene voorwaarden’, voor het
verstrekken van opdrachten tot de Levering van Goederen en Diensten. In afwijking daarvan of in
aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. 18 oktober 2024 met kenmerk
bcnv.2024.585 waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de Levering van
Goederen en Diensten gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, eisen
en gunningscriteria worden beschreven en toegelicht.

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Interieurbouw met kenmerk
bcnv.2024.585 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving
d.d. <datum>.

Levering van Goederen en Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van deze Raamovereenkomst
te leveren Interieurbouwproducten en bijbehorende diensten, en zoals is uitgewerkt in artikel 1.1.

Nadere offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst tot het
uitbrengen van een Offerte voor een opdracht tot de Levering van Goederen en Diensten.

Nadere overeenkomst: de inkooporder zoals vermeld in Bijlage 3 Dossier Financiéle Afspraken (DFA),
naar aanleiding van de Offerte.

Offerte: een aanbieding tot het leveren van Goederen en Diensten die Opdrachtnemer naar
aanleiding van een Nadere offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze
Raamovereenkomst.

ARTIKEL 1 - ONDERWERP VAN DE RAAMOVEREENKOMST

1.1 Deze Raamovereenkomst heeft betrekking op alle door Opdrachtgever af te nemen en door
Opdrachtnemer te Leveren Goederen en Diensten, de Opdracht bestaat uit:
productie, levering, plaatsing en montage van Interieurbouwproducten en de bijbehorende
dienstverlening zoals omschreven in paragraaf 2.1 ‘Omschrijving van de Opdracht’ in het
Beschrijvend document.

1.2 Opdrachtgever kan gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Nadere
offerteaanvraag doen voor een opdracht tot het Leveren van Goederen en Diensten.
Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Nadere offerteaanvraag binnen vijf (5)
werkdagen voor Standaard meubilair en binnen tien (10) werkdagen voor Maatwerk meubilair,
een Offerte uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende
Inschrijving.

1.3 De in dit artikel genoemde documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor
zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, gaat het eerder genoemde document
boven het later genoemde:

1. Deze Raamovereenkomst;
Nota('s) van Inlichtingen (in geval van meerdere Nota’s van Inlichtingen gaat het latere
document boven het eerdere document);

3. Het Dossier Financiéle Afspraken (DFA);

4. De Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen UWV 2023;
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5. Het Service Level Agreement (SLA);
6. Het Beschrijvend document, inclusief bijlagen;
7. De Inschrijving inclusief bijlagen.

Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
opdrachten tot de Levering van Goederen en Diensten te verstrekken, maar is daartoe
gerechtigd. Opdrachtnemer kan dus geen enkele aanspraak maken op het verkrijgen van
opdrachten tot de Levering van Goederen en Diensten gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden overeengekomen, tenzij in een Nadere
overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

In een Nadere overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Levering
van Goederen en Diensten en gedurende welke periode deze Nadere overeenkomst wordt
aangegaan.

ARTIKEL 2 - INWERKINGTREDING EN DUUR VAN DE RAAMOVEREENKOMST

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

De Raamovereenkomst gaat in op 1 april 2025 en eindigt op 31 maart 2029.

Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst tussentijds opzeggen tegen het einde van het
tweede (2e) en derde (3e) contractjaar. Opdrachtgever zal van een dergelijke beéindiging ten
minste drie (3) maanden voordat deze beéindiging plaats zal vinden schriftelijk mededeling en
onderbouwing doen aan Opdrachtnemer.

Tijdens de eerste twaalf (12) maanden van de Raamovereenkomst wordt mede aan de hand
van de vastgestelde KPI's beoordeeld of de samenwerking tussen Opdrachtnemer en
Opdrachtgever op de juiste wijze tot stand komt. Als naar oordeel van Opdrachtgever blijkt
dat er tijdens deze twaalf (12) maanden geen goede samenwerking tot stand komt, heeft
Opdrachtgever de mogelijkheid de Raamovereenkomst te ontbinden.

Opdrachten op basis van deze Raamovereenkomst dienen volledig te worden uitgevoerd, ook
als daarmee de einddatum van deze Raamovereenkomst wordt overschreden. Voor deze
opdrachten blijven de condities van deze Raamovereenkomst gelden tot de opdracht volledig
is uitgevoerd.

Beéindiging van deze Raamovereenkomst, om welke reden dan ook, laat de rechten en
verplichtingen voortkomen uit (een) Nadere overeenkomst(en) intact. De voorwaarden van
deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere overeenkomsten die na het
eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 29 van de AIV Goederen 2023 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen, indien de maximale
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door
een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft
Opdrachtnemer op geen enkele wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging
van de Raamovereenkomst.

ARTIKEL 3 - TARIEVEN EN OVERIGE FINANCIELE BEPALINGEN

3.1

Opdrachtnemer is verplicht om de overeengekomen Levering van Goederen en Diensten aan
Opdrachtgever te leveren tegen het daarvoor overeengekomen tarief. De tarieven zijn inclusief
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eventuele benodigde materialen en documentatie, zoals gebruiksaanwijzingen e.d. en alle
eventueel bijkomende kosten en exclusief btw.
Deze tarieven zijn ook van toepassing op alle Nadere overeenkomsten.

Indien Opdrachtgever gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst behoefte heeft aan
Maatwerk meubilair (het meubilair dat nog niet in het bestelboek is opgenomen), dan dient
Opdrachtnemer de tarieven voor dit Maatwerk meubilair te baseren op de reeds bij diens
Inschrijving opgegeven tarieven voor het Standaard meubilair. Indien Opdrachtgever
gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst behoefte heeft aan Diensten, dan dient
Opdrachtnemer de tarieven voor deze Diensten te baseren op de reeds bij diens Inschrijving
opgegeven uurtarieven.

Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Offerte van Opdrachtnemer intern of extern te
benchmarken.

Een interne benchmark vindt plaats aan de hand van de tarieven in de Inschrijving waarbij
gekeken wordt naar materialen en uren die worden toegepast, bijvoorbeeld door middel van
interpolatie of extrapolatie, op de te benchmarken Offerte.

Een externe benchmark vindt plaats via een door Opdrachtgever te selecteren onafhankelijke
benchmark partij.

Indien het tarief van de interne of externe benchmark meer dan 10% afwijkt van de Offerte
van Opdrachtnemer, dan wordt Opdrachtnemer in de gelegenheid gesteld haar Offerte aan te
passen naar de uitkomst van de benchmark. Indien Opdrachtnemer dit niet kan of niet wil,
dan is Opdrachtgever gerechtigd de opdracht op een andere manier in te vullen (niet zijnde
bij Opdrachtnemer).

Partijen hebben de afgesproken tarieven en financiéle bepalingen vastgelegd in het Dossier
Financiéle Afspraken (DFA), Bijlage 3 bij deze Raamovereenkomst.

ARTIKEL 4 - SOCIAL RETURN

Opdrachtnemer besteedt gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst jaarlijks ten minste [5%]
van de geraamde opdrachtwaarde aan Social Return, zoals beschreven in paragraaf 2.5.2 in het
Beschrijvend document.

ARTIKEL 5 - OVERIGE VOORWAARDEN

5.1

5.2

Op deze Raamovereenkomst en de opdracht tot het verrichten van Levering van Goederen en
Diensten zijn uitsluitend van toepassing de Algemene voorwaarden, voor zover daarvan in
deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene
en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

a) In afwijking van het bepaalde in artikel 13.3 van de Algemene voorwaarden geldt
met betrekking tot de tarieven dat deze vastliggen in ieder geval tot 1 januari 2026.
Hierna kan ten hoogste éénmaal per jaar bijstelling plaatsvinden door middel van
indexatie zoals omschreven in het Dossier Financiéle Afspraken (DFA, Bijlage 3 bij
deze Raamovereenkomst) en onder de voorwaarden van de Service Level Agreement
(SLA, Bijlage 5 bij deze Raamovereenkomst).

b) In afwijking van het bepaalde in artikel 31.3 van de Algemene voorwaarden geldt
met betrekking tot de aansprakelijkheid dat de directe schade is beperkt tot een
bedrag van € 250.000,- per gebeurtenis, met een maximum van € 1.000.000,- per

Met opmerkingen [BC3]: BC Na gunning: indien
opdrachtnemer in de inschrijving in sg 3 social return
een hoger percentage dan 5% heeft aangeboden, dit
hogere percentage opnemen en daarvoor de tekst:
zoals aangeboden in diens Inschrijving
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jaar. Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één
gebeurtenis.

c) In aanvulling op het bepaalde in artikel 32.1 van de Algemene voorwaarden heeft
Opdrachtnemer zich verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid voor een bedrag van
ten minste € 250.000,- per gebeurtenis en ten minste € 1.000.000,- per contractjaar
of gedeelte van een jaar dat de Raamovereenkomst van kracht is.

ARTIKEL 6 - SLOTBEPALING

6.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

6.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot
de Levering van Goederen en Diensten.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

Plaats: Amsterdam Plaats: .........ccooeeenee
Datum: ...... LT Datum: ...... S
UWV, namens deze <Naam Opdrachtnemer>, namens deze
Inge van der Meij <Naam gevolmachtigde>
Hoofd Inkoop <Functie gevolmachtigde>
BIJLAGEN

1. Deze Raamovereenkomst;

2. Nota('s) van Inlichtingen;

3. Het Dossier Financiéle Afspraken (DFA);

4. De Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen UWV 2023;

5. Het Service Level Agreement (SLA);

6. Het Beschrijvend document, inclusief bijlagen;

7. De Inschrijving inclusief bijlagen.



