Nota van inlichtingen | CT-Har dwar e Stichting Atlas College te Hoor n

Algemeneinformatie

Aanbesteding: |CT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Aanbestedende Dienst: Stichting Atlas College

Referentie: 1624250626

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Planning
Vraag:

De huidige deadline voor vragen stellen is 3 juli. Wij willen u erop wijzen
dat de aanbesteding pas vrijdagmiddag zichtbaar was in tenderned.
Aangezien dit een langere doorlooptijd heeft en het momenteel ook druk is
met |opende aanbestedingen, verzoeken wij u om de deadline voor de eerste
vragenronde te verzetten naar donderdag 11 juli. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:

Aanbestedende dienst heeft de planning aangepast. De nieuwe planning kan
op TenderNed worden bekeken. De planning op TenderNed is leidend.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 1jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 3len4d

Vraag:

In de aanbestedingsleidraad is opgenomen dat op basis van de
beoordelingsmethodiek "Gunnen op waarde" maximaal € 75.000 aan fictieve
korting kan worden toegekend op basis van de kwalitatieve
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subgunningscriteria. Gezien de omvang van het prijscomponent in het
prijzenblad (met een plafondbedrag van €1.075.000,-), achten wij de
maximale invlioed van kwaliteit op de gunning zeer beperkt. Bent u bereid
om de maximale fictieve waarde voor de kwalitatieve beoordeling te
verhogen, zodanig dat er sprake is van een meer evenwichtige verhouding
tussen prijs en kwaliteit, passend bij een EMVI-systematiek op basis van de
beste prijs-kwaliteitverhouding?

Toelichting:

Op dit moment bedraagt de maximale invioed van kwaliteit slechts £7,5%
van het totale prijselement. Hierdoor heeft zelfs een maximaal haabare score
op alle drie de kwalitatieve subgunningscriteria slechts beperkte invioed op
de uiteindelijke rangorde, terwijl het prijsverschil tussen inschrijvers
substantieel kan zijn. Dit leidt ertoe dat een inschrijving met minimale
kwaliteit maar lage prijs vrijwel altijd zal winnen, wat feitelijk resulteert in
een prijsgerichte gunning.

Wij achten dit niet in lijn met de beoogde toepassing van EMVI (BPKV),
waarbij een serieuze kwalitatieve bijdrage beloond moet worden. Daarnaast
wordt het onderscheidend vermogen op de kwalitatieve criteria beperkt,
mede doordat de stappen tussen scores (zoals een 6, 8 of 10) weinig impact
hebben op de uiteindelijke fictieve inschrijfprijs.

Antwoord:
Aanbestedende dienst |eest twee vragen in uw vraag.

(1) Ten aanzien van de invloed van de kwalitatieve subgunningscriteria ten
opzicht van de prijs wil Aanbestedende dienst Gegadige wijzen op het feit
dat de maximale fictieve korting in verhouding moet staan tot het
'Inschrijfbereik Prijs, en niet tot de totaalsom van het Prijzenblad.
Gegadigde kan zien dat de waarde van 'totaal inschrijfprijs excl. BTW' (cel
C12) van het in te vullen Prijzenblad, met 0% opslagpercentage en geen
ingevulde prijs voor de dienstverleningscomponenten, al een waarde heeft
van >1.000.000,- EUR. Het onderscheidend vermogen prijs zit in de
opslagpercentage en stuksprijzen voor de dienstverlening. In de verwachtte
en door Aanbestedende dienst beoogde prijs- kwaliteit verhouding weegt
kwaliteit zwaarder dan de prijs. Aanbestedende dienst heeft echter nogmaals
de gegeven kwalitatieve fictieve kortingen heroverwogen en deze verhoogd
om zo kwaliteit zwaarder te laten wegen. Aanbestedende dienst heeft een
herziende aanbestedingsleidraad gepubliceerd op TenderNed bij de
beantwoording van deze vraag. Daarin zijn de nieuwe fictieve kortingen per
subgunningscriterium in de paragraven 4.2, 4.3 en 4.4 terug te lezen. Ook is
de aanbesteding gerectificeerd.

(2) Aanbestedende dienst heeft een bewuste keuze gemaakt voor de
opgenomen te geven scores zodat een beoordel aar wordt uitgedaagd een
uitgesproken keuze te maken. Daarnaast bepaalt de definitie van de score de
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Ref.nr.

werkelijke toepassing van die score.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Onderwerp:
3.2

Vraag:

In de Aanbestedingsleidraad wordt aangegeven dat het is toegestaan om een
opslagpercentage groter dan 0% te hanteren. Wij verzoeken u te overwegen
om een bandbreedte voor het opslagpercentage op te nemen, met een
minimum van 3% en een maximum van 8%.

Toelichting

De opdracht vraagt, naast levering van | CT-Hardware, om aanvullende
dienstverlening zoals advies, rapportage, garantieafhandeling (NBD on-site),
klachtenmanagement, spoedlevering, pre-provisioning en het beschikbaar
stellen van een digitale bestelomgeving (Bijlage 1 - Programma van eisen).
Deze elementen vergen structurele investeringen en operationele inzet vanuit
de leverancier.

Een opslagpercentage lager dan 3% staat naar onze mening niet in
verhouding tot de gevraagde inspanningen en bemoeilijkt het leveren van
duurzame, kwalitatief hoogwaardige en betrouwbare dienstverlening.

Daarnaast wordt in paragraaf 3.2.1 van de Aanbestedingsleidraad expliciet
benoemd dat manipulatieve of abnormaal lage inschrijvingen (waaronder 0%
-opslagen) kunnen leiden tot uitsluiting. Een minimale ondergrens draagt bij
aan het waarborgen van een gezonde concurrentie en voorkomt strategisch
lage inschrijvingen die de gunningssystematiek verstoren.

Wij verzoeken u daarom om een bandbreedte van 3% tot 8% voor het
opslagpercentage op te nemen in het prijzenblad. Gaat u hiermee akkoord?
Indien dit niet het geval is, ontvangen wij graag de motivatie van Stichting
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Atlas College.

Antwoord:

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met het opnemen van een
bandbreedte voor het opslagpercentage van 3% tot en met 8%. Door de
gestelde kadersin paragraaf 3.2, 3.2.1 en het Prijzenblad is de ondergrens
voor de opslagpercentages reeds gesteld op 0%. Het is aan Inschrijver om te
bepalen met welke opslagpercentages en stuksprijs een passend aanbod
wordt gedaan binnen de gegeven kaders. Aanbestedende dienst leest in de
vraag van Gegadigde een verzoek tot meer ruimte ten aanzien van het
plafondbedrag en verhoogt het plafondbedrag van het Prijzenblad naar
1.085.000,- EUR excl. btw. Een herziend Prijzenblad (bijlage 5) is bij de
beantwoording van deze vraag op TenderNed gepubliceerd. Daarbij zijn ook
twee verwijzingen naar het PVE in cel C32 en C33 toegevoegd. Ook isde
aanbesteding gerectificeerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Eis 27 PVE

Vraag:

Aanbestedende dienst heeft in eis 27 opgenomen dat alle offertes die buiten
de webshop om aangevraagd worden zichtbaar dienen te zijn in de online
bestelomgeving. Dit is niet marktconform. Inschrijver verzoekt om deze eis
te laten vervallen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:

Aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. Het gehele overzicht van
orders moet online inzichtelijk zijn. Orders die buiten de webshop om
aangevraagd worden dienen ook zichtbaar te zijn in de online omgeving en
kunnen bijvoorbeeld door een accountmanager van Leverancier ingevoerd te
worden.

Fase:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Prijzenblad

Vraag:
Aanbestedende dienst heeft bij nr.6 in het prijzenblad staan; "Zie eis X in het
PVE". Kunt u toelichten op welke eis dit van toepassing is?

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 3.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Prijzenblad nr. 8

Vraag:

Het isinschrijver niet geheel duidelijk wat u verwacht wat er onder het
uurtarief van nr. 8 (Overige dienstverlening) dient te vallen? Kunt u dit
toelichten?

Antwoord:
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Ref.nr.

De dienstverlening is voor eventueel nader te bepalen dienstverlening die
buiten het PVE valt, maar wel onder de scope van onderhavige aanbesteding,
en waarvan logischerwijs niet kan worden verwacht dat het onderdeel isvan
de standaard dienstverlening zoals omschreven in het PvE, maar waarvan
Opdrachtgever het wel noodzakelijk acht dat deze dienstverlening door
Leverancier wordt uitgevoerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad 1.2

Vraag:
Kan aanbestedende dienst aangeven welke merken laptops, Chromebooks en
desktops zij momenteel in gebruik heeft? En in welke aantallen?

Antwoord:

Aanbestedende dienst heeft voornamelijk Dell laptops in gebruik. De
verwachte aantallen voor vier (4) jaar zijn ongeveer 1000 Chromebooks en
600 |aptops.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
8 Minimaal Gartner top 3 leveren
Vraag:

In paragraaf 1.2 van de Leidraad en in Eis 5 van het Programma van Eisen
wordt bepaald dat de leverancier “minimaa” 1CT-Hardware dient te kunnen
leveren van de drie grootste fabrikanten wereldwijd volgens Gartner 2024, te
weten Lenovo, HP en Dell.

Hoewel de gekozen formulering andere A-merken niet expliciet uitsuit,
resulteert deze eisin de praktijk in de uitsluiting van leveranciers die slechts
twee van deze drie fabrikanten kunnen leveren — ongeacht of zij daarnaast
andere A-merken met een aantoonbare internationale marktpositie en
bewezen leveringscapaciteit aanbieden. Deze beperking achten wij
disproportioneel in het licht van het gelijkheids- en proportionaliteitsbeginsel
uit de Aanbestedingswet.

Wij verzoeken u daarom om herformulering van Eis 5 als volgt:

“Leverancier kan minimaal ICT-Hardware leveren van twee van de top drie
fabrikanten volgens de meest recente Gartner-cijfers over het volledige jaar
2024, aangevuld met minimaal één ander A-merk dat in datzelfde jaar een
wereldwijd marktaandeel van ten minste 6% heeft behaald volgens een
onafhankelijke marktanalyse (zoals Gartner of IDC).”

Op deze wijze wordt het beoogde doel van leveringszekerheid, schaal grootte
en continuiteit geborgd, zonder dat de toegang tot de markt onnodig wordt
beperkt.

Bent u bereid de voorgestelde herformulering van Eis 5 over te nemen?

Antwoord:

Aanbestedende dienst is hiertoe bereid. Zoals uitgebreid gemotiveerd in
paragraaf 1.2 van de leidraad dient Aanbestedende dienst gezien de plek van
|CT-Hardware in haar primaire proces zeker te stellen dat een Leverancier
minimaal bepaalde merken kan leveren zodat zij zeker isvan een
Leverancier die tot voldoende kwalitatieve fabrikanten in de markt toegang
heeft. De drie fabrikanten met het grootste marktaandeel geven die
zekerheid. Inschrijver dient bij het kunnen aanbieden van een andere derde
fabrikant aan te tonen dat deze voldoende gerenommeerd is met een
bewezen track-record en goede naam. Deze motivatie dient onderdeel te zijn
van haar inschrijving. Een onafhankelijk bepaald wereldwijd marktaandeel
van 6% of hoger is daartoe voldoende motivatie.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Leidraad 1.5

Vraag:

In paragraaf 1.5 van de leidraad (Duurzaamheid — Klimaat) wordt
aangegeven dat bij productie, gebruik en afstoting oog moet zijn voor de
impact op het klimaat. Gezien inschrijvers doorgaans geen fabrikant zijn van
de aangeboden hardware, is voor ons niet helder in hoeverre van de
inschrijver wordt verwacht om inhoudelijk in te gaan op het productieproces
van de hardware.

Kunt u bevestigen dat van inschrijvers primair wordt verwacht dat zij
aantonen hoe zij as leverancier bijdragen aan verduurzaming bij de selectie,
advisering, levering, verwerking en afvoer van hardware — en dat diepgaande
toelichting over het productieproces van fabrikanten geen vereiste is, maar
indien beschikbaar wel a's pluspunt mag worden opgenomen?

Dit stelt inschrijversin staat om hun antwoord af te stemmen op hetgeen
binnen hun directe verantwoordelijkheid en controle ligt.

Antwoord:

Aanbestedende dienst gaat er vanuit dat Inschrijver deze vraag stelt met het
00g op subgunningscriterium kwaliteit 3, duurzaamheid. Het is aan
Inschrijver om vanuit haar expertise als marktpartij en deskundigheid
invulling te geven aan de gestelde vraag.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Ref.nr.
10

Ref.nr.
11

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Opslagpercentage

Vraag:

In paragraaf 3.2.1 stelt u dat negatieve opslagpercentages en prijzen van € 0,-
als manipulatief worden beschouwd en dat afwijkingen van meer dan 50% t.
o0.v. andere inschrijvingen als abnormaal laag kunnen worden gekwalificeerd.

Aangezien het opsl agpercentage zoals aangeboden bij inschrijving ook de
basis vormt voor de latere nettoprijzen in de catalogus (zie PVE, eis 29),
verzoeken wij u om:

Te verduidelijken welke ondergrens u hanteert voor het opslagpercentage, of
welke bandbreedte u a's marktconform beschouwt.

Dit helpt inschrijvers om het opslagpercentage zodanig te positioneren dat er
geen twijfel kan ontstaan over manipulatie of abnormale inschrijving, en
bevordert objectiviteit en gelijk speelveld in de beoordeling.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 3.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwer p:

Maximaal aantal pagina's verhogen

Vraag:

Ter beantwoording van de gunningscriteria'Casus (1 A4), 'Adviesen
levering' (2 A4) en 'Duurzaamheid’ (1 A4) mogen respectievelijk maximaal
1, 2 en 1 A4's worden aangeboden.
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Rekening houdende met het belang dat wordt gehecht aan de kwalitatieve
beoordeling en de diepgang waarmee u verwacht dat inschrijvers ingaan op
concrete processen, garanties en onderbouwing per aspect, verzoeken wij u
vriendelijk om de maximale lengte van elk van deze gunningscriteriate
verhogen met 1 extra A4-bladzijde:

Casus.van 1 Ad naar 2 A4's
Adviesen levering: van 2 A4 naar 3A4's
Duurzaamheid: van 1 A4 naar 2 A4's

Op deze manier kunnen de gevraagde elementen zorgvuldig, concreet en
volledig uitgewerkt worden, in lijn met uw beoordelingsmethodiek op basis
van toegevoegde waarde, realisme en meetbaarheid.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwer p:
12 PVE Eis 22

Vraag:

In Eis 22 wordt gesteld dat standaard |CT-Hardware binnen vijf werkdagen
geleverd moet worden en in Eis 23 dat niet-vrij verkrijgbare, op maat
gemaakte hardware, binnen 28 kalenderdagen geleverd moet worden.

Kunt u bevestigen dat deze levertermijnen gelden voor levering van
toestellen in de originele ongeopende fabrieksverpakking, zonder
aanvullende handling (zoals imaging, labeling of toevoeging van
accessoires), conform Eis 147

Antwoord:
Aanbestedende dienst kan dit bevestigen.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 PVE Eis22

Vraag:

Wij vernemen graag of er gedurende de looptijd van de opdracht per periode
(bijvoorbeeld per kwartaal of schooljaar) een forecast of bestel schema voor
de verwachte afnames van standaardhardware wordt gedeeld door
Opdrachtgever? Zodat de levertermijn van vijf werkdagen structureel kan
worden gegarandeerd?

Antwoord:

Aanbestedende dienst heeft geen forecast beschikbaar. Het is de verwachting
dat de verwachte afname zoals genoemd in het antwoord op vraag 7,
evenredig gespreid over de contractjaren zal worden afgenomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 PVE Eis 23
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Ref.nr.
15

Vraag:

Graag vernemen bij of de termijn van 28 kalenderdagen bij
maatwerkhardware realistisch wordt benaderd op basis van de feitelijke
levertijd van de fabrikant en of Opdrachtgever in die gevallen eveneens
vooraf indicaties of behoeften zal delen? Dit om tijdige levering mogelijk te
maken.

Antwoord:

Indien de verwachting tijdens bestellen is dat er niet kan worden voldaan aan
de levertermijn, dan dient de leverancier dit vooraf kenbaar te maken.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad, 2.1

Vraag:

In paragraaf 2.1 van de Aanbestedingsleidraad staan de eisen opgenomen
voor het doen van een beroep op een onderaannemer. Inschrijver maakt
onderdeedl uit van een groot concern waarin het gebruikelijk is dat de
verschillende vennootschappen binnen het concern altijd gebruik kunnen
maken van elkaars middelen, zoals een distributiecentrum of diensten.

Inschrijver verzoekt u dan ook te bevestigen dat er geen beroep op een
onderaannemer nodig is wanneer inschrijver middelen van de
vennootschappen binnen het concern gebruikt voor de uitvoering van de
Raamovereenkomst. Graag uw bevestiging. Indien u dit niet kunt bevestigen,
verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Het is Aanbestedende dienst niet duidelijk wat u bedoelt met 'geen beroep op
een onderaannemer’. Ten aanzien van onderaanneming verwijst
Aanbestedende dienst u naar paragraaf 2.4.1, waarbij in geval van enkel
onderaanneming geen verplichting is een UEA in te dienen. Als er, om aan
de geschiktheidseisen te voldoen, echter sprake is van een beroep op de
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draagkracht van een derde, ook in het geval van een holding structuur, dan
geldt hetgeen zoals vermeld in paragraaf 2.1.3 van de aanbestedingsleidraad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 ARIV-2018, artikel 16

Vraag:
In artikel 16 van de ARIV-2018 zijn de bepalingen betreffende ontbinding
opgenomen.

Kunt u bevestigen dat u in geval van ontbinding de openstaande vorderingen
van Leverancier zal voldoen? Graag uw bevestiging. Indien u dit niet kunt
bevestigen, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Ten aanzien van art. 16.1 en 16.2 kan Aanbestedende dienst stellen dat in
geval van ontbinding, er tussen Opdrachtgever en Leverancier een
afrekening plaats zal vinden op basis van reeds gepl aatste orders van
artikelen die na het eindigen van de Raamovereenkomst nog aan
Opdrachtgever geleverd moeten worden minus eventuel e kosten of boetes
die Opdrachtgever reeds heeft gesteld of nog verwacht te stellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Ref.nr.
17

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
ARIV-2018, artikel 15

Vraag:

In artikel 15 van de ARIV heeft u de bepalingen omtrent overmacht
opgenomen. In de huidigetijd zijn er helaas veel situaties waar inschrijvers
geen enkele invlioed op hebben. Denkt u hierbij aan grondstoffentekort
(computer chips tekort), storingen in productie Leverancier (sluitingen
fabrieken China al's gevolg van COVID-19), ziekte van personeel (COVID
pandemie), transportproblemen (container gebrek).

In de zaak met kenmerk ECLI:NL:RBNHO:2022:3274, Rechtbank Noord-
Holland, datum uitspraak 14 april 2022, datum publicatie 21 april 2022, is er
een aanbestedingsprocedure van een Aanbestedende dienst waarbij er voor
belangrijke onderdelen sprake is van een sterke verlenging van levertijd en
dat in het algemeen geldt dat de supply chain problematiek in de markt op
dit moment ernstig en onzeker is. De voorzieningenrechter achtte het hierbij
aannemelijk dat de door Inschrijver geschetste problematiek als gevolg van
de oorlog in Oekraine en de daardoor toegenomen energie- en grondstoffen
schaarste mogelijk nog verder zal toenemen. De voorzieningenrechter was
hierbij van oordeel dat de Aanbestedende dienst de hier besproken
vertragingsrisico’s, onder de geschetste omstandigheden, in het contract niet
eenzijdig bij de inschrijver kan leggen en adviseert een meer evenwichtige
regeling in het contract op te nemen. Inschrijver verzoekt u derhalve de
genoemde situaties onder overmacht te laten vallen. Graag uw akkoord.
Indien u niet akkoord bent, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. Wel stelt Aanbestedende
dienst in lijn met deze uitspraak dat in dergelijke situaties een evenwichtige
afweging gemaakt zal worden door Opdrachtgever om samen met
Leverancier tot passende af spraken te komen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Ref.nr.
18

Ref.nr.
19

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
ARIV-2018, artikel 14

Vraag:

U hebt de aansprakelijkheid beperkt tot een maximum bedrag van €
3.000.000 per gebeurtenis en € 5.000.000 per jaar in artikel 14 van de ARIV-
2018. Bij het bepalen van limitering van aansprakelijkheid moet men,
volgens voorschrift 3-9 D lid 2 Gids Proportionaliteit, kijken naar de
daadwerkelijke risico’ s die de aanbestedende dienst loopt en wat de
gebruikelijke aansprakelijkheidsaisis in de betreffende branche.

Gezien het in onderhavige aanbesteding om levering van standaard end user
hardware gaat, zijn de daadwerkelijke risico’s die u loopt beperkt.
Inschrijver stelt voor om de maximale hoogte van de aansprakelijk vast te
stellen op de gebruikelijke €1.000.000,- per gebeurtenis en € 2.500.000,- per
jaar. Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent verzoeken wij u dit te
motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

ARIV-2018, artikel 14

Vraag:

Voor de volledigheid verzoeken wij u te bevestigen dat de in artikel 14 van
de ARIV-2018 genoemde opdrachtwaarde betrekking heeft op de waarde
van de nadere offerteaanvraag. Graag uw bevestiging. Indien u dit niet kunt
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bevestigen, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 ARIV-2018, artikel 14

Vraag:

In Artikel 14 van de ARIV-2018 beperkt u de aansprakelijkheid niet tot
soort. Inschrijver verzoekt de aansprakelijkheid in het kader van deze
aanbesteding te beperken tot directe schade. Graag uw akkoord. Indien u niet
akkoord bent verzoeken wij u dit te motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
Ref.nr. Onderwerp:
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21 ARIV-2018, artikel 9.1

Vraag:

Artikel 9.1 ARIV luidt alsvolgt: “[...] opdat de verwerking aan de vereisten
van de Algemene V erordening Gegevensbescherming voldoet en de
bescherming van de betrokkenen is gewaarborgd.”

In het Aanbestedingsrecht geldt dat de overheid geen disproportionele eisen
mag stellen aan leveranciers. Het eisen dat de bescherming van de
betrokkenen is gewaarborgd is een disproportionele eis die niet kan worden
gegarandeerd.

In een vonnisis daar het volgende over gezegd: “... dat ieder
computersysteem uiteindelijk kan worden gehackt, zodat [de overheid] ook
geen volledig hackfree systeem mocht verwachten” (ECLI:NL:GHARL.:
2018:7967). Bovendien eist de Algemene Verordening
Gegevensbescherming in artikel 24 lid 1 dat verwerkingsverantwoordelijke
passende technische en organi satorische maatregelen nemen om te
waarborgen en te kunnen aantonen dat de verwerking in overeenstemming
met deze verordening wordt uitgevoerd. Dit artikel vereist op geen enkele
wijze dat deze maatregelen de bescherming van de betrokkenen waarborgt.
Ditisin lijn met het vonnis waarin wordt gesteld dat volledige bescherming
niet mag worden verwacht.

Zowel de rechtspraak als de wetgever zijn het erover eens dat 100%
beveiliging niet bestaat en een aanbestedende dienst de inschrijver daarvoor
dus niet volledig aansprakelijk mag houden. Inschrijver verzoekt u derhalve
het tekstdeel ‘en de bescherming van de betrokkenen is gewaarborgd’ buiten
toepassing te laten. Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent verzoeken
wij u dit te motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
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Ref.nr.
22

Ref.nr.
23

Onderwerp:
ARIV-2018, artikel 4.3

Vraag:

Artikel 4.3 ARIV luidt asvolgt ‘ Koper kan er geen beroep meer op doen dat
het Product niet aan de Overeenkomst beantwoordt, indien hij Leverancier
daarvan niet schriftelijk in kennis heeft gesteld binnen 30 dagen nadat hij dit
heeft ontdekt.’

Het is erg lastig voor een inschrijver om aan te tonen wanneer een
aanbestedende dienst heeft ontdekt dat een Product niet beantwoordt aan de
Overeenkomst. In het kader van de redelijkheid en billijkheid verzoekt
inschrijver het volgende toe te voegen aan de zin: ‘Koper kan er geen beroep
meer op doen dat het Product niet aan de Overeenkomst beantwoordt, indien
hij Leverancier daarvan niet schriftelijk in kennis heeft gesteld binnen 30
dagen nadat hij dit heeft ontdekt of had moeten ontdekken.’

Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent verzoeken wij u dit te
motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Raamovereenkomst, artikel 6.4

Vraag:

In artikel 6.4 van de Raamovereenkomst heeft u opgenomen dat in
aanvulling op artikel 14 van de ARIV-2018 Leverancier Opdrachtgever
vrijwaart tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade
als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in dat artikel.

Kunt u bevestigen dat inschrijver u enkel dient vrij te waren voor aanspraken
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Ref.nr.
24

die aan inschrijver kunnen worden toegerekend? Het is namelijk niet
proportioneel wanneer er schade voor rekening van inschrijver komt welke
niet aan haar kan worden toegerekend. Graag uw bevestiging. Indien u dit
niet kunt bevestigen, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Raamovereenkomst, artikel 6.4

Vraag:

In artikel 6.4 van de Raamovereenkomst heeft u opgenomen dat in
aanvulling op artikel 14 van de ARIV-2018 Leverancier Opdrachtgever
vrijwaart tegen eventuel e aanspraken van derden op vergoeding van schade
als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in dat artikel.

Voor de volledigheid verzoekt inschrijver u te bevestigen dat dein artikel 14
genoemde aansprakelijkhei dsbeperking ook van toepassing zijn op deze
vrijwaring. Graag uw bevestiging. Indien u dit niet kunt bevestigen, verzoekt
inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
25

Ref.nr.
26

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Raamovereenkomst, artikel 2.6

Vraag:

In artikel 2.6 van de Raamovereenkomst heeft u een boete opgenomen van
0,1% van de prijs van (het te laat geleverde deel van) de bestelling per dag,
met een maximum van 10% daarvan. Inschrijver acht deze boete
ongebruikelijk hoog. Inschrijver verzoekt u daarom deze boete te verlagen
naar 0,5% per dag, met een maximum van 5%. Graag uw akkoord. Indien u
niet akkoord bent, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Deze boete betreft enkel het (deel van) de levering welke niet tijdig geleverd
wordt, niet de gehele contractwaarde. Aanbestedende dienst acht de omvang
van deze boete dan ook proportioned.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Raamovereenkomst, artikel 2.6

Vraag:

In artikel 2.6 van de Raamovereenkomst heeft u opgenomen Opdrachtgever
een boete mag opleggen als de levering niet binnen de overeengekomen dan
wel ‘verlengde termijn’ aan de overeenkomst beantwoordt. Inschrijver leidt
hieruit af dat de leveringstermijnen geen fatale termijnen zijn. Inschrijver
verzoekt u voor de volledigheid te bevestigen dat in geval van vertraagde
levering, Opdrachtgever eerst een ingebrekestelling zal versturen met daarin
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een redelijke termijn om alsnog nate komen, avorens verzuim intreedt.
Graag uw bevestiging. Indien u dit niet kunt bevestigen, verzoekt inschrijver
dit te motiveren.

Antwoord:

Zoasgesteld in art. 3.2 van de ARIV 2018 (bijlage 4b) is Leverancier,
indien het Product niet binnen de overeengekomen termijn op de
overeengekomen plaats is afgeleverd, zonder ingebrekestelling in verzuim.
De levertermijnen betreffen dus wel fatale termijnen. Het niet stellen van
fatale termijnen ten aanzien van het mogen opleggen van een boete zou
Leverancier onvoldoende prikkel geven enige afgesproken levertermijn nate
komen. Dit is voor Aanbestedende dienst een dusdanige inbreuk en
verstoring van haar interne bedrijfsvoering dat dit onaanvaardbaar is.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Raamovereenkomst, artikel 1.2

Vraag:

In artikel 1.2 van de Raamovereenkomst geeft u de rangorde van
documenten aan in geval van strijdigheid. Hierin heeft u de Notavan
Inlichtingen niet opgenomen. Wanneer er in de Nota van Inlichtingen
aangegeven wordt dat een document aangepast zal worden, is het wenselijk
om de Nota van Inlichtingen te laten prevaleren boven ale andere
documenten. Wanneer de Nota van Inlichtingen namelijk niet prevaleert,
heeft deze aanpassing ook geen doorwerking in het betreffende document.
Inschrijver verzoekt u derhalve de Nota s van Inlichtingen op te nemen in de
rangorde en deze daarbij te laten prevaleren boven alle andere documenten.
Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent, verzoekt inschrijver dit te
motiveren.

Antwoord:
Aanbestedende dienst zal bij het definitief opmaken van de
Raamovereenkomst, de Nota van inlichtingen, waarvan de opmerkingen in
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de Raamovereenkomst zijn verwerkt, al's 2e document opnemen in de lijst
zoals weergegeven in artikel 1.2 van de Raamovereenkomst.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Prijzenblad

Vraag:
U vraagt een uurtarief voor overige dienstverlening. Om u hier het juiste
uurtarief te offreren, vernemen wij graag welke dienstverlening u bedoelt.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 6.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Programmavan Eisen, eis 43

Vraag:
Wat zijn voor u voorbeelden van innovaties en duurzame oplossingen?
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Antwoord:

Leverancier dient al's productexpert in haar markt op de hoogte te zijn van
innovaties en duurzame oplossingen die relevant zijn voor Opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Programmavan Eisen, eis 21

Vraag:
Wat is uw definitie van pre-provisioned afgeleverd?

Antwoord:

Dat het product gereed is voor gebruik in de door Opdrachtgever beoogde
toepassing. (Klaar voor gebruik door de gebruiker, enrollement en
whiteglove reeds toegepast).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
Ref.nr. Onderwerp:
31 Programmavan Eisen, eis 16
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Vraag:
Wat zijn uw verwachting met betrekking tot next business-day on-site
garantie?

Antwoord:

Dat wanneer er zich een probleem voordoet met een product, en dit
probleem niet op afstand kan worden opgelost, een technicus de volgende
werkdag ter plaatse komt om het probleem te verhel pen danwel een
vervangend product aanbiedt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Aanbestedingsleidraad, 3.1

Vraag:
Wat is de toegevoegde waarde van een plafondbedrag?

Antwoord:

Het beheersen van de kosten en inzicht geven binnen welk financieel bereik
Aanbestedende dienst een aanbod verwacht. (zie voor de volledigheid ook

vraag 3)

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Ref.nr.
33

Ref.nr.

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad, 1.5

Vraag:
Bent u bereid om a uw afgeschreven en oude I CT-hardware bij onsin te
ruilen? Zo ja, wat zijn uw verwachtingen m.b.t. het afvoerproces?

Antwoord:

Nee, niet ale hardware zal worden ingeruild. Leverancier kan dit per order
[afschrijvingstermijn af stemmen met Opdrachtgever.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
PVE Eis 25

Vraag:
In Eis 25 wordt gesteld dat Opdrachtgever Leverancier kan verzoeken om
artikelen binnen 24 uur en/of op een specifiek tijdstip te leveren.

Kunt u bevestigen dat deze spoed- of geplande leveringen uitsluitend
betrekking hebben op producten uit het standaardgamma zoal's opgenomen
in het prijzenblad, en dat deze geleverd worden in originele
fabrieksverpakking zonder aanvullende handling, conform Eis 14?

Antwoord:

Zie ter verduidelijking de beantwoording van vraag 47. Spoedbestellingen
kunnen enkel worden gecombineerd met standaard, niet-maatwerkhardware,
bestellingen.

Fase:
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Ref.nr.
35

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
PVE Eis 16

Vraag:
In Eis 16 wordt gesteld dat de garantie op 'de te leveren artikelen' minimaal
vier jaar (next business day) on-site dient te zijn.

Kunt u bevestigen dat deze verplichting uitsluitend van toepassing is op de
hoofdproducten, te weten laptops en Chromebooks, en niet geldt voor
monitoren, desktops of randapparatuur zoals muizen, toetsenborden en
dockingstations?

Voor deze overige productcategorieén hanteren fabrikanten doorgaans
namelijk een carry-in garantie of omruilservice, waarbij on-site
dienstverlening niet standaard wordt aangeboden of niet operationeel
haalbaar is.

Antwoord:

Aanbestedende dienst bevestigt dit. Dit geldt niet op accessoire(s). Voor
accessoire(s) geldt de minimale garantietermijn zoal s gegeven door de
fabrikant.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Beantwoord op: 17 jul. 2025
Ref.nr. Onderwerp:
36 Prijzenblad punt 8

Vraag:

Kunt u een beschrijving geven van wat er volgens u onder ‘overige
dienstverlening' valt?

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 6.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
37 Aanbestedingsleidraad 4.3

Vraag:

Inschrijver dient in zijn plan 0.a. in te gaan op ‘problemen die buiten de
garantie vallen'. Verwacht aanbestedende dienst dat inschrijver voor deze
problemen een verzekering kan aanbieden?

Antwoord:

Het is aan Inschrijver om vanuit haar expertise en bedrijfsvoering
oplossingen te bieden en maatregelen aan te dragen die invulling geven aan
de genoemde aspecten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Ref.nr.
38

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
PVE Eis 33

Vraag:

In Eis 33 wordt gevraagd om bij alle geleverde hardware handleidingen
digitaal beschikbaar te stellen via het webportaal en deze actuedl te houden
gedurende de gebruiksduur.

Wij merken op dat bij levering van elk toestel standaard de officiéle
handleidingen van de fabrikant worden meegeleverd. Deze documentatieis
afgestemd op het toestel en blijft gedurende de volledige gebruiksduur
geldig en bruikbaar.

Het extra plaatsen en actueel houden van deze handleidingen binnen het
webportaal leidt in de praktijk tot dubbele opslag en een structurele
beheerdast, zonder dat dit toegevoegde waarde biedt voor eindgebruikers.

Wij verzoeken u daarom om Eis 33 te laten vervallen, en te bevestigen dat
het meeleveren van de originel e fabrieksdocumentatie bij levering van het
toestel als voldoende wordt beschouwd om aan de informatieverplichting te
voldoen.

Mocht tijdens de gebruiksduur alsnog behoefte ontstaan aan een handleiding,
dan kan deze steeds opgevraagd worden via de SPOC, die toegang heeft tot
de oorspronkelijke documentatie.

Antwoord:

Een link naar de handleiding op de website van de fabrikant volstaat ook.
Opdrachtgever dient echter via een gebruiksvriendelijke manier digitaal
toegang te verlenen tot de handleiding.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
39

Ref.nr.
40

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
Onderwerp:

Planning TenderNed

Vraag:
“Uiterlijke ontvangst voor aanvragen documenten, 15 juli”

In de Aanbestedingsleidraad kan Inschrijver hier niks over vinden. Het is
voor Inschrijver daarom niet duidelijk wat Aanbestedende dienst hiermee
bedoelt. Kan Aanbestedende dienst toelichten wat zij hiermee bedoelt?

Antwoord:

Dit uiterlijke termijn voor het aanvragen van documenten is gelijk aan de
uiterlijke termijn voor het stellen van vragen, zijnde 21 augustus. Inschrijver
kan dus tot 28 augustus vragen stellen, danwel documentatie opvragen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad, p. 7

Vraag:

Inschrijver merkt op dat Aanbestedende dienst in haar berekening voor de
verwachtte omvang van het contract (€ 1.600.000) , niet de volledige scope
van de opdrachtomschrijving heeft meegenomen.

Op basis van het aantal |eerlingen en medewerkers (4400 leerlingen en 650
medewerkers) binnen uw organisatie, adviseert Inschrijver u derhalve om de
verwachte omvang van het contract te verhogen naar € 3.000.000. Zo
voorkomt u dat het drempelbedrag voor einde van het contract wordt
overschreden en u vroegtijdig opnieuw moet aanbesteden.
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Inschrijver begrijpt dat hier geen rechten aan kunnen worden ontleend, en
wijst aanbestedende dienst erop dat zij te allen tijde vroegtijdig opnieuw kan
aanbesteden zonder dat de geraamde waarde is behaald. Gaat u hiermee
akkoord? Zo niet, dan graag uw toelichting.

Antwoord:

Aanbestedende dienst ziet een dergelijke verhoging als disproportionesl. De
huidige maximale waarde heeft reeds 30% extra marge en is deugdelijk tot
stand gekomen en realistisch.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
41 Planning TenderNed

Vraag:
In de planning is geen ingangsdatum van de overeenkomst genoemd. Kunt u
aangeven per wanneer deze ingaat?

Antwoord:
Zieart. 2.1. Op datum van ondertekening treedt de overeenkomst in werking.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
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Ref.nr.
42

Ref.nr.

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:
Bijlage 4a ROK en Levering, artikel 2.6

Vraag:

“Indien de volledige Levering niet binnen de overeengekomen dan wel
verlengde termijn zijn verricht op een wijze die aan de Overeenkomst
beantwoordt, is Leverancier aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare
boete verschuldigd van 0,1% van de prijs die met de bestelling, danwel het
deel van de bestelling, dat niet binnen de overeengekomen termijnis
verricht, is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt tot een
maximum van

10 % daarvan.”

In de gids proportionaliteit wordt verwezen dat de boeteregeling ten doel
heeft een stimulans te bieden om de kwaliteit van de dienstverlening op peil
te houden. Daarnaast moet de hoogte van de malussen in een redelijke
verhouding staan tot de te leveren dienst en de prijs, ook ten opzichte van het
totaal. Momenteel staat uw boetebepaling niet in verhouding met de te
leveren diensten en prijs. Wij verzoeken u daarom om het maximum
percentage te beperken tot 5%.

Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, dan graag uw motivatie.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 25.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Bijlage 4a ROK en Levering, artikel 1.2

Vraag:
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Ref.nr.

“De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst.
Voor zover deze

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde
document boven

het later genoemde:

1. dit document;

2. de ARIV-2018;

3. de Leidraad;

4. de overige Bijlagen;

5. de door Leverancier aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van
[...datum...], met

kenmerk [...kenmerk...].”

De Nota van Inlichtingen is niet meegenomen in dit overzicht door
Aanbestedende dienst. De antwoorden die hierin door Aanbestedende dienst
worden gegeven, kunnen relevante wijzigingen met zich meebrengen. Isde
aanname derhalve correct dat de Nota van Inlichtingen prevaleert boven de
genoemde documenten? Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 27.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Bijlage 4a ROK en Levering, artikel 2.6

Vraag:

“Indien de volledige Levering niet binnen de overeengekomen dan wel
verlengde termijn zijn verricht op een wijze die aan de Overeenkomst
beantwoordt, is Leverancier aan

Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1% van
de prijs die met de bestelling, danwel het deel van de bestelling, dat niet
binnen de overeengekomen termijn

isverricht, is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt tot een
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maximum van 10 % daarvan. Indien nakoming anders dan door overmacht
blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel
verschuldigd.”

Inschrijver verzoekt u om in het kader van proportionaliteit van “dag”,
“werkdag” te maken. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, dan graag uw
toelichting.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
45 Aanbestedingsleidraad, p. 12

Vraag:
“Als ook op dit nadere
(subgunnings)criterium de score gelijk is, dan wordt er geloot.”

|s de aanname correct dat dit door een Notaris wordt uitgevoerd?

Antwoord:

Nee, dit isniet correct. Het kan ook door middel van openbare |oting door
Aanbestedende dienst plaatsvinden. Dit staat Aanbestedende dienst vrij.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
46

Ref.nr.
47

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
Onderwerp:

Aanbestedingdeidraad, p. 14

Vraag:
“4.3 Subgunningscriterium kwaliteit 2 — Advies en levering (2xA4)”

Aanbestedende dienst vraagt voor subgunningscriterium kwaliteit 2 aan
Inschrijvers om in te gaan op een aantal aspecten om een plan te beschrijven
dat toeziet op het proces van behoeftestelling tot uitlevering en nazorg. Om
zo goed en duidelijk mogelijk antwoord te kunnen geven op die vraag,
verzoekt Inschrijver u om Inschrijvers de ruimte te geven en 3A4 toe te
staan. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, dan graag uw motivatie.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 11.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Bijlage 5 Prijzenblad jo. Programmavan Eisen, Eis 25

Vraag:

“Op verzoek van Opdrachtgever levert Leverancier de artikelen binnen 24
uur en/of binnen een door Opdrachtgever vastgesteld tijdsvak in de
toekomst. Deze spoed of speciale Levering wordt op verzoek van
Opdrachtgever door Leverancier zelf, of viaeen
gespecialiseerdekoeriersdienst, vervoerd.”

Het isvoor Inschrijver niet duidelijk wat het verschil tussen een
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spoedbestelling, of een speciale levering is. Inschrijver verzoekt u derhalve
om dit toe te lichten.

Antwoord:

Een spoedbestelling betreft een levering binnen 24 uur. Een speciae levering
betreft een levering op een specifiek door Opdrachtgever bepaald moment in
de toekomst. Bijvoorbeeld over 6 weken op donderdagmiddag tussen 10:00
en 11:30.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
48 Bijlage 5 Prijzenblad

Vraag:
Op het Prijzenblad dient Inschrijver ‘overige dienstverlening’ te prijzen. Is
de aanname correct dat dit de dienstverlening genoemd in Eis 21 betreft?

Antwoord:
Dit isniet correct. Zie beantwoording vraag 6.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
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Ref.nr.
49

Ref.nr.
50

Onderwerp:
Bijlage 5 Prijzenblad

Vraag:

U geeft aan dat het opslagpercentage gebaseerd dient te zijn op de eisten en
voorwaarden zoals omschreven in de leidraad en bijlagen. Derhalve
verzoeken wij om u een gezonde ondergrens te hanteren van minimaal 3%
om een kostendekkende dienstverlening te borgen. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord. Zie beantwoording vraag 3.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Aanbestedingsleidraad, p. 13

Vraag:

“In de volgende gevallen bestaat het vermoeden dat de Inschrijving
abnormaal laag::

» Wanneer de opgegeven prijs per eenheid in het prijzenblad niet
marktconform (groter dan 50% afwijking met andere
Inschrijving(en)) isingevuld.

» Wanneer de totaalsom van het prijzenblad 6% lager is dan het
plafondbedrag.”

Inschrijver wijst u erop dat dit niet mogelijk is, daar het startbedrag al 6%
hoger is dan het plafondbedrag. Graag uw toelichting.

Antwoord:

Het is Aanbestedende dienst niet duidelijk wat Gegadigde bedoelt met
startbedrag. Met een plafondbedrag van 1.085.000 EUR, bestaat een
vermoeden tot abnormaal lage inschrijving bij een totale inschrijfsom lager
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dan 1.019.900 EUR, zijnde "(1.085.000/100)x94)" .

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
51 Bijlage 7 Overzicht in te dienen stukken

Vraag:

Kunt u bevestigen dat Inschrijvers alle gevraagde stukken (in het kader van
duurzaamheid) digitaal mogen ondertekenen? Graag uw bevestiging.
Antwoord:

Dat is akkoord mits de digitale handtekening een geldig certificaat bevat en
iste herleiden naar het volgens het uittreksel uit het handel sregister
tekenbevoegd persoon/personen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
52 Aanbestedingsleidraad, p. 17

Vraag:
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Ref.nr.
53

“Door u in te dienen stukken moeten in de Nederlandse taal zijn gesteld. Als
de gevraagde informatie een officieel document betreft dat niet in het
Nederlands beschikbaar is, moet naast het originele document een
Nederlandse of Engelse vertaling worden bijgevoegd”

Inschrijver is een wereldwijd opererende organisatie. Alle documenten die in
het Nederlands aangeleverd kunnen worden zullen uiteraard in de
Nederlandse taal aan u ter beschikking gesteld worden. Dit is echter niet
voor ale bewijsmiddelen atijd mogelijk.

|s de aanname correct dat hier van af mag worden geweken indien dit voor
Inschrijver echt niet anders mogelijk is? Het aanleveren van een Nederlandse
vertaling isin het kader van een openbaar Europese aanbesteding namelijk
een disproportionele eis.

Gaat u hier mee akkoord? Zo niet, dan graag uw uitvoerige motivatie.

Antwoord:
Indien een document niet in het Nederlands beschikbaar is, kan deze ook in
het Engels worden aangeleverd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 8

Vraag:

“Dedoor Leverancier te leveren ICT-Hardware voldoet aan de vereisten
zoals gesteld in de aanbestedingsleidraad met bijlagen en is enkel op
expliciet verzoek van Opdrachtgever een verouderd of achterhaald model.”

In de aanbestedingsleidraad en de bijlagen zijn geen vereisten gedeeld met
betrekking tot de ICT-Hardware. Dienen inschrijvers hier nog extra
documentatie voor op te vragen, zoals gesteld in de planning (Uiterlijke
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ontvangst voor aanvragen documenten, 15 juli)? Graag uw toelichting.

Antwoord:

|CT-Hardware dient te voldoen aan hetgeen gesteld in de
aanbestedingsleidraad met bijlage, waarmee onder andere wordt bedoeld dat
deze geschikt is voor het door Opdrachtgever beoogde gebruik. Indien
Gegadigde schrijft over 'specificatie, dan zijn deze niet beschikbaar en
hoeven/kunnen deze niet opgevraagd te worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
54 Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 16

Vraag:

“De garantie op de te leveren artikelen is minimaal vier jaar NBD (next-
business-day) on-site en gaat in nafysieke Aflevering van de betreffende
|CT-Hardware op de door Opdrachtgever aangewezen locatie van
Opdrachtgever.”

Graag uw bevestiging dat Inschrijvers dit alleen hoeven aan te bieden indien
de fabrikant deze vorm van garantie aanbiedt. Zo is dit bijvoorbeeld niet
mogelijk voor Apple apparatuur of randapparatuur.

Antwoord:

Zie de beantwoording bij vraag 35 ten aanzien van randapparatuur en
accessoires. Ook ten aanzien van Apple apparatuur kan hiervan worden
afgeweken.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
55 Bijlage 1 Programma van Eisen, Eis 18 jo. Aanbestedingsleidraad, p. 5

Vraag:
“Opdrachtnemer is gecertificeerd partner, of regionaal vertegenwoordiger,
van de aangeboden fabrikant.”

En

“Leverancier dient minimaal die top 3 fabrikanten te kunnen leveren tijdens
de uitvoering van onderhavige opdracht, kortom Lenovo, HP en Dell.”

|s de aanname correct dat Inschrijvers, gelet op bovenstaande, gecertificeerd
partner of regionaal vertegenwoordiger dienen te zijn van zowel HP, DELL
als Lenovo? Graag uw bevestiging.

Antwoord:

Leverancier dient artikelen van genoemde fabrikanten te mogen verkopen en
dein het programma van eisen gestelde dienstverlening kunnen uitvoeren.
Gecertificeerd partnerschap is niet noodzakelijk.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
56 Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 20
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Ref.nr.
57

Vraag:

“In geval van Dead On Arrival (DOA) direct nain gebruik name door
Opdrachtgever, neemt Leverancier de betreffende ICT-Hardware retour en
levert Leverancier binnen 48 uur (op werkdagen) een nieuw exemplaar van
de Bestelde ICT-Hardware. Retour nemen en opnieuw |leveren brengen geen
kosten mee voor Opdrachtgever.”

Voor voorraadartikelen is dit voor de inschrijvers geen enkel probleem. VVoor
Built-to-Order (BTO) is dit echter niet haalbaar. In verband verzoekt
inschrijver:

1) Te bevestigen dat de termijn van 48 betrekking heeft op
voorraadmodel len;

2) Akkoord te gaan met een levertijd ‘in overleg’ voor BTO- modellen.

Graag uw akkoord.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 21

Vraag:
“1CT-Hardware wordt in beginsel door Leverancier pre-provisioned
afgeleverd.”

|s de aanname correct dat dit geprijsd dient te worden onder ‘ overige
dienstverlening’ op het Prijzenblad?

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 6.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
58 Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 22

Vraag:

“Leverancier garandeert een levertermijn van de door Opdrachtgever
Bestelde standaard | CT-Hardware van maximaal vijf werkdagen, gerekend
vanaf de datum van Bestelling door Opdrachtgever.”

|s de aanname correct dat dit enkel geldt voor producten die op het moment
van bestellen voorradig zijn? Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Nee, dit is niet correct.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
59 Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 33

Vraag:
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“Van de aan Opdrachtgever geleverde ICT-Hardware zijn de toebehorende
technische handleidingen, gebruiks- en onderhoudsvoorschriften en
technische specificatiebladen gedurende de looptijd van de overeenkomst
digitaal in Nederlandse taal beschikbaar voor Opdrachtgever via de online
omgeving van Leverancier.”

Vedl fabrikanten leveren hun gebruikshandleidingen en overige
documentatie alleen in de Engelse taal. Bent u bereid om, indien een
fabrikant deze niet in de Nederlandse taal

heeft, alsnog in het Engels te accepteren? Graag uw akkoord.

Antwoord:

Aanbestedende dienst accepteert, wanneer de Nederlandse taal niet
beschikbaar is, ook de Engelse taal.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
60 Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 35

Vraag:

“Leverancier voorziet Opdrachtgever van digitale facturen. Op elke digitale
factuur isin elk geval de volgende informatie opgenomen.

- Referentieomschrijving van Opdrachtgever bij de Bestelling.

- Naam besteller namens Opdrachtgever.

- Geleverde ICT-Hardware met datum van Levering en voorzien van
ordernummer, serienummer en productnummer.

- Door Opdrachtgever getekend bewijs van Levering.

- Afleveradres ICT-Hardware

- Aantallen per soort

- Prijsexcl. BTW en prijsincl. BTW.”

Een getekend bewijs van levering is niet op de factuur inzichtelijk te maken.
Deze informatie kan Aanbestedende dienst wel 24/7 uit de webportal van
Inschrijver inzien en uitdraaien. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, dan graag
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uw motivatie.

Antwoord:

Leverancier dient het getekend bewijs van levering als bijlage bij de factuur
mee te sturen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
61 Bijlage 1 Programma van Eisen, Eis 36

Vraag:

“Leverancier heeft een storingsdienst beschikbaar voor Opdrachtgever op
werkdagen van 8.00 uur tot 17.00 uur. Deze storingsdienst lost storingen
binnen acht werkuren (van 8.00 uur tot 17.00 uur), vanaf melding storing,op
die zich voordoen in de garantietermijn aan de door Leveranciergeleverde
|CT-Hardware.”

|s de aanname correct dat opdrachtnemer binnen 8 werkuren een
oplossingsrichting dient te bieden? En dus niet de storing zelf binnen 8
werkuren opgel ost dient te hebben? Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
62

Ref.nr.
63

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
Onderwerp:

Bijlage 1 Programmavan Eisen, Eis 42

Vraag:

“De rapportage is op verzoek van Opdrachtgever kosteloos uit te breiden en
aanpasbaar en kan kostel 0os tussentijds op verzoek worden aangeleverd met
de actuele gegevens tot dat moment.”

Is de aanname correct dat kostel oze uitbreiding en aanpasbaarheid van de
rapportagemogelijkheden enkel ziet op rapportagemogelijkheden die
opdrachtnemer kan bieden en ondersteunen? Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025

Onderwerp:

Art. 14 ARIV 2018

Vraag:

Inschrijver verzoekt u om de aansprakelijkheid gezien de aard en omvang
van de opdrachtwaarde te beperken tot hetgeen binnen de I T-branche
gebruikelijk en verzekerd is, namelijk maximaal € 1.000.000 per
gebeurtenis, en maximaal € 1.000.000 per jaar. Gaat u hiermee akkoord? Zo
niet, kunt u uw antwoord motiveren?

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 18.
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Ref.nr.

Ref.nr.
65

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Art. 5ARIV 2018

Vraag:

P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

17 jul. 2025

Gaat u akkoord met het keuren eenmaal jaarlijksi.p.v. te allen tijde?
Eventuel e kosten die redelijkerwijs voor rekening van de opdrachtgever
horen te komen (denk aan: opzet, grove nalatigheid) dienen door de
opdrachtgever betaald te worden.

Antwoord:

Aanbestedende dienst gaat hiermee niet akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Art. 43 ARIV 2018

Vraag:

P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

17 jul. 2025

Gaat u akkoord met het wijzigen van de termijn van 30 dagen naar 14 dagen
na datum levering? Het isimmers anders niet voor de opdrachtnemer te
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voorspellen wanneer u een gebrek in het product ontdekt, en dus ook niet
wanneer de 30-dagen-termijn in zal gaan. Dit resulteert in rechtsonzekerheid.

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 22.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
66 Art. 20.2 ARIV 2018

Vraag:

Inschrijver kan u geen inzage in de verzekeringspolissen en/of bewijs van
premiebetaling verstrekken. De polis bevat namelijk de voorwaarden voor
het gehele concern en wordt door het moederbedrijf niet openbaar gemaakt.
Wel kan de inschrijver, op verzoek, door middel van een certificaat
opgesteld en getekend door haar verzekeraar aantonen dat zij zich
genoegzaam verzekerd heeft. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
67 Art. 8jo. art. 25 ARIV 2018
Vraag:

Inschrijver wenst u erop te wijzen dat geheimhouding niet oneindig kan
gelden. Daarom stelt inschrijver voor om de geheimhouding tot maximaal 5
jaren nabeéindiging van de overeenkomst tussen partijen te doen gelden.
Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn

Beantwoord op: 17 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
68 Art. 3.1jo. Art. 3.2 ARIV 2018

Vraag:

Overeengekomen levertermijnen gelden ingevolge deze artikelen alsfatale
termijnen. Inschrijver verzoekt u om deze termijnen niet als fataal te
beschouwen maar in plaats daarvan de opdrachtnemer de gelegenheid tot
herstel (middels ingebrekestelling) te gunnen. Gaat u hiermee akkoord? Zo
niet, graag uw motivatie

Antwoord:
Zie beantwoording vraag 26.

Fase:
Inschrijffase

I nschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 ICT-Hardware Stichting Atlas College te Hoorn
Beantwoord op: 17 jul. 2025
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