Bijlage 2 — Producten

Huishoudelijke Ondersteuning.

Product Huishoudelijke Ondersteuning
Productcode 01A04
Tarief € 41,13
Eenheid Per uur
Productomschrijving
Omschrijving

Cliénten hebben ondersteuning in de huishouding
nodig voor het geheel of gedeeltelijk overnemen
van bepaalde huishoudelijke taken. Zij zijn in staat
om de medewerker huishoudelijke ondersteuning
zelf aan te sturen en regie te voeren.

Doelstelling

Het doel van de huishoudelijke ondersteuning is dat
door gedeeltelijke of gehele overname van de
huishoudelijke taken, de cliént in staat is langer
zelfstandig thuis te wonen of ontlast wordt. Ter
verhoging van de kwaliteit en kostenbeheersing van
huishoudelijke ondersteuning verwachten de
gemeenten dat aanbieder het gebruik van domotica
door de cliént stimuleert en zorgtechnologie inzet.

Uitgangspunten

* De HO wordt ingezet daar waar eigen kracht van
cliént en sociale netwerken niet afdoende zijn.

* De cliént is in staat eigen regie te voeren.

* We gaan vit van de eigen verantwoordelijkheid
van de cliént.

Resultaat
De genoemde taken zijn niet limitatief. De te
indiceren taken zijn afgeleid van het CIZ
indicatieprotocol en worden door de colleges
vastgesteld en gepubliceerd.
* Een schoon en leefbaar huis.
e Lichte enzware
schoonmaakwerkzaamheden;
e Verzorging kleding en linnengoed;
e Boodschappen doen voor dagelijks leven;
e Opvang en/of verzorging van kinderen;
e Dagelijkse organisatie van het huishouden;
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e Instructie, advies en voorlichting gericht op
het huishouden;

e Sturing of stimulering bij het deels zelf
vitvoeren van activiteiten;

Voor wie

Volwassenen die vanwege een beperking niet of
onvoldoende in staat zijn op eigen kracht, met
gebruikelijke hulp, met mantelzorg of met hulp van
andere personen uit hun sociaal netwerk, een
schoon en leefbaar huis te realiseren, de was te
kunnen verzorgen en/of boodschappen te doen.

Beschikbaarheid en planning

Van maandag tot en met vrijdag van 7.00 t/m 20.00
uur.

Zaterdag van 8.00 t/m 12 uur

In geval van kinderen ook buiten reguliere
werktijden

Uitvoeringsplan.

Uit het vitvoeringsplan blijkt op welke wijze de
geindiceerde taken vanuit de gemeenten in het
huishouden worden ingezet

Product specifieke eisen

Medewerkers zijn opgeleid en getraind conform de
CAO voor Thuiszorg (VVT). Het niveau van de
geleverde hulp is minimaal gebaseerd op de
kwalificatie niveau of aantoonbare gelijkwaardige
kennis, ervaring en relevante competenties,
waarmee wordt voldaan aan de benodigde kennis
en ervaring om HO te realiseren.

Huishoudelijke Ondersteuning Plus

Product Huishoudelijke Ondersteuning Plus
Productcode 01A05

Tarief €41,13

Eenheid Peruur

Productomschrijving Omschrijving

Huishoudelijke Ondersteuning Plus is bedoeld voor
personen die thuis wonen met een vorm van
beperking (conform de Wmo 2015). De mate waarin
een cliént in staat is om te gaan met zijn beperking
is bepalend voor de te bieden ondersteuning. Een
belangrijke vraag hierbij is bovendien in welke mate
de cliént in staat is om eigen regie te voeren, nog
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leerbaar is in het aanleren van het omgaan met zijn
beperkingen in combinatie met het vitvoeren van
huishoudelijke taken. Daarnaast hebben ook andere
aspecten invloed op de behoefte van de cliént aan
ondersteuning zoals de gezinssamenstelling, het
eigen sociale netwerk, de woning en de financiéle
situatie.

Doelstelling

Het bieden van ondersteuning aan volwassenen, die
niet of onvoldoende in staat zijn op eigen kracht,
met gebruikelijke hulp, met mantelzorg of met hulp
van andere personen uit hun sociale netwerk, een
schoon en leefbaar huis te realiseren. Door de
ondersteuning is de cliént in staat langer zelfstandig
thuis te wonen of wordt ontlast. Er is geen eigen
regie over het huishouden of licht verminderde eigen
regie. Ter verhoging van de kwaliteit en
kostenbeheersing van huishoudelijke ondersteuning
verwachten gemeenten dat aanbieder het gebruik
van domotica door de cliént stimuleert en
zorgtechnologie inzet.

Uitgangspunten

* De maatwerkvoorziening Huishoudelijke
ondersteuning kan worden ingezet daar waar eigen
kracht van cliént en sociale netwerken niet
afdoende zijn.

* De cliént heeft licht verminderde of geen eigen
regie over het huishouden.

e De huishoudelijke ondersteuner heeft een actieve
signalerende functie t.a.v. de gezondheidssituatie,
de leefomstandigheden en de sociale omgeving van
de cliént.

¢ We gaan uit van de eigen verantwoordelijkheid
van de cliént.

Resultaten

De genoemde taken zijn niet limitatief. De te
indiceren taken zijn afgeleid van het CIZ
indicatieprotol en worden door de colleges
vastgesteld en gepubliceerd.

De maatwerkvoorziening Huishoudelijke
ondersteuning is gericht op:

* Activeren van de cliént zodat hij/zij een eigen
huishouden kan (blijven) voeren.

¢ Aanleren van huishoudelijke taken.

e Stimuleren van de zelfredzaamheid van de cliént
in de huishouding via instructie, advies en
voorlichting.
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e Organiseren en structureren van de dagelijkse
huishoudelijke taken en dagelijks leven.

e Indien een cliént licht verminderd of geen eigen
regie over het huishouden kan voeren wordt
ondersteuning geboden bij regie.

e Overname van huishoudelijke taken wanneer
activeren en aanleren niet mogelijk is.

e Sturen op afschalen.

Subresultaten

e Lichte enzware
schoonmaakwerkzaamheden;

e Verzorging kleding en linnengoed;

e Boodschappen doen voor dagelijks leven
indien er geen voorliggende voorziening is;

e Huishoudelijke spullen in orde houden. Dit
houdt in het ervoor zorgen dat er
voldoende schoonmaakspullen in huis zijn.

e Opvang en/of verzorging van kinderen;

e Dagelijkse organisatie van het huishouden;

e Instructie, advies en voorlichting gericht op
het huishouden;

e Sturing of stimulering bij het deels zelf
vitvoeren van activiteiten;

e Het gedeeltelijk overnemen van de
organisatie van het huishouden waaronder
afstemming met aanwezige zorg
(meervoudige problematiek).

e Het stimuleren van de zelfwerkzaamheid
van de cliént in diens huishouden via
instructie, advies en voorlichting gericht op
het huishouden.

e Hetaanleren van werkzaamheden gericht
op het huishouden waaronder ook het
bereiden en klaarzetten van (brood)
maaltijden en zelfverzorging (hieronder
wordt verstaan het verzorgen van de cliént,
zijn gezinsleden en kinderen).

Voor wie

Voor de uitvoering maatwerkvoorziening HO Plus
wordt uitgegaan van de volgende doelgroepen:

e Zelfstandig wonende cliénten vanaf 18 jaar
waarbij sprake is van zodanig fysieke beperkingen
dat men langdurig niet in staat is het huishouden te
doen.

e Cliénten die zelf niet de (volledige) regie kunnen
voeren en ondersteuning/sturing nodig hebben bij
de uitvoering van het huishouden.
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Algemene eisen

De doelen en het in te zetten product worden altijd
afgestemd en ingezet met de goedkeuring van de
cliént en/of de mantelzorger/familie.

Beschikbaarheid en planning

Van maandag tot en met vrijdag van 7.00 t/m 20.00
uur.

Zaterdag van 8.00 t/m 12 uur

In geval van kinderen ook buiten reguliere
werktijden

Uitvoeringsplan.

Uit het vitvoeringsplan blijkt op welke wijze de
geindiceerde taken vanuit de gemeente in het
huishouden worden ingezet

Product specifieke eisen

Medewerkers zijn opgeleid en getraind conform de
CAO voor Thuiszorg (VVT). Het niveau van de
geleverde hulp is minimaal gebaseerd op de
kwalificatie niveau of aantoonbare gelijkwaardige
kennis, ervaring en relevante competenties,
waarmee wordt voldaan aan de benodigde kennis
en ervaring om HO te realiseren.

Maaltijd.
Product Huishoudelijke Ondersteuning maaltijd
Productcode 05A07
Tarief € 79,83
Eenheid Per uur
Productomschrijving
Omschrijving

Cliénten hebben ondersteuning in de huishouding
nodig voor het geheel of gedeeltelijk overnemen
van bepaalde huishoudelijke taken. Zij zijn in staat
om de medewerker huishoudelijke ondersteuning
zelf aan te sturen en regie te voeren. In dit
specifieke geval gaat het om maaltijdbereiding en
voorziening.

Doelstelling
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Het doel van de huishoudelijke ondersteuning is dat
door gedeeltelijke of gehele overname van de
huishoudelijke taken, de cliént in staat is langer
zelfstandig thuis te wonen of ontlast wordt. Ter
verhoging van de kwaliteit en kostenbeheersing van
huishoudelijke ondersteuning verwachten
gemeenten dat aanbieder het gebruik van domotica
door de cliént stimuleert en zorgtechnologie inzet.
In dit specifieke geval gaat het over
maaltijdvoorziening en bereiding.

Uitgangspunten

* Dit product wordt ingezet daar waar eigen kracht
van cliént en sociale netwerken niet afdoende zijn.

Resultaat

De genoemde taken zijn niet limitatief. De te
indiceren taken zijn afgeleid van het CIZ
indicatieprotocol en worden door de colleges
vastgesteld en gepubliceerd.

eEen schoon en leefbaar huis.
e Maaltijdverzorging;

Subresultaat

e Maaltijdverzorging:

e hetbereiden en klaarzetten van
broodmaaltijden,

e koffie/thee zetten

e het opwarmen van kant- en klaar
maaltijden in de magnetron

e eninuitzonderingsgevallen ook het
bereiden en klaarzetten van de volledige
maaltijd

Voor wie

Volwassenen die vanwege een beperking niet of
onvoldoende in staat zijn op eigen kracht, met
gebruikelijke hulp, met mantelzorg of met hulp van
andere personen uit hun sociaal netwerk, de
maaltijdverzorging kunnen realiseren.

Beschikbaarheid en planning

Doorgaans van maandag tot en met vrijdag van 7.00
t/m 20.00 uur.

Zaterdag van 8.00 t/m 12 uur

Indien nodig ook buiten reguliere werktijden
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Uitvoeringsplan.

Uit het uitvoeringsplan blijkt op welke wijze de
geindiceerde taken vanuit de gemeente in het
huishouden worden ingezet

Product specifieke eisen

Medewerkers zijn opgeleid en getraind conform de
CAO voor Thuiszorg (VVT). Het niveau van de
geleverde hulp is minimaal gebaseerd op de
kwalificatieniveau of aantoonbare gelijkwaardige
kennis, ervaring en relevante competenties,
waarmee wordt voldaan aan de benodigde kennis
en ervaring om HO te realiseren.

Aangezien dit product een hogere vergoeding kent,
kan HO -aanbieder efficiency bereiken door samen
te werken met wijkverpleegkundige diensten en/of
lokale vrijwilligersnetwerken/zorg codperaties die
daarvoor een vorm van compensatie kunnen krijgen
vanuit het geboden tarief.
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