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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Softwarelicenties en aanverwante dienstverlening

Beschrijving: 

Wij zoeken een leverancier die ons gedurende de komende 4 jaar kan 
voorzien van softwarelicenties en aanvullende dienstverlening die voldoen 
aan ons eisenpakket, zie hiervoor bijlage 1 Programma van Eisen. Op 
aanvraag (via berichtenmodule Tenderned) wordt het overzicht met de in 
gebruik zijnde licenties verstrekt. maximaal 5.100.000,00 EUR

Identificatiecode van 
de procedure: 

2218e612-e419-4262-9ae2-37de700e1d52

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

5 100 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Softwarelicenties en aanverwante dienstverlening
Beschrijving: Softwarelicenties en aanverwante dienstverlening
Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Zie aanbestedingsdocumenten

5.1.2 Plaats van uitvoering



Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

1 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

neen

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond - Rechtbank Rotterdam, 
Handelsrecht, Voorzieningenrechter

Organisatie die nadere 



inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze aankondiging: 

5 100 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst: 

5 100 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: CRAYON B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0001

Titel: P1 Softwarelicenties en aanverwante dienstverlening
Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

18/06/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

23/06/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 



verzoeken tot deelname
: 

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond
Registratienummer: 161886824
Postadres: Wilhelminakade 947  
Stad: Rotterdam
Postcode: 3072 AP
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land: Nederland
Contactpunt: Frank van Amerongen
E-mail: aanbestedingen-VRR@vr-rr.nl
Telefoon: +31 888779000
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Rotterdam, Handelsrecht, Voorzieningenrechter
Postadres: Postbus 50954  
Stad: Rotterdam
Postcode: 3007 BR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land: Nederland
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 102972198
Fax: +31 102972501
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: CRAYON B.V.



Omvang van de 
ondernemer: 

Klein

Registratienummer: 59310715
Postadres: Karspeldreef 8  
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1101CJ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederland
E-mail: licensedesk.nl@crayon.com
Internetadres: http://www.crayon.com/nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

8ac0af5a-6930-4938-994b-025d453b47db - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/06/2025 21:11 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


