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Bijlage IV	Conformiteitenlijst 


Deze verklaring dient door de Inschrijver naar waarheid te worden ingevuld en dient te worden ondertekend door een persoon die blijkens het handelsregister of een volmacht van degenen die blijkens het handelsregister bevoegd is de desbetreffende (rechts)persoon te vertegenwoordigen en om namens (rechts)persoon dit formulier te ondertekenen.

Hiermee verklaart Inschrijver ondubbelzinnig met de strekking van het antwoord “JA” te voldoen aan de gestelde eisen.

	Nummer eis
	Omschrijving eis

	Akkoord ja / nee

	Geschiktheidseisen

	GE 1
	Inschrijver beschikt over een geïmplementeerd informatiebeveiligingsbeleid dat onderhevig is aan een PDCA-cyclus en handelt aantoonbaar conform de ISO27001/2.

Op verzoek levert de winnende Inschrijver hiervan onderliggende bewijsstukken aan na de mededeling van de gunningsbeslissing.
	

	GE 2
	Inschrijver overlegt per kerncompetentie één (1) referentie met een duidelijke omschrijving van een – vakkundig en naar tevredenheid van opdrachtgever - verrichte opdracht die in de afgelopen 5 jaar heeft plaatsgevonden, teruggerekend vanaf de datum van de uiterlijke ontvangst van Inschrijvingen. 
De volgende kerncompetentie(s) zijn van toepassing op Inschrijver:

Kerncompetentie 1: Data storage platform
Kennis van en ervaring met het ontwerpen, leveren en implementeren van een data storage platform bestaande uit ten minste RDBMS en object storage als centrale gegevensinfrastructuur voor het opslaan, beheren en verwerken van Gegevens die ondersteunend zijn aan de besluitvorming en informatievoorziening. Deze klantreferentie dient ten minste te voldoen aan de volgende voorwaarden:
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het architectuur ontwerp van het data storage platform;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het gebruiksklaar opleveren van het data storage platform;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het opstellen van een projectplan ten behoeve van de implementatie, met zowel technische- als functionele implementaties;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het leveren van het data storage platform ten behoeve van minimaal 200 gebruikers waarvan minimaal 100 data engineers/scientisten;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het leveren van het data storage platform met een initiële omvang van ten minste 200 TB, uitgaande van ten minste 100 TB voor de RDBMS en ten minste 100 TB voor de object storage, met de mogelijkheid om granulair op te schalen;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het leveren van het data storage platform met een tabel van ten minste drie (3) TB aan omvang.

Kerncompetentie 2: Migratie 
Kennis van en ervaring met het migreren van Data en ETL code van een bestaand data storage platform naar een ander data storage platform. Deze klantreferentie dient ten minste te voldoen aan de volgende voorwaarden: 
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het daadwerkelijk migreren van ETL code met een omvang van ten minste 5.000 scripts/jobs;
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het daadwerkelijk migreren van Data, inclusief het veilig en efficiënt overzetten van grote datavolumes (ten minste 50 TB) en het waarborgen van data-integriteit tijdens de migratie; 
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het identificeren en mitigeren van risico’s die gepaard gaan met de migratie;
· Inschrijver heeft de migratie gerealiseerd binnen de gestelde termijn.

Kerncompetentie 3: Beheer en onderhoud 
Kennis van en ervaring met het verzorgen van beheer en onderhoud op een data storage platform. Deze klantreferentie dient ten minste te voldoen aan de volgende voorwaarden: 
· Inschrijver was verantwoordelijk voor en verzorgde het beheer en onderhoud op het data storage platform. Onder beheer en onderhoud wordt verstaan: alle activiteiten gericht op het beheren, verbeteren, herstellen, en/of in aanvaardbare werkbare (operationele) situatie houden van het data storage platform, evenals de helpdeskactiviteiten in de vorm van support; 
· Inschrijver heeft het beheer en onderhoud uitgevoerd gedurende een aaneengesloten periode van ten minste twaalf (12) maanden; 
· Inschrijver heeft conform de met de opdrachtgever overeengekomen service levels incidenten opgelost en heeft daar ingerichte processen voor. 

Kerncompetentie 4: Ondersteunende technische werkzaamheden 
Kennis van en ervaring met het leveren van ondersteunende technische werkzaamheden op het gebied van een data storage platform. Deze klantreferentie dient ten minste te voldoen aan de volgende voorwaarden: 
· Inschrijver was verantwoordelijk voor het uitvoeren van ondersteunende technische werkzaamheden bestaande uit database administrator gerelateerde werkzaamheden voor zowel RDBMS als Object storage;
· Inschrijver heeft de ondersteunende technische werkzaamheden uitgevoerd gedurende een aaneengesloten periode van ten minste twaalf (12) maanden;
· Inschrijver heeft conform de met de opdrachtgever overeengekomen werkafspraken de werkzaamheden uitgevoerd. 

Onwaarheden, onjuistheden of onvolledigheden ten aanzien van de opgegeven referenties kunnen leiden tot uitsluiting van de aanbesteding. De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor de referentie op juistheid te controleren en indien er sprake is van onjuistheid hiervan aangifte te doen. Mocht blijken dat er een onjuist beroep wordt gedaan op een referentie dan leidt dit tot ongeldigheid van de Inschrijving.

Inschrijver dient Bijlage III Klantreferenties voor alle (4) kerncompetenties volledig en naar waarheid in te vullen en te uploaden in TenderNed en daarmee aan te tonen dat u voldoet aan de gevraagde kerncompetenties.
	

	GE 3
	Inschrijver, en eventuele leden van een samenwerkingsverband en/of hun onderaannemers, overlegt na de mededeling van de gunningsbeslissing een gedragsverklaring aanbesteden in de zin van hoofdstuk 4.1 Aw2012. De gedragsverklaring aanbesteden is ten tijde van de inschrijfdatum niet ouder dan 2 jaar. 

De gedragsverklaring aanbesteding mag niet gedateerd zijn na de inschrijfdatum, tenzij Inschrijver op de datum van publicatie van Aankondiging opdracht nog niet in bezit was van deze gedragsverklaring. In dit laatste geval dient de gedragsverklaring voor de inschrijfdatum te zijn aangevraagd en mag deze uiterlijk op de laatste dag van de verificatiefase worden overlegd, anders zal de Inschrijving alsnog terzijde worden gelegd.   
	

	Gunningseisen

	GUE 1
	De DSP Oplossing dient grote hoeveelheden Data te kunnen opslaan, bevragen en verwerken (ETL): 
· Initiële omvang RDBMS ten minste 750 TB (ongecomprimeerde gebruikersdata). Groei vanaf het 4e jaar met ca. 10% per jaar;
· Initiële omvang Object Storage ten minste 750 TB (ongecomprimeerde gebruikersdata). Groei vanaf het 4e jaar met ca. 20% per jaar.
	

	GUE 2
	De Client Programmatuur van de DSP Oplossing is beschikbaar op Windows 10 of hoger en Linux.
	

	GUE 3
	De DSP Oplossing ondersteunt IBM infosphere CDC.
	

	GUE 4
	De in de DSP Oplossing opgenomen metadata van de tabellen structuur inclusief kolommen en comment, dient beschikbaar te kunnen worden gesteld aan data governance / data management platformen.
	

	GUE 5
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om granulair op te schalen. Denk hierbij aan toename van Compute en/of storage capaciteit. Compute en storage capaciteit zijn onafhankelijk schaalbaar van elkaar.
	

	GUE 6
	De DSP Oplossing is schaalbaar op het gebied van netwerken. Dit geldt zowel voor interne als externe netwerkkoppelingen. De netwerk standaard naar buiten de DSP Oplossing is 100 GBIT Ethernet, het standaard Koppelvlak is 2x 100G over Multimode OM4 met LC connector, bij voorkeur QSFP-100G-SWDM4.
	

	GUE 7
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid tot data encryptie, zowel in transit als at rest.
	

	GUE 8
	De DSP Oplossing dient Gegevens parallel te kunnen laden.
	

	GUE 9
	De SQL engine van de DSP Oplossing dient suggesties te kunnen doen om de query te herschrijven zodat er een beter resultaat kan worden bepaald.
	

	GUE 10
	De DSP Oplossing voorziet in wachtrijen voor de queries met directe- en transparante metrieken, ten minste verwachte start tijd, doorlooptijd, etc.
	

	GUE 11
	De DSP Oplossing bevat Back-up & Recovery functionaliteit voor het in Bijlage VI ‘Prijzenformulier’ geschetste groeiscenario (dimensionering).
	

	GUE 12
	De Back-up & Recovery functionaliteit van de DSP Oplossing biedt bescherming tegen logische fouten en beheerdersfouten.
	

	GUE 13
	De Back-up & Recovery functionaliteit van de DSP Oplossing is geschikt voor alle geleverde opslag/database/datastructuren van de DSP Oplossing
	

	GUE 14
	De Back-up & Recovery functionaliteit van de DSP Oplossing is in staat tot een bucket / folder recovery.
	

	GUE 15
	De Back-up & Recovery functionaliteit van de DSP Oplossing legt geen exclusieve locks op die groter zijn dan de recovery die plaats moet vinden. Daarmee wordt bedoeld dat er geen database lock is op het terug plaatsen van een single tabel. En ook geen lock op de gehele instance als één database wordt terug geplaatst.
	

	GUE 16
	De Back-up & Recovery functionaliteit van de DSP Oplossing is in staat om Gegevens te bewaren tot minimaal 3 maanden terug
	

	GUE 17
	De DSP Oplossing dient, in het geval van een logische fout, minimaal 50TB per uur aan gecomprimeerde Data te kunnen herstellen vanuit een back-up.
	

	GUE 18
	De DSP Oplossing biedt mogelijkheden om te rapporteren over de Beschikbaarheid, Performance, capaciteit en beveiligingsinstellingen van de DSP Oplossing over alle verschillende niveau's heen, dus van systeem niveau tot en met individueel query niveau.
	

	GUE 19
	De DSP Oplossing is in staat om specifieke databasebeheer KPI's ter beschikking te stellen waardoor hierop beheer kan worden uitgevoerd. Denk hierbij aan usermanagement, Performance, query management, metadata op RDBMS objecten.
	

	GUE 20
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om de beheertaken uit te voeren door middel van commando's via commandline + GUI of webclient + API calls.
	

	GUE 21
	De DSP Oplossing ondersteunt utf-8.
	

	GUE 22
	De DSP Oplossing heeft een ODBC driver voor Windows waarbij de ODBC driver Kerberos 5 ondersteunt.
	

	GUE 23
	De DSP Oplossing heeft een JDBC driver voor Windows en Linux waarbij de JDBC driver Kerberos 5 ondersteunt.
	

	GUE 24
	De DSP Oplossing dient de connecties naar de RDBMS op te zetten waarbij de credentials in stand worden gehouden en waarbij de looptijd aan de server side geconfigureerd kan worden.
	

	GUE 25
	De DSP Oplossing dient datasets vast te kunnen zetten in memory op basis van door Opdrachtgever in te stellen parameters.
	

	GUE 26
	De DSP Oplossing ondersteunt horizontale schaalbaarheid.
	

	GUE 27
	De DSP Oplossing dient ook column store te ondersteunen voor zowel in memory als opslag.
	

	GUE 28
	De RDBMS van de DSP Oplossing dient native te kunnen integreren met SAS/ACCESS 9.4 (m.u.v. JDBC of ODBC). Zie: https://documentation.sas.com/doc/en/pgmsascdc/9.4_3.5/acreldb/n11enb3qok8zrbn1o8g4x4m7ml4k.html
	

	GUE 29
	De DSP Oplossing beschikt over SQL Browser Client Programmatuur waarmee de inhoud van de RDBMS kan worden geraadpleegd aan de hand van SQL commando's.
	

	GUE 30
	De DSP Oplossing werkt minimaal volgens de SQL Standard – SQL:2016, ISO/IEC 9075:2016 - 8th edition (ANSI SQL).
	

	GUE 31
	De DSP Oplossing heeft een vorm van Bulk load waarmee meerdere rijen als één geheel vanuit de Client direct kan worden geladen in de RDBMS. Hierbij geldt dat de Client zowel een Linux als Windows platform kan zijn.
	

	GUE 32
	De DSP Oplossing heeft een QphDS score van ten minste 22 miljoen op basis van een dataset ter grootte van ten minste 100 TB. Zie https://tpc.org/.
	

	GUE 33
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om op basis van Row Level Security (RLS) autorisaties te beheren voor tabellen en views.
	

	GUE 34
	De DSP Oplossing beschikt over workloadmanagement functionaliteit met ten minste de volgende in te stellen (combinatie van) parameters: Usergroup, type query, type dataconnectie en tijdstip.
	

	GUE 35
	De DSP Oplossing biedt Beheerders de mogelijkheid om de prioriteiten van queries in de queue te wijzigen en de parameters voor het automatisch toekennen van prioriteiten te configureren.
	

	GUE 36
	De Object Storage van de DSP Oplossing voldoet aan de S3 API standaard.
	

	GUE 37
	De omvang van een enkelvoudig bestand in de Object Storage dient minimaal 5 terabyte groot te kunnen zijn. Daarbij dient in de Documentatie de maximale bestandsgrootte beschreven te staan.
	

	GUE 38
	De omvang van een enkelvoudig bestand in de Object Storage dient 0 byte groot te kunnen zijn (er mag dus sprake zijn van een leeg bestand).
	

	GUE 39
	In de Object Storage van de DSP Oplossing dienen minimaal 5.000 buckets aangemaakt te kunnen worden.
	

	GUE 40
	De SDK Client van de DSP Oplossing moet S3 compatible zijn.
	

	GUE 41
	De SDK Client van de DSP Oplossing ondersteunt Python (boto3).
	

	GUE 42
	De DSP Oplossing heeft een CLI (Client Line Interface) voor windows 10 en hoger.
	

	GUE 43
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om aan een bestand functionele- en technische metadata toe te voegen, zowel vaste- als eigen gedefinieerde metadata.
	

	GUE 44
	De metadata van de Object Storage van de DSP Oplossing moet kunnen worden bevraagd en doorzocht.
	

	GUE 45
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om per bucket aan te geven of er versioning op bestanden toegepast moet worden.
	

	GUE 46
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om per bucket een life cycle management in te stellen, waarbij de instelling minimaal op dagen kan plaatsvinden.
	

	GUE 47
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt een search functie op de buckets die gebruik kan maken van alle beschikbare metadatavelden. Deze functionaliteit is beschikbaar via een web interface en via API calls.
	

	GUE 48
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om buckets te doorzoeken door een data catalog crawler (zoals AWS Glue).
	

	GUE 49
	De Object Storage van de DSP Oplossing ondersteunt FTPS protocol.
	

	GUE 50
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid tot het inregelen van access control op de bestanden in een bucket, ten minste op bucketfolderniveau en op basis van meerdere gebruiksgroepen.
	

	GUE 51
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om elke bucket aan een specifieke policy te koppelen, waarmee de ACL (Access Control List) ingeregeld kan worden.
	

	GUE 52
	De DSP Oplossing is plaatsbaar in standaard 19 Inch racks conform de aansluitvoorwaarden DCS (Bijlage 7). Per kast zijn er maximaal 42 U posities te gebruiken.
	

	GUE 53
	De DSP Oplossing, inclusief de Back-up en Recovery voorziening, maakt gebruik van maximaal 5 kasten per locatie.
	

	GUE 54
	De Apparatuur van de DSP Oplossing heeft een technische levensduur van ten minste 5 jaar.
	

	GUE 55
	De DSP Oplossing bestaat uit nieuwe Apparatuur en voorziet in de mogelijkheid om gedurende de Overeenkomst de Apparatuur (deels) te vervangen. Het vervangen van de Apparatuur van de DSP Oplossing kan dus in fases plaatsvinden.
	

	GUE 56
	Opdrachtnemer levert de DSP Oplossing als één integraal werkend systeem. 
Als de DSP Oplossing bestaat uit deeloplossingen dan is de integratie van deze deeloplossingen de verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer.
	

	GUE 57
	De DSP Oplossing biedt minimaal een "active-standby" infrastructuur configuratie (scope = het groen omlijnde vlak exclusief de rood omlijnde grijze vlakken NoSQL en GraphBD). Alle benodigde componenten (denk aan Programmatuur, Apparatuur, netwerken, virtualisatie platformen, Beheer en Onderhoud) om dit mogelijk te maken zijn onderdeel van de DSP Oplossing.
	

	GUE 58
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om maatwerk rapportages (custom reports) aan te maken.
	

	GUE 59
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om de gelogde resultaten te doorzoeken en te filteren.
	

	GUE 60
	De in de DSP Oplossing beschikbare telemetry die laat zien wat de huidige Performance karakteristieken zijn van de Object Storage is door Opdrachtgever raadpleegbaar, zoals: # API calls, # objecten gelezen; # objecten geschreven; huidige latency; Aantal GET; PUT; DELETE acties, en resultaatstatus.
	

	GUE 61
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid voor realtime monitoring van de activiteiten op de DSP Oplossing, waarbij metric zichtbaar zijn.
	

	GUE 62
	De DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om logging te exporteren, realtime naar een endpoint (op dit moment Splunk).
	

	GUE 63
	De DSP Oplossing logt elk commando van en naar de RDBMS. Deze logging wordt ook aangeboden aan een endpoint voor logging, bijvoorbeeld de kafka topic.
	

	GUE 64
	De DSP Oplossing is in staat om de telemetry van de DSP Oplossing realtime ter beschikking te stellen aan de logging en monitoring functionaliteit van de DSP Oplossing. De monitoring dient via een GUI plaats te vinden.
	

	GUE 65
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt de mogelijkheid om bij een object event een trigger af te geven, die wordt verstuurd naar de logging / monitoring / alert functionaliteit van de DSP Oplossing.
	

	GUE 66
	De Object Storage van de DSP Oplossing biedt realtime monitoring van onderliggende infrastructuur, ten minste IO read, IO write naar disk en IO read/write naar netwerk.
	

	GUE 67
	Toegang tot de DSP Oplossing (inclusief raakvlaksystemen en tooling) en de (Persoons)Gegevens gebeurt op basis van de principes Need-to-know en least privilege.

De DSP Oplossing heeft de (technische) mogelijkheden om invulling te geven aan deze principes.
	

	GUE 68
	De DSP Oplossing maakt gebruik van maximaal 50 KW aan stroom per locatie.
	

	GUE 69
	Inschrijver zal de sociale voorwaarden (Bijlage 4) op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst, maar niet eerder dan na het mededelen van de gunningsbeslissing, invullen en ondertekend aanleveren.
	

	GUE 70
	Inschrijver garandeert voldoende Migratie Consultants beschikbaar te hebben en te stellen aan de Opdrachtgever gedurende de Migratie.
	

	GUE 71
	Opdrachtnemer stelt als onderdeel van de DSP Oplossing een conversie/migratietool aan Opdrachtgever beschikbaar ten behoeve van de Migratie van Data en Code van het huidige platform (Teradata/SAS) naar de DSP Oplossing.
	

	GUE 72
	Inschrijver conformeert zich aan de SLA (Bijlage SLA), DAP (Bijlage DAP) en het Governance model (Bijlage Governance).
	

	GUE 73
	Inschrijver conformeert zich aan bovenstaande voorwaarden indien gebruik gemaakt wordt van Remote support.
	

	GUE 74
	Inschrijver gaat akkoord met de concept Overeenkomst met inbegrip van de eventuele per Nota van Inlichtingen kenbaar gemaakte wijzigingen zoals genoemd in deze paragraaf.
	

	GUE 75
	Eventuele valutarisico’s zijn volledig voor rekening van Opdrachtnemer en worden geacht in de geoffreerde Prijzen te zijn verwerkt.
	

	GUE 76
	Inschrijver gaat akkoord met het gestelde in paragraaf 10.2 met inbegrip van de eventuele per Nota van Inlichtingen kenbaar gemaakte wijzigingen.
	

	GUE 77
	Bijlage VI ‘Prijzenformulier’ bevat een duidelijke en begrijpelijke lijst van alle Programmatuur en alle Apparatuur waaruit de DSP Oplossing bestaat. Op verzoek van Opdrachtgever dient Opdrachtnemer een complementaire SBOM aan te leveren
	

	GUE 78
	De DSP Oplossing is een geheel zelfstandig platform. Indien de DSP Oplossing Programmatuur componenten nodig heeft op basis van virtualisatie, bijvoorbeeld Openshift of VMware, dan dient u deze (inclusief benodigde Apparatuur, licenties en Beheer en Onderhoud) mee te leveren en dienen bij de Prijs inbegrepen te zijn.
	

	Uitvoeringseisen
	

	UE 1 t/m UE 163
	Door het indienen van een Inschrijving gaat u onvoorwaardelijk akkoord met het voldoen aan de Uitvoeringseisen gedurende de uitvoering van de Overeenkomst.
	



	Inschrijver
	

	Naam rechtsgeldige vertegenwoordiger	
	

	Datum	
	

	Plaats	
	

	

Handtekening rechtsgeldige vertegenwoordiger	
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