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DE ONDERGETEKENDEN: 

1.  Stichting Nidos, gevestigd aan de Maliebaan 99, 3581 CH Utrecht, KVK-nummer: 30176667, te 
dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam, hierna te noemen: “Opdrachtgever”, 

en  

2.  Volledige naam en rechtsvorm, (statutair) gevestigd te straat, nummer, postcode en plaats, KVK-
nummer: nummer, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam, hierna te noemen: 
“Opdrachtnemer”. 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna afzonderlijk te noemen “Partij” en gezamenlijk “Partijen”. 

 

OVERWEGENDE DAT: 

A. Opdrachtgever behoefte heeft aan het voorzien van haar vergaderruimtes van AV-

middelensets; 

B. Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten, waarin de voorwaarden met 

betrekking tot “AV-middelensets” zijn vastgelegd in de Aanbestedingsleidraad; 

C. Stichting Nidos daartoe een Europese openbare aanbesteding heeft gehouden onder 

kenmerk <TN-nummer>; 

D. Opdrachtgever daartoe een offerte heeft uitgebracht op <datum>; 

E. Opdrachtgever aan Opdrachtnemer de opdracht wil verlenen en met haar deze 

Overeenkomst wil aangaan; 

F. In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn tussen Partijen 

op de opdracht tot het verrichten van levering en diensten. 

 
ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT: 

 

1. Begrippenlijst 

1.1 De onderstaande begrippen worden met een hoofdletter geschreven in deze 
Raamovereenkomst en hebben de volgende betekenis: 

Acceptatie: de door de Opdrachtnemer te leveren en installeren AV-
middelen, zoals omschreven in de Overeenkomst en de 
Aanbestedingsleidraad; 

Aanbestedingsleidraad: het document van Opdrachtgever d.d. [datum], met 
referentie <TN-kenmerk> inclusief bijlagen; 

Bijlage: een aanhangsel bij deze Raamovereenkomst dat na parafering 
door beide Partijen deel uitmaakt van de Raamovereenkomst; 

Gebrek(en): het niet voldoen van een door Opdrachtnemer aan 
Opdrachtgever geleverde dienst aan gestelde eisen in deze 
overeenkomst; 

Levering: de door Opdrachtnemer te leveren en te installeren AV-
middelensets, zoals omschreven in deze Overeenkomst en in 
de Aanbestedingsleidraad; 
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Partij: Opdrachtgever of Opdrachtnemer, afhankelijk van de context; 

Personeel van Opdrachtgever:  de door Opdrachtgever bij de uitvoering van deze 
Overeenkomst in te schakelen personeelsleden en/of 
hulppersonen; 

Raamovereenkomst: onderhavig document. 

 

2. Toepasselijkheid documenten 
 

2.1 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document 

boven het later genoemde: 

1) de onderhavige Overeenkomst; 

2)  Aanbestedingsleidraad AV-middelensets, inclusief bijlagen <d.d. datum> 

3) de Nota’s van Inlichtingen <d.d. datum> 

4) de ARBIT 2022 

5) de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met 

kenmerk (<kenmerk>). 

 
3. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
3.1 Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtnemer zich 

gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst verbindt voor Opdrachtgever de 

werkzaamheden te verrichten zoals die in deze Raamovereenkomst zijn beschreven, op 

basis van de door Opdrachtnemer gedane offerte d.d. [datum]. 

 

3.2 Indien en voor zover in de offerte van Opdrachtnemer en hogere kwaliteit van de 

Leveringen is omschreven dan in de Inschrijvingsdocumenten, dan zal Leverancier 

gehouden zijn om de kwaliteit van de Leveringen conform de inschrijving aan 

Opdrachtgever te leveren. 

 

3.3 Opdrachtnemer garandeert dat de door hem te verrichten Leveringen voldoen aan de in 

deze Raamovereenkomst gestelde eisen. 

 

3.4 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

opdrachten tot Leveringen te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan 

derhalve geen aanspraak maken op het verkrijgen van dergelijke opdrachten gedurende de 

looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

3.5 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle nadere 

overeenkomsten die onder deze Raamovereenkomst worden gesloten, tenzij in een 

nadere overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt 

afgeweken. 
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3.6 De Algemene Voorwaarden van Opdrachtnemer zijn door Opdrachtgever uitdrukkelijk van 

de hand gewezen en niet van toepassing op deze Raamovereenkomst. 

 
4. Duur van de Raamovereenkomst 

 
4.1 De Raamovereenkomst vangt aan op [xxxxxx] én heeft een looptijd van twee (2) jaren. 

Opdrachtgever heeft eenzijdig de mogelijkheid om de Raamovereenkomst met twee (2) 

keer één (1) jaar te verlengen tot uiterlijk een mogelijke contractduur van vier (4) jaar. 

Indien Opdrachtgever van deze verlengoptie gebruik wil maken zal Opdrachtgever 

Opdrachtnemer hiervan uiterlijk (X) maanden voor het verstrijken van de looptijd 

schriftelijk op de hoogte stellen. Op [xxxxxx] eindigt de Raamovereenkomst in ieder geval 

van rechtswege of eerder indien de raming van de waarde van de omvang van de opdracht 

onder de Raamovereenkomst is bereikt. 

 

4.2 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beëindiging van 

deze Raamovereenkomst met betrekking tot bestellingen die zijn gedaan vóór beëindiging 

van de Raamovereenkomst en die na beëindiging van de Raamovereenkomst nog geleverd 

moeten worden aan Opdrachtgever. 

 

4.3 De Levering geschiedt binnen de overeengekomen levertijden. Indien de Levertijd wordt 

overschreden, verbeurt Opdrachtnemer van rechtswege en zonder nadere 

ingebrekestelling een onmiddellijk opeisbare boete van 2% van de koopprijs van de niet 

(tijdig) geleverde producten per kalenderdag vertraging, met een maximum van 10% van 

de betreffende koopprijs. Indien nakoming, anders dan door overmacht, blijvend 

onmogelijk is geworden, is de volledige maximale boete onmiddellijk verschuldigd. Deze 

boete laat het recht van Opdrachtgever op aanvullende schadevergoeding onverlet. 

 

4.4 Het onderhoud van de Levering vindt plaats conform de eisen zoals gesteld in het 

Programma van Eisen, dat onderdeel uitmaakt van de Aanbestedingsleidraad, en de 

offerte van de Opdrachtnemer. 

 

4.5 Het beheer van de Levering vindt plaats conform de eisen zoals gesteld in het Programma 

van Eisen, dat onderdeel uitmaakt van de Aanbestedingsleidraad, en de offerte van de 

Opdrachtnemer. 

 

 

5. Nadere opdracht en bestellingen 

 

5.1 Een bestelling volgt een procedure zoals gesteld in het programma van eisen dat 

onderdeel uitmaakt van de Aanbestedingsleidraad. 

 

5.2 Een Nadere opdracht tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer komt tot stand doordat 

Opdrachtgever door middel van een elektronische order een bestelling plaatst.   

 

5.3 In de Nadere opdracht wordt de termijn van levering bepaald. 
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5.4 Op de Nadere opdracht zijn de voorwaarden uit onderhavige Raamovereenkomst van 

toepassing. 

 
6. Contactpersonen en communicatie 

 
6.1 Contactpersonen voor Opdrachtgever zijn: 

Naam Functie  E-mail Telefoon 

    

    

 
Contactpersonen voor Opdrachtnemer zijn: 
 

Naam Functie  E-mail Telefoon 

    

    

 

6.2 Opdrachtnemer rapporteert maandelijks over de wijze van uitvoering van de 

Overeenkomst. Deze rapportage omvat tenminste: 

• Een overzicht van de uitgevoerde onderhoudswerkzaamheden; 

• Een overzicht van de beschikbaarheid van de AV-middelensets van de afgelopen 
maand.  
 

6.3 De genoemde contactpersonen binden Partijen niet. 
  

7. Prijs, facturatie en betaling 
 

7.1 De genoemde contactpersonen binden Partijen niet. De prijzen en tarieven van de 
diensten zijn opgenomen in de inschrijvingsdocumenten van Opdrachtnemer d.d. [datum]. 
 

7.2 De in het vorige lid bedoelde tarieven hebben betrekking op alle door opdrachtnemer te 
verrichten diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en zijn inclusief eventuele 
reis- en verblijfskosten, alle eventueel bijkomende kosten, alle door Opdrachtnemer te 
betalen premies en exclusief BTW. 

 

7.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 
er voor (een deel van) de diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 

7.4 Opdrachtnemer mag de volgende kosten op de volgende momenten factureren: 

• Levering en installatie: na Acceptatie van de Levering door Opdrachtgever; 

• Beheer en correctief onderhoud: maandelijks achteraf; 

• Preventief onderhoud: achteraf, na uitvoering van de werkzaamheden. 
 

7.5 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 
- factuurdatum 
- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
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- duidelijke omschrijving van de werkzaamheden van het project en urenverantwoording 
- verwijzing naar het ticketnummer 

 

7.6 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in het programma van eisen voorgeschreven 
wijze en de Aanbestedingsleidraad. 

 

8. Inhoudingen 
 

8.1 Opdrachtgever heeft het recht zonder ingebrekestelling een inhouding te doen indien 

Opdrachtnemer enige verplichting voortvloeiende uit de overeenkomst niet tijdig 

nakomt.Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie]. 

8.2 De inhouding kan bij betaling van de factuur plaatsvinden, ook al is de vordering door 

cessie of anderszins overgegaan op een ander dan Opdrachtnemer. 

 

9. Arbeidsvoorwaarden 

 

9.1 Opdrachtnemer houdt zich bij het verrichten van de Dienstverlening aan de geldende wet- 

en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die op hem en zijn 

werknemers van toepassing is. 

9.2 Opdrachtnemer legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten 

van de Leveringen op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast.   

 

10. Aansprakelijkheid 

 

10.1 De geleverde AV-middelen is voor risico van Opdrachtgever vanaf het tijdstip van de 

aflevering aan Opdrachtgever, dan wel de volledige acceptatie door Opdrachtgever. 

Wanneer Opdrachtnemer de zaken na aflevering voor Opdrachtgever gaat houden, blijven 

zij risico van Opdrachtnemer.’ 

 

10.2 Opdrachtnemer is aansprakelijk voor schade die door Opdrachtgever wordt geleden als 

gevolg van een gebrek in de leveringen, de uitvoering van diensten, handelen of nalaten 

van hemzelf, van zijn personeel of van degenen die door hem bij de uitvoering van de 

Raamovereenkomst zijn betrokken. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor 

aanspraken van derden. 

 

10.3 De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer van het vorige lid wordt per gebeurtenis, waarbij 

een reeks van samenhangende gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis, beperkt tot een 

bedrag gelijk aan tweemaal de waarde van de opdracht, één en ander onverlet de 

wettelijke bepalingen omtrent productaansprakelijkheid. De beperking van 

aansprakelijkheid komt eveneens te vervallen indien en zover de schade het gevolg is van: 

• Een beroepsfout 

• Opzet of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde 
derden 

• Letsel of dood door schuld. 
 

10.4 Opdrachtnemer verzekert zich adequaat tegen beroepsfouten en aansprakelijkheid en zal 
deze verzekering tijdens de looptijd van de Overeenkomst niet ten nadele van 
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Opdrachtgever wijzigen. Opdrachtnemer geeft Opdrachtgever op diens verzoek onverwijld 
inzake in de betreffende polissen of een daartoe strekkende gewaarmerkte verklaring van 
verzekering, tenzij (inter)nationale wet- en regelgeving zich hiertegen verzet. 

 
11.  Integriteit 

 

11.1 Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt 
gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader 
van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere 
Overeenkomsten. 
 

12.  Algemene Voorwaarden 

 

12.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARBIT 2022 (Bijlage 3), voor 
zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van 
(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 
 

13.  Nietige en vernietigende bepalingen 

 

13.1 Indien één of meer bepalingen van de Voorwaarden of de Raamovereenkomst nietig 
blijken te zijn of door de rechter vernietigd worden, behouden de overige bepalingen van 
de Voorwaarden of de Raamovereenkomst hun rechtskracht. Partijen zullen over de 
nietige of vernietigde bepalingen overleg voeren teneinde een vervangende regeling te 
treffen. De vervangende regeling tast het doel en de strekking van de Voorwaarden of de 
Raamovereenkomst niet aan. 

 

14.  Geschillen en toepasselijk recht 

 

14.1 Ieder geschil tussen Partijen ter zake van de Raamovereenkomst wordt bij uitsluiting 
voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in het arrondissement van Rechtbank te den 
Haag, tenzij Partijen alsnog een andere vorm van geschillenbeslechting zullen 
overeenkomen. 
 

14.2 Op de Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 

15.  Slotbepaling 

 

15.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

 

Aldus overeengekomen en ondertekend, 

Plaats, datum           Plaats, datum 
 
Stichting Nidos   naam Opdrachtnemer 
namens deze,   namens deze,  
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_____________________   _______________________ 
naam ondertekenaar                                                                            naam ondertekenaar 
functienaam ondertekenaar   functienaam ondertekenaar 
 
 

Bijlagen: 

- Bijlage 1: de nota<’s> van inlichtingen d.d. datum <en d.d. datum> 
- Bijlage 2: de Aanbestedingsleidraad 
- Bijlage 3: Arbit 2022 
- Bijlage 4: de Inschrijving 

 


