
Milieustraat

Klantportaal – website & App

Business Intelligence QlikSense

Personeels Info systeem Lediging mini/rolcontainers

Dynamisch Inzamelen (verzamelcontainers)

Asset Management

Toegangscontrole verzamelcontainers

EBA en Afvalstoffenregistratie 

Registratie 
Verzamelcontainers

Gebouw- en 
middelenbeheer

Voertuigbeheer
Dienstverlenings-
overeenkomst en 
rechtmatigheid

Adresbeheer 
- Aansluitingen

- Rechtmatigheid
- Dienstpakket

- Inzamelmiddelen
-Pasbeheer

- Afvalkalender

Orderplanning
- Huis aan Huis (mini/rolcontainers)

-Grofvuil /Afval op straat
-Aftransport

- Inzamelmiddelen verstrekken

Chauffeurs omgeving
- orders/route

- registratie afhandeling

Digitale begeleidingsbrieven Wegingen en Afvalstoffenregistratie

Registratie 
Afzetcontainers

Dynamische 
Whitelist

Ledigingsregistratie
Kwaliteitscontrole/

afkeur

Bezoekregistratie

In- en uitwegen

Afvalkalender GrofvuilafspraakContainerlocaties Melding Aanvraag Fysieke pas

Registratie 
Medewerkers incl 

rooster

Verzuim- en 
verlofregistratie

Overwerk en 
declaraties

Resourceplanning
- Capaciteitenplanning

- Vakantieplanning
- Korte termijnplanning

Urenregistratie

Loonberekening

Registratie gewerkte uren?

Adresregistratie- en Inning

BAG

Heffingslijst
(aansluitingen)

Beschikbare middelen 
en kwalificaties

Beschikbare mensen
 en kwalificaties

Routebeheer
- Routes

-Type route
- Route rooster

- Route Aansluitingen/
orders

- Routekaarten

Vulgraadsensoren
Vulgraadinformatie

Vulgraadvoorspelling

Whitelist 
toegangscontrole

Registratie Stortingen

Kernsysteem Afvalinzameling

Orders en routes

Resource Planning

Rapportages en Dasboards

Applicatielandschap Avalex

Registratie Klantcontact
- Casemanagement (incl SLA)

-Klantbeeld/dashboard
Kennismanagement

Versie 1.2

Info dienstverlening

Klantenkaart

Klantcontact (Bewonersondersteuning)

Routeoptimalisatie en -
begeleiding

Weegbruggen

Geografisch Informatie 
Systeem tbv 

containerlocaties

Inningslijst 
(ledigingen+stortingen)

Digitale Pas

Wegingen

Weegbon en betalen

Bepalen te legen containers

Dynamisch plannen
(orders en routes)
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