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Algemene informatie

Aanbesteding: Inhuur Inkoopadvies
Aanbestedende Dienst: gemeente 's-Hertogenbosch
Referentie: -

Toelichting:
De termijn van het openstellen van de vraag en antwoord module wordt aangepast in verband 
met de vakantieperiode. Hierdoor ontstaat er meer ruimte voor het stellen van vragen. De 
gemeente beantwoordt alle vragen zo snel mogelijk. De inschrijfdatum blijft conform de eerdere 
planning staan.

Het aangepaste Beschrijvend document en Prijzenblad (met de toevoeging v2 in de naam) zijn 
tevens te vinden onder Documenten map Nota van Inlichtingen.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
4 Planning

Vraag:
Met het oog op het het belang van een zorgvuldige voorbereiding voor zowel 
de aanbestedende dienst als de inschrijvers, verzoeken wij u om de uiterste 
datum voor ontvangst van inschrijvingen te heroverwegen. De huidige 
planning valt grotendeels binnen de zomervakantieperiode, die loopt van 5 
juli tot en met 31 augustus. Met een inschrijfdatum van 1 september 2025 
beperkt dit de beschikbare tijd om tot kwalitatief hoogwaardige 
inschrijvingen te komen.

Bent u bereid de uiterste inschrijfdatum met vier weken te verlengen, zodat 
alle partijen voldoende gelegenheid hebben om een doordachte en 
kwalitatief hoogwaardige aanbieding op te stellen? Zou u deze vraag met 
spoed kunnen en willen beantwoorden?

Antwoord:
De gemeente heeft reeds rekening gehouden met de zomervakantie en alle 
termijnen zoveel mogelijk opgerekt met het idee dat deze proportioneel zijn 
voor alle marktpartijen én met het oog op de urgentie om binnen de 
gemeente extra inkoopcapaciteit te kunnen inzetten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Beschrijvend document - paragraaf 2.5

Vraag:
U beschrijft dat begeleiding van complexe meervoudig onderhandse 
aanbestedingstrajecten nodig is. Betekent dit dat reguliere meervoudige 
onderhandse trajecten of minicompetities onder een raamovereenkomst 
buiten de scope vallen?

Antwoord:
Het uitvoeren van minicompetenties valt in basis niet onder het taken van 
inkoopadviseurs. Naar verwachting zijn er nauwelijks tot geen reguliere 
meervoudig onderhandse trajecten die worden uitbesteedt binnen 
onderhavige opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Beschrijvend document - paragraaf 2.5

Vraag:
De werkzaamheden beschrijven geen opstellen van een Programma van 
Eisen. Kunt u bevestigen dat het opstellen van een Programma van Eisen 
buiten de scope van de werkzaamheden valt?

Antwoord:
De inkoopadviseurs zijn ondersteunend aan het proces om te komen tot een 
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complete en kwalitatief goede set aanbestedingsdocumenten. Het is de taak 
van de inkoopadviseur om de lijnorganisatie te helpen bij het proces om de 
eisen (functioneel) te verwoorden in een PvE, de inhoudelijke kennis komt 
daarbij vanuit de materiedeskundigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Beschrijvend document - paragraaf 2.5

Vraag:
Kan de gemeente een indicatieve inschatting geven van de spreiding over de 
verschillende domeinen (bijv. percentage opdrachten per domein)?

Antwoord:
Ongeveer 70% van de trajecten betreft het fysieke domein. De overige 30% 
is min of meer gelijk verdeeld over het sociale domein en het facilitaire 
domein.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Beschrijvend document - paragraaf 2.2
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Vraag:
U schrijft op zoek te zijn naar dienstverleners op pieken in de werkdruk op te 
vangen. Kunt u toelichten wanneer en in welke mate u pieken in de 
werkdruk verwacht, voor minimaal het aankomende jaar?

Antwoord:
De aanbestedingskalender voor 2025 is dermate gevuld dat deze niet met 
eigen capaciteit kan worden uitgevoerd. Voor 2026 zien we min of meer nu 
al hetzelde beeld. Dit betekent dat er voor de eerste aankomende periode 
geen sprake is van echte pieken, maar een capaciteitsprobleem om het aantal 
aangemelde trajecten uit te voeren. Zoals eerder aangegeven bij verzoek over 
het aanpasen van de planning is er een directe urgentie op extra 
ondersteuning van de inkoopadviseurs.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
Waren er beleidsmatige eisen van toepassing, zoals social return, SROI, of 
duurzaam slopen conform het Bouwbesluit of de GWW 
Duurzaamheidscriteria?

Antwoord:
Wij vragen de inschrijver om een gunningsmethode. Een antwoord op deze 
vraag zou daar teveel sturing aan geven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
In hoeverre speelden omgevingscommunicatie of bewonersparticipatie een 
rol in de aanbesteding of uitvoering?

Antwoord:
Wij vragen de inschrijver om een gunningsmethode. Een antwoord op deze 
vraag zou daar teveel sturing aan geven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
Wat was het beschikbare budget of de raming bij deze aanbesteding, indien 
bekend?

Antwoord:
Dat is niet relevant voor de beantwoording van de casus. Elk fictief bedrag 
zou kunnen voldoen.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
U beschrijft de mogelijkheid tot het inzetten van een junior adviseur. De 
raamovereenkomst voorziet in tarieven voor een medior en senior adviseur. 
Klopt het dat er afwijkende tariefconstructies mogelijk zijn naast de 
beschreven constructie in paragraaf 5.1 van het Beschrijvend document 
(gunningscriterium prijs)

Antwoord:
Ja, wij beseffen ons dat we als opdrachtgever ook een opleidingsfunctie 
kunnen hebben. Bij eerdere raamovereenkomsten is door dienstverleners ook 
expliciet gevraagd naar die mogelijkheid. Bij deze casus wordt de ruimte 
geboden daar een voorstel in te doen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
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Hoe zag de samenstelling van het projectteam eruit in de oorspronkelijke 
aanbesteding?

Antwoord:
Het is binnen onze organisatie gebruikelijk dat de inkoopadviseur actief 
meedenkt over wie er in het projectteam horen te zitten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage 5 - casus 1

Vraag:
Wat was de verhouding tussen het projectteam en de inkoopadviseur in de 
praktijk (besluitvorming, verantwoordelijkheden)?

Antwoord:
Inkoopadviseurs zijn verantwoordelijk voor het aanbestedingsproces. De 
verantwoordelijkheid voor besluitvorming ligt bij de rest van het projectteam 
en in de lijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025



Nota van inlichtingen Inhuur Inkoopadvies

Pagina 8 van 35 Datum genereren nota van inlichtingen: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage 5 - Casus 3

Vraag:
Wat is het beschikbare (of geraamde) budget voor levering en onderhoud?

Antwoord:
Dat is niet relevant voor de beantwoording van de casus. Elk fictief bedrag 
zou kunnen voldoen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage 5 - casus 2

Vraag:
Is het opstellen van het Programma van Eisen (incl. duurzaamheidseisen, 
webwinkelfunctionaliteit, SROI) onderdeel van de opdracht aan de 
inkoopadviseur?

Antwoord:
De inkoopadviseurs zijn ondersteunend aan het proces om te komen tot een 
complete en kwalitatief goede set aanbestedingsdocumenten. Het is de taak 
van de inkoopadviseur om de lijnorganisatie te helpen bij het proces om de 
eisen (functioneel) te verwoorden in een PvE, de inhoudelijke kennis komt 
daarbij vanuit de materiedeskundigen. Daarnaast is het de taak van de 
inkoopadviseur om de beleidsmatige eisen zoals bijvoorbeeld SROI en 
duurzaamheid ter sprake te brengen en gezamelijk met het projectteam 
afwegingen te maken in relatie tot betreffende aanbesteding.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Bijlage 5 - casus 2

Vraag:
Welke koppelingsmogelijkheden heeft de gemeente nu met externe 
webwinkels?

Antwoord:
De gemeente maakt binnen haar financieel systeem gebruik van 
webshopkoppelingen (OCI).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage 5 - casus 2

Vraag:
Is begeleiding bij implementatie en gebruikersinstructie onderdeel van de 
opdracht?

Antwoord:
Het is voor de gemeente onduidelijk naar welke opdracht in de vraagstelling 
wordt verwezen. Als het gaat om de opdracht binnen de casus bloemen dan 
is het aan inschrijver om te bepalen of dit bijdraagt aan het behalen van de 
omschreven doelstellingen. Indien u verwijst naar de opdracht voor inhuur 
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inkoopadvies dan maakt implementatie en gebruikersinstructie geen 
onderdeel uit van de opdracht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Bijlage 5 - casus 2

Vraag:
Wat is de exacte omvang (aantallen en euro’s) van de reguliere 
bloemeninkoop?

Antwoord:
Zoals in de casus geschetst is er geen betrouwbare data beschikbaar. Er is 
een situatie waarin bij verschillende partijen bloemen voor diverse 
doeleinden worden besteld. Deze kosten worden op diverse 
grootboekrekeningen geboekt en daarnaaast ook nog via declaraties 
uitbetaald.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bijlage 7 - Referentieverklaring - Kerncompetentie B
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Vraag:
Wenst de aanbestedende dienst hier een voorbeeld van een enkele opdracht 
door een enkele inkoopadviseur die gedurende een jaar vijf aanbestedingen 
heeft gedaan op verschillende domeinen of mag de kerncompetentie worden 
ingevuld met een verscheidenheid aan opdrachten door verschillende 
inkoopadviseurs in dezelfde periode bij een aanbestedingsplichtige 
organisatie?

Antwoord:
Zoals in de omschrijving van de referentie staat beschreven mag aan deze eis 
worden voldaan door de inzet van 1 of meerdere inkoopadviseur(s).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Prijzenblad

Vraag:
Gezien de inzetverhouding (600 uur senior, 400 uur medior) en het feit dat 
het senior tarief de totaalscore het meest beïnvloedt, lijkt dit uit te nodigen 
om juist het senior profiel zo scherp mogelijk te prijzen. Is dit een bewuste 
keuze geweest en hoe voorkomt u dat dit ten koste gaat van de kwaliteit van 
de aangeboden senior adviseurs?

Antwoord:
De weging senior en medior is op basis van de inschatting van de 
verhouding aan benodigde inzet van deze twee adviseurs. De kwaliteit van 
de adviseurs wordt uitgewerkt in de casussen en zal in de opdracht 
uitvoering ook aan deze uitwerking daadwerkelijk getoetst worden.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Prijzenblad

Vraag:
De inzetverhouding van in totaal 1000 uur wijkt sterkt af van de maximale 
contractwaarde. Kunt u een aangeven wat het gemiddeld aantal uren inhuur 
is geweest voor medior en senior inkopers in de afgelopen drie jaar?

Antwoord:
Er zijn in het afgelopen jaar in een andere constructie enkel senior 
inkoopadviseurs ingehuurd geweest. Gezien de huidige ontwikkelingen 
binnen de gemeente is er voor deze aanbesteding voor gekozen om de 
medior inkoopadviseur ook mee te nemen in de uitvraag omdat wij zien dat 
er ook passende trajecten voor een medior op de aanbestedingskalender staan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Beschrijvend document - paragraaf 5.3

Vraag:
U geeft aan "Percentage van de maximaal te behalen punten". Is de aanname 
juist dat u hiermee bedoelt de beheelde (fictieve) korting als percentage van 
de inschrijfsom zoals vermeld in de eerste tabel op pagina 16? Zo nee, wat 
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bedoelt u wel?

Antwoord:
Dat is inderdaad correct.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Beschrijvend document - paragraaf 5.4

Vraag:
U geeft aan "De beoordeling geschiedt door het beoordelingsteam.". Uit 
hoeveel leden bestaat het beoordelingsteam? Wat is de functie en 
beoordelingsrol van elk lid van het team?

Antwoord:
Het beoordelingsteam bestaat uit een manager en twee inkoopadviseurs.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 Beschrijvend document
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Vraag:
Stelt u na het openen van de kluis een proces-verbaal op en deelt u dit met de 
inschrijvers? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Ja.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage 7 - Referentieverklaring

Vraag:
U vraagt om "< Contractwaarde van de gehele opdracht >". Betreft dit de 
contractwaarde de opdracht van begeleiding van de aanbesteding? Of de 
aanbestede opdracht? Zo nee, wat bedoelt u wel?

Antwoord:
In het geval het een raamovereenkomst betreft vult u de maximale waarde 
van de raamovereenkomst in. Indien er sprake is van een eenmalige opdracht 
voor betreffende opdracht dan volstaat uiteraard die waarde.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies
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Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Concept Raamovereenkomst

Vraag:
U geeft in de ROK aan dat Opdrachtnemer de gemeente vrijwaart voor 
aanspraken van derden. Gaat u akkoord om de in art. 6 lid 1 ROK genoemde 
vrijwaring op dezelfde manier kan worden beperkt zoals genoemd in artikel 
6 lid 2 ROK (waarin de schade per gebeurtenis is beperkt tot een bedrag van 
driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000 en 
€5.000.000 per jaar, en waarbij samenhangende gebeurtenissen worden 
beschouwd als één gebeurtenis). Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Nee, de opdrachtgever kan geen aanspraken inperken waar hij geen invloed 
op heeft. Hiervoor wordt aangesloten op het BW (zie art. 6.4). Het maximum 
in 6.2 wordt overigens gesteld op €2.500.000.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Concept Raamovereenkomst

Vraag:
"Bent u als gemeente bereid is een bepaling overeen te komen in lijn met de 
algemene voorwaarden van [Inschrijver]: Indien tijdens of binnen één [1] 
jaar na de beëindiging van de opdracht een arbeidsrelatie wordt aangegaan 
met een medewerker van [Inschriiver], dan geldt dat opdrachtgever daarvoor 
een redelijke vergoeding aan [Inschrijver] is verschuldigd. Deze vergoeding 
is voor de door [Inschrijver] gemaakte kosten in verband met de inzet, 
werving, begeleiding/opleiding van de desbetreffende medewerker. De 
hoogte van deze vergoeding is afhankelijk van het aantal uur dat de 
medewerker voor de opdrachtgever (via Inschrijver) facturabel heeft 
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gewerkt. Deze vergoeding wordt als volgt vastgesteld:
< 1700 uren gewerkt voor opdrachtgever: € 25.000,- vergoeding;
>1700, maar < 2500 uren gewerkt voor opdrachtgever: € 17.500,- 
vergoeding;
>2500 uren gewerkt voor opdrachtgever: € 12.500,- vergoeding.
Van het aangaan van een arbeidsrelatie is in het kader van dit artikel sprake 
indien de opdrachtgever een arbeidsovereenkomst met de medewerker van 
[Inschrijver] aangaat, dan wel de medewerker van [Inschrijver} anderszins, 
direct of indirect, voor zich laat werken. Zo nee, waarom niet?
"

Antwoord:
Niet akkoord met uw tekstvoorstel. De gemeente is bereid om onderstaande 
bepaling op te nemen: Na minimaal 1000 gewerkte uren van dezelfde medior 
of senior inkoopadviseur is de gemeente gerechtigd zonder voorafgaande 
toestemming van Opdrachtnemer de inhuurkracht rechtstreeks in dienst te 
nemen of anderszins voor zich te laten werken (bijvoorbeeld zelf een 
arbeidsovereenkomst aanbieden) zonder dat Gemeente hiervoor een 
vergoeding aan Opdrachtnemer is verschuldigd. Mocht een ingehuurde 
inkoopadviseur minder dan 1000 uur binnen de gemeente hebben gewerkt 
dan is de gemeente bereid maximaal € 7500,- excl btw aan opdrachtnemer te 
vergoeden. Het recht op deze vergoeding vervalt na de beëindiging van de 
inhuuropdracht van de inkoopadviseur binnen de raamovereenkomst. Tevens 
is er na afloop van de raamovereenkomst geen recht op enigerlei vergoeding.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Concept verwerkersovereenkomst

Vraag:
"Is het mogelijk in het model verwerkersovereenkomst ten aanzien van 
aansprakelijkheid het volgende kan worden opgenomen. Deze bepaling is 
afkomstig uit het standaard model verwerkersovereenkomst voor gemeenten: 
Eventuele in de Hoofdovereenkomst overeengekomen beperkingen van de 
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aansprakelijkheid hebben ook betrekking op de Verwerkersovereenkomst.
"

Antwoord:
Niet akkoord met uw voorstel. Er worden geen aanpassingen in de standaard 
verwerkersovereenkomst gedaan, er gelden dus ook geen beperkingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Technische bekwaamheid

Vraag:
behorende bij 4.3.1 pag 13 
Voldoet een referentie inzake het begeleiden van een Europese aanbesteding 
(Openbare procedure) voor technische adviesdiensten mobiliteit voor een 
100.000+ gemeente aan de eis? Zo niet wat ontbreekt dan aan deze 
referentie?

Antwoord:
Op basis van de door u opgegeven beschrijving is het voor de gemeente niet 
mogelijk om te bepalen of deze volstaat. Neem in uw beschrijving op het 
referentieformulier op welke aspecten een rol speelden en daarmee de 
aanbesteding matig of complex heeft gemaakt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 Technische bekwaamheid

Vraag:
4.3.1 pag. 13
Inschrijver heeft ervaring met het leveren van inkoopadviseur- of adviseurs 
bij een aanbestedingsplichtige organisatie waar min. 5 aanbestedingen op 
jaarbasis begeleid worden bij een diversiteit aan afdelingen met 
verschillende problematieken.
Vraag: 
1. Begrijpen wij het juist dat het bij de eis gaat om het geplaatst hebben van 
een inkoopadviseur bij een dergelijke organisatie?
2. Moet dit op basis van detachering zijn of is het ook goed indien de 
adviseur opdrachten voor een dergelijke organisatie op basis van een 
resultaatopdracht heeft uitgevoerd? Zo niet waarom zou laatstgenoemde niet 
voldoen, aangezien in dezelfde context is gewerkt?

Antwoord:
Ad 1: Ja uw aanname is juist.
Ad 2: De vorm van de plaatsing is voor de gemeente niet van belang. De 
gemeente gaat binnen de raamovereenkomst mogelijk zowel opdrachten in 
de vorm van resultaat als op basis van inspanning (uren) verstrekken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 8 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Beschrijvend document - paragraaf 2.6

Vraag:
In paragraaf 2.6 omschrijft u dat de opdracht een raamovereenkomst betreft 
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en dat deze raamovereenkomst een totale maximale 
opdrachtwaarde (voor alle te sluiten raamovereenkomsten tezamen) van "€ € 
500.000,00" kent. 

Inschrijver heeft de indruk dat het voornoemde bedrag niet klopt, ergo dit 
zou inhouden dat u per jaar bij de drie partijen met wie u een 
raamovereenkomst zal sluiten max. 500K euro in opdracht zal kunnen geven 
in 2 jaar. Klopt dit bedrag wel? Zo nee, wat is het juiste bedrag?

Indien het antwoord ja is, kunt u aangeven waarom u drie 
raamovereenkomsten wenst, en niet maar één?

Antwoord:
Het genoemde bedrag is juist, de maximale waarde is voor de drie te sluiten 
overeenkomsten gezamenlijk € 500.000,-. De waarde per overeenkomst is 
afhankelijk van de daadwerkelijke opdrachten die in de vorm van 
minicompetities bij de drie partijen worden uitgezet, Bij het bereiken van de 
gezamelijke maximale waarde gedurende de looptijd eindigen alle drie de 
overeenkomsten van rechtswege.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
33 Casus 3

Vraag:
Hanteert de gemeente binnen deze casus een specifieke 
beoordelingsmethodiek (zoals BPKV, gunnen op waarde of gewogen 
factormethode) of staat het vrij aan de inschrijver een passende methodiek te 
onderbouwen?

Antwoord:
De gemeente laat de keuze voor de meest passende methodiek over aan de 
expertise van de Inschrijver.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
34 Casus 2

Vraag:
Kunt u aangeven of reeds KPI’s zijn vastgesteld die onderdeel moeten 
worden van de overeenkomst of verwacht u dat deze in het 
aanbestedingstraject samen met de opdrachtnemer worden uitgewerkt?

Antwoord:
Zoals geschetst is er in de huidige situatie geen stuurinformatie beschikbaar. 
Het vormgeven van de aanbesteding en adviezen daarin laat de gemeente 
over aan de expertise van de Inschrijver.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
35 Casus 2

Vraag:
De casus benoemt meerdere interne afdelingen en functies als afnemers van 
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bloemen (zoals Kabinetszaken, individuele medewerkers en bestuurders).
Kunt u aangeven of binnen deze opdracht één centrale budgethouder of 
opdrachtgever verantwoordelijk is voor de uitvoering en het beheer van de 
raamovereenkomst? Indien nee, hoe ziet de beoogde sturings- en 
verantwoordingsstructuur eruit richting opdrachtnemer?

Antwoord:
Zie ook ons antwword op vraag 19. De bugetten voor bloemen liggen niet 
centraal.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
36 Casussen

Vraag:
U geeft in paragraaf 2.5 van het beschrijvend document aan dat de scope van 
de opdracht bestaat uit begeleiding door een medior en/of senior 
inkoopadviseur bestaat. In de casus vermeld u dat dit uitgevoerd mag 
worden door een combinatie van een junior en senior inkoopadviseur. Wat is 
de reden dat u kiest voor deze combinatie aangezien dit niet onderdeel is van 
de scope?

Antwoord:
Wij beseffen ons dat we als opdrachtgever ook een opleidingsfunctie kunnen 
hebben. Bij eerdere raamovereenkomsten is door dienstverleners ook 
expliciet gevraagd naar die mogelijkheid. Bij deze casus wordt de ruimte 
geboden daar een voorstel in te doen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
37 Bijlage 3 - Concept Raamovereenkomst Artikel Artikel 3 Inwerkingtreden 

overeenkomst en duur

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de mogelijkheid tot verlengen een tweezijdige 
mogelijk is? Zo nee, kunt u aangeven hoe u dit ziet ten aanzien van goed 
opdrachtgeverschap?

Antwoord:
De gemeente gaat akkoord met uw voorstel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
38 Algemeen

Vraag:
Hoe gaat aanbestedende dienst voorkomen dat een inschrijver 'strategisch' 
inschrijft, door bijvoorbeeld lage tarieven aan te bieden en in de praktijk 
'junior' consultants het werk te laten doen in plaats van medior en senior 
consultants?

Antwoord:
De kwaliteit van de adviseurs wordt uitgewerkt in de casussen en zal in de 
opdracht uitvoering ook aan deze uitwerking en de daarbij aangeboden 
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profielen en/of CV's daadwerkelijk getoetst worden. Toekomstige uitvragen
/opdrachten zijn gekoppeld aan concrete aanbestedingen. Tijdens de 
minicompetities wordt gekeken of de aangeboden profielen passen bij de 
aard en complexiteit van de opdrachten. Ook zal tijdens de uitvoering de 
kwaliteit worden bewaakt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
39 Algemeen

Vraag:
Kunt u concreet beschrijven wat u verstaat onder een senior consultant?

Antwoord:
Een senior inkoopadviseur heeft ervaring met en is in staat om zelfstandig 
zowel meervoudig onderhandse als (niet openbare) Europese aanbestedingen 
te begeleiden. Aanvullend daarop is deze senior inkoopadviseur in staat om 
complexe trajecten te begeleiden waarbij de complexiteit kan zitten 
bijvoorbeeld in het aan te besteden onderwerp, de te hanteren procedure, 
eventuele (tegenstrijdige) belangen, afhankelijkheden, gewenste innovativeit 
etc.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies
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Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
40 Algemeen

Vraag:
Kunt u concreet beschrijven wat u verstaat onder een medior consultant?

Antwoord:
Een medior inkoopadviseur heeft ervaring met en is in staat om zelfstandig 
zowel meervoudig onderhandse als (niet openbare) Europese aanbestedingen 
te begeleiden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
41 Planning

Vraag:
Indien een verlenging van de termijn niet wenselijk wordt geacht, kan de 
aanbestedende dienst dan aangeven waarom deze planning, ondanks het 
vakantieseizoen, als haalbaar en redelijk wordt beschouwd?

Antwoord:
De publicatie op 19 juni was reeds vóór de start van de reguliere 
schoolvakanties. De gemeente hanteert een flexibele termijn voor het stellen 
van vragen en spant zich in om alle vragen zo snel mogelijk te 
beantwoorden. De inschrijftermijn loopt pas af op 1 september waardoor het 
met een totale doorlooptijd van bijna 2,5 maand voor alle regio's mogelijk 
moet zijn om de inschrijving voor te bereiden.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
42 Planning

Vraag:
Gezien een groot deel van de aanbestedingsprocedure plaatsvindt in de 
zomervakantie (juli/augustus), kan de aanbestedende dienst overwegen om 
de termijn voor het indienen van inschrijvingen te verlengen om een 
zorgvuldige voorbereiding te waarborgen zodat de nota's van inlichtingen 
ook buiten de vakantieperiode vallen?

Antwoord:
Zie ons eerder geeven antwoord op vraag 4 en vraag 41.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
43 Planning

Vraag:
U houdt in uw planning niet of nauwelijks rekening met de vakantieperiode. 
Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat er voldoende capaciteit 
aanwezig is om de vragen in deze periode te beantwoorden?

Antwoord:
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Dat kunnen wij bevestigen, zie ook het antwoord op vraag 41.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
44 Casussen

Vraag:
In een van de casussen vraagt u om een combinatie tussen een junior en een 
senior. In het prijzenblad kan er echter alleen een tarief voor medior en 
senior worden ingevuld. Het tarief voor de junior komt dan terug in de 
beantwoording van de casus. Wij verzoeken u het prijzenblad aan te passen 
en daar een junior toe te voegen en de subvraag bij casus 1 mbt de tarieven 
daar te laten vervallen. U bent nu namelijk op twee plaatsen prijs aan het 
beoordelen en dat is niet wenselijk.

Antwoord:
Het is niet de intentie van de gemeente om in het kwaliatieve 
gunningscriterium het juniortarief of het mixtarief junior/senior te 
beoordelen. Dat is ook niet toegestaan. De gemeente is wel benieuwd naar 
de visie op eventuele inzet en taakverdeling van een junior binnen deze 
casus.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies
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Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
45 Beschrijvend Document 5.1 Gunningscriterium Prijs

Vraag:
Is het correct dat de tarieven van de medior en senior gewisseld zijn in het 
prijzenblad. Wij veronderstellen dat het maximumtarief van de medior €105 
moet zijn en van de senior €120 in plaats van andersom. Kunt u dit 
bevestigen?

Antwoord:
Het oorspronkelijk gepubliceerde prijzenblad bevatte inderdaad een fout en 
is komen te vervallen. De juiste versie van het prijzenblad heeft de naam 
Bijlage 6 - Prijzenblad Inhuur Inkoopadvies vs 2 en is geplaatst in de map 
Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
46 Minicompetitie

Vraag:
Kunt u toelichten welke beoordelingscriteria u hanteert bij de beoordeling 
van de ingediende cv’s?

Antwoord:
Zoals gangbaar bij de beoordeling van CV's wordt gekeken naar de 
beschreven ervaring van de kandidaat in relatie tot de opdracht in de 
uitvraag. Ook de beschikbaarheid van een kandidaat kan een rol spelen bij 
het maken van de keuze. Er wordt bij de beoordeling gekeken of het 
aangeboden profiel en de aard en complexiteit van de opdracht in balans zijn.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
47 Minicompetitie

Vraag:
Op welke wijze borgt u binnen dit raamcontract een evenwichtige 
kansverdeling tussen opdrachtnemers, zodat niet structureel dezelfde partij 
de meeste opdrachten ontvangt? Het risico dat wij bijvoorbeeld zien is 
(onbedoeld) de bevoordeling van de raamcontractant die reeds kandidaten 
heeft geplaatst binnen de gemeente ’s Hertogenbosch.

Antwoord:
De gemeente zet dezelfde uitvraag bij alle drie de raamcontractanten uit. De 
gemeente zal de keuze baseren op de best passende kandidaat voor 
betreffende opdracht. Er bestaat daarbij geen voorkeur voor specifieke 
leveranciers, zoals dat in het verleden ook niet het geval is geweest.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
48 Monitoring opdrachten

Vraag:
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Wordt er door de opdrachtgever actief gemonitord of de opdrachten in enige 
mate gelijk verdeeld worden over de raamcontractanten?

Antwoord:
Er is geen sprake van dat de opdrachten gelijkmatig worden verdeeld tussen 
de drie raamcontracten. Zie hiervoor ook paragraaf 2.4 van het Beschrijvend 
document.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
49 Beoordelingskader

Vraag:
Het beoordelingskader leent zich op dit moment voor 
interpretatieverschillen. Per casus is de te behalen fictieve korting maximaal 
15% van de inschrijfsom, terwijl in het beoordelingskader wordt gesproken 
over “het percentage van de maximaal te behalen punten” en daarbij een 
maximum van 10% wordt genoemd. Zou u de volgende aanpassingen willen 
overwegen:
• de titel van het beoordelingskader wijzigen in: “Te behalen fictieve korting 
per casus”; en
• de bijbehorende percentages afstemmen op de maximale fictieve korting 
van 15%, waarbij “Uitstekend” gelijkstaat aan 15% korting?
Dit maakt de relatie tussen score en fictieve korting duidelijker.

Antwoord:
In de map Nota van Inlichtingen treft u een aangepaste versie van het 
Beschrijvend document aan. Zie ook ons antwword op vraag 23.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
50 Beoordelingscommissie

Vraag:
Uit hoe veel beoordelingsleden bestaat de beoordelingscommissie en met 
welke functies?

Antwoord:
Het beoordelingsteam bestaat uit een manager en twee inkoopadviseurs.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
51 Casus 3 - spuitwagen

Vraag:
“De inkoopadviseur wordt gevraagd een beoordelingsmethode te maken met 
instructie voor zowel de beoordeling zelf als een instructie voor een 
gebruikerstest”.
De instructie voor een gebruikerstest: bedoelt u hiermee de instructie in de 
leidraad bedoeld voor de inschrijvende partijen of bedoelt u hiermee de 
instructie aan de beoordelaars?

Antwoord:
Een instructie voor het beoordelingsteam. De voertuigen worden 
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onderworpen aan een gebruikerstest door medewerkers die vanuit hun 
functie werken met deze voertuigen. De instructie moet leiden tot een 
deugdelijke beoordeling van het gebruik van de voertuigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
52 Casussen

Vraag:
U geeft in hoofdstuk 5.2 aan dat de casussen uit maximaal 12 A4 paginas 
mag bestaan, exclusief cv’s. Echter in de beschrijving bijlage 5 wordt 
gesproken over het beschrijven van profielen. Cv’s worden hierin niet 
genoemd. 
Kunt u aangeven hoe deze zich tot elkaar verhouden? Als hiermee hetzelfde 
wordt bedoeld, betekent dit dan dat de profielen niet meetellen in het 
maximum aantal pagina’s?
Mochten deze los van elkaar staan, klopt dan onze aanname dat de 
profielschets meetelt in de het maximum aantal pagina’s, maar de CV’s niet?

Antwoord:
Met profiel en CV's wordt min of meer hetzelfde bedoeld. Deze pagina's 
tellen niet mee in het maximaal aantal in te dienen pagina's.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies
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Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
53 Casus 3 - spuitwagen

Vraag:
In de casus wordt verwezen naar een programma van eisen. In onze optiek 
kunnen de gunningscriteria nooit los gezien worden van de minimumeisen, 
kunt u deze eisen bijvoegen?

Antwoord:
In dit geval dient u de casus zonder kennis van het PvE te beantwoorden. Zie 
ook ons antwoord op vraag 9. Minimumeisen staan doorgaans los van de 
gunningsmethode, omdat ze een knock-out betekenen wanneer er niet aan 
wordt voldaan. De gunningscriteria geven aan op welke onderdelen 
/aspecten een onderscheid gemaakt kan worden tussen de inschrijvende 
partijen. Dat is bij minimumeisen niet het geval.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
54 Casus 3 - Spuitwagen

Vraag:
Is een dergelijke spuitwagen in de markt beschikbaar of is het een nog niet 
bestaande behoefte?

Antwoord:
Het is een in de markt verkrijgbare bestaande oplossing.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
55 Aanleveren van profielen

Vraag:
In de uitwerking van de casus vraagt u om het aanleveren van profielen (bij 
casus 2, 3 en 4). Wij gaan ervan uit dat dit apart aangeleverd mag worden. 
Indien dit niet het geval is, kunt u dan het aantal pagina's verhogen?

Antwoord:
De aan te leveren profielen tellen niet mee in het maximaal aantal in te 
leveren pagina's.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
56 Vakantieperiode

Vraag:
Wij vinden de uitvraag erg interessant. De planning waarin u 1 september als 
deadline heeft aangegeven is voor ons niet realistisch. De reden is dat de 
zomervakantie is opgesplitst in 3 regio's, waarvan regio midden t/m 31 
augustus vakantie heeft. De collega's -waar wij een beroep op willen doen 
om een zo'n goed mogelijke/kansrijke inschrijving te doen- genieten om 
beurten van hun welverdiende vakantie. Voor dit soort inschrijvingen willen 
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wij op meerdere momenten bij elkaar zitten als bidteam. Doordat de 
beantwoording in de zomervakantie wordt gepubliceerd, is het voor ons 
bijna onmogelijk om dit goed op te pakken. Kan de deadline worden 
uitgesteld?

Antwoord:
Zie onze antwoorden op de vragen 4, 41 en 43.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 10 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
57 Casussen - profielen

Vraag:
U vraagt bij 3 van de 4 casussen profielen uit. Bent u er zich van bewust dat 
ondernemers een inkoopadviseur bij meerdere casussen kan voorstellen en u 
dus de profielen meerdere keren beoordeeld in verschillende gunningscriteria.

Antwoord:
Het is de bedoeling dat het best passende profiel wordt aangeboden. De 
profielen worden niet beoordeeld in de casus, maar dienen als toets voor de 
daadwerkelijke inhuur gedurende de contractfase. Er wordt bij de 
beoordeling gekeken of het aangeboden profiel en de aard en complexiteit 
van de opdracht in balans zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Inhuur Inkoopadvies

Beantwoord op: 15 jul. 2025


