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	Naam inschrijver
	     



Zie paragraaf 4.3.6 van het aanbestedingsdocument voor de vereisten die van toepassing zijn op het beantwoorden van de kwaliteitswensvragen.
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	Achtergrond
	De Defensie-strategie zoals vastgelegd in de Defensie Nota (zie bijlage 25).

Defensie legt de focus op Hoofdtaak 1 *). In een militair conflict met een gelijkwaardige tegenstander betekent het dat de organisatie klaar moet zijn voor een echt gevecht op alle fronten. Het is dan geen keuze. Welke gevolgen heeft dat? Hoe kan Defensie zich voorbereiden? Wat vraagt dat van de samenleving? Het betekent: vechten met de mensen en de spullen die er zijn, terwijl niet duidelijk is hoe lang dat gaat duren. Daar moet niet alleen Defensie zich op voorbereiden, het vergt samenwerking met bondgenoten en partners.

*) Hoofdtaak 1: ‘Het beschermen en verdedigen van het Koninkrijk der Nederlanden, zijn bondgenoten en zijn belangen tegen dreigingen, waar ook ter wereld.’ Dit betekent dat de primaire taak van Defensie is om de soevereiniteit, onafhankelijkheid en veiligheid van Nederland en zijn bondgenoten te garanderen.

Om te voldoen aan Hoofdtaak 1 zal Defensie meer aandacht hebben voor sociale innovatie **). Dat doet Defensie enerzijds door te focussen op vier actiegebieden (flexibele mindset, innovatief leiderschap, moderniseren van werkwijzen en implementatie vermogen) en anderzijds door het ruimte blijven houden voor bottom-up initiatieven. Dit proces moet leiden tot meer, betere en verbeterde innovatieve IT ten behoeve van Defensie.  

**) Sociale innovatie: vernieuwing met de mens centraal. Het draait bij sociale innovatie om het verbeteren van werkprocessen, organisatiestructuren en samenwerkingsvormen door mensgerichte vernieuwing. Het gaat niet alleen om technologische oplossingen, maar juist om het stimuleren van creativiteit, samenwerking, flexibiliteit en duurzame verandering binnen Defensie. Door aandacht te besteden aan aspecten zoals cultuur, leiderschap, inclusie en leervermogen, helpt sociale innovatie COMMIT/Defensie om veerkrachtiger, toekomstbestendiger en betekenisvoller te worden.  

Het zichtbaar maken van de ruimte voor bottom-up innovatieve voorstellen hoort hier nadrukkelijk bij. Aandacht voor het leren van elkaar, van wat er om ons heen gebeurt en van nieuwe aanpakken en procedures, met ruimte om intelligent te falen, hoort hier eveneens nadrukkelijk bij.
Als onderdeel van de sociale innovatie gaat Defensie in IT-dienstverlening SAFe/Agile toepassen in het reguliere werk. Medewerkers van Defensie en organisaties waarmee samengewerkt wordt, worden geacht flexibel in te spelen op de veranderingen in de wereld. 


	
	SAFe/Agile kan beschouwd worden als een vorm van sociale innovatie. SAFe/Agile is niet alleen een methode voor softwareontwikkeling maar ook een manier van denken, werken en organiseren die een andere aanpak van teamwork en samenwerking bevordert.

Om het SAFe/Agile werken te verankeren in de Defensieorganisatie is de Agile Aanwijzing opgesteld. Zie hiervoor bijlage 24.1 (Aanwijzing Agile werken bij Defensie) en in aanvulling daarop bijlage 24.2 (Project-, programma- en portfoliomanagement) waarnaar verwezen wordt in bijlage 24.1.


	Doelstelling
	Defensie wenst Opdrachtnemers te contracteren die in de samenwerking proactief zoveel mogelijk bijdragen aan het bevorderen van ‘sociale innovatie’. 


	Vraagstelling 
	1. Hoe gaat u er – aantoonbaar voor Defensie - voor zorgen dat u én de door u ingezette ICT-Professionals tijdens hun opdracht structureel (blijven) bijdragen aan deze ‘sociale innovatie’ strategie van Defensie, met name in de context van de SAFe/Agile aanpak.

1. Welke (maximaal vijf) belangrijkste risico’s voor Defensie ziet u ten aanzien van de door u voorgestelde bijdrage en welke mitigerende maatregel(en) zult u daarop per risico toepassen?


	Overige relevante informatie
	Beantwoording van deze vraagstelling in maximaal twee (2) pagina’s A4 conform bijlage 6c. Deze ingevulde bijlage dient Inschrijver aan zijn Inschrijving toe te voegen.
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Begin uw antwoord op de volgende pagina.



[bookmark: _Hlk29886005]







EA Inhuur ICT-Professionals t.b.v. Ministerie van Defensie	Pagina 2 van 2
TenderNed-kenmerk: TN 518903
