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Algemene informatie

Aanbesteding: Vernieuwing audiovisuele middelen
Aanbestedende Dienst: Gemeente Hilvarenbeek
Referentie: K10678

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 14.5 Geluidsweergave / STI

Vraag:
U stelt hier dat er voor de deelnemers gerekend mag worden met een STI 
van 0,52 wat een redelijke spraakverstaanbaarheid is. Daarnaast geeft u aan 
dat voor de overige aanwezigen minimaal een STI van 0.45 geldt. Wat een 
slecht tot redelijke spraakverstaanbaarheid is. Zou u deze eis willen 
aanpassen naar minimaal 0.61 wat een goede spraakverstaanbaarheid is? En 
zo nee waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Wij stemmen in met uw voorstel en passen de eis aan naar een 
minimale STI van 0,61 voor alle aanwezigen, overeenkomstig een goede 
spraakverstaanbaarheid.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Schouw

Vraag:
Kan de Aanbestedende Dienst aangeven waar in de Raadzaal alsmede in de 
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Ontmoetingsruimte vloerpotten aanwezig zijn?

Antwoord:
In de raadzaal zijn de vloerpotten aangegeven met gele markering (zie 
bijlage III). In samenspraak met de E-installateur zal echter een nieuw 
kabeltracé moeten worden aangebracht, aangezien de centrale apparatuur 
boven de raadzaal wordt geplaatst.

Voor de ontmoetingsruimte zijn vloerpotten aanwezig, maar deze zijn 
mogelijk niet toereikend. Ook hiervoor is afstemming met de E-installateur 
noodzakelijk. In deze ruimte kan eventueel een verbinding worden 
gerealiseerd tussen de tafel en de bank achter de voorzitter (zie bijlage III).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 PVE - Eis 243

Vraag:
De Aanbestedende Dienst geeft aan dat 'vaste' posten vereist zijn. Inschrijver 
verwacht in de uitvraag voor de ontmoetingsruimte vanwege het 
multifunctioneel gebruik van de ruimte draadloze posten, welke snel 
verwijderd kunnen worden ten gunste van andersoortig gebruik van de 
ruimte. 

Kan de Aanbestedende Dienst bevestigen dat met 'vaste' posten bekabelde 
posten bedoeld wordt? Of bedoelt de Aanbestedende Dienst hiermee 
draadloze posten met een vaste positie? Graag uw verduidelijking.

Antwoord:
Met “vaste posten” worden bekabelde spreekposten bedoeld die fysiek op 
tafel worden geplaatst, maar indien noodzakelijk ook weer verwijderd of 
verplaatst kunnen worden. Het betreft dus geen draadloze posten. Bij de 
plaatsing van deze vaste posten zal zorgvuldig moeten worden nagedacht 
over de ligging van de bekabeling en de voorzieningen, zodat zowel de 
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functionaliteit als de flexibiliteit behouden blijft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 PVE - Eis 397

Vraag:
Opdrachtnemer vermeldt in het prijzenblad onder het stuk “Diversen” ter 
kennisgeving (geen onderdeel van de beoordeling) de eenmalige en jaarlijkse 
EXTRA kosten indien de maximale uitval wordt teruggebracht naar 1 uur.

Kan de Aanbestedende Dienst aangeven waar op het Prijzenblad "Diversen" 
is aangegeven?

Antwoord:
Aan het Inschrijvingsbiljet is een extra tabblad"diverse" toegevoegd. Het 
gewijzigde Inschrijvingsbiljet (Bijlage 1. Inschrijvingsbiljet v2) toegevoegd 
aan deze Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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5 Beschrijvend Document - K2. Implementatieplan

Vraag:
Op pagina 27 geeft de Aanbestedende Dienst aan dat maximaal 4x A4 
toegestaan is. Gaat de Aanbestedende Dienst akkoord met 1x A3 extra voor 
het schematische weergeven van de planning?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 23.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 PvE

Vraag:
In PvE kan Eis 224 op meerdere manieren uitgelegd worden waar het gaat 
over de gewenste bronnen. Kunt u aangeven welke aansluitingen exact 
verwacht worden?

Antwoord:
Opdrachtnemer levert voldoende verloopkabels inclusief adapterringen voor 
het aansluiten van: DisplayPort naar HDMI, Mini DisplayPort naar HDMI, 
Apple Lightning-adapter naar HDMI, Micro-USB naar USB, USB-C naar 
HDMI = PvE 162

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 PvE Eis 224

Vraag:
Wat is de exacte positie van de katheder in de raadzaal?

Antwoord:
In de opening van de raadsbanken tegenover de voorzitter.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 PvE

Vraag:
Wat is de positie van AV Rack 2?

Antwoord:
Bij de ontmoetingsruimte (Bijlage III) wordt AV3 aangegeven; inschrijver 
dient hiervoor AV2 te hanteren. Op zolder wordt de AVMER geplaatst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 PvE

Vraag:
Welke voorzieningen kunnen we verwachten in de vloerpotten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 PvE

Vraag:
Waar komen de vloerpot-verbindingen uit?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 4

Vraag:
In Bijlage 4 wordt regie zowel weergegeven bij Asp1 als bij Asp2. Wordt de 
tafel bij Asp2 gezien als regie-eiland?

Antwoord:
Indien met “raadzaal” wordt bedoeld, geldt: ASP1 is de positie van de 
voorzitter en ASP2 betreft de griffie/regie, oftewel de ondersteuners van de 
raadsgriffier.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 PvE / bijlage 6

Vraag:
In PvE pagina 41 wordt gesproken over de Gemeentelijke ICT-
kwaliteitsnormen V2020, echter spreekt men in Bijlage 6 over V2024 
gesproken. Welke versie wordt aangehouden hierin?

Antwoord:
Inschrijver dient hierbij Bijlage 6 ICT-kwaliteitsnormen V2024 aan te 
houden.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 PvE Eis 339

Vraag:
Hier wordt aangegeven dat het camerasignaal NDI of vergelijkbaar mag zijn. 
Is SDI ook toegestaan in deze, aangezien deze een hele lage latency heeft en 
gunstiger in prijs kan zijn?

Antwoord:
Inschrijver dient het PvE aan te houden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 PvE Eis 224

Vraag:
Zijn er voorzieningen gepland voor de katheder?

Antwoord:
Inschrijver dient op het katheder een microfoon te plaatsen en daarnaast 
voorziening draadloospresenteren te faciliteren.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 PvE Eis 224

Vraag:
Waar wordt het HDMI Inprikpunt verwacht? Deze kunnen we niet op de 
tekening terugvinden.

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 6.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 PvE Eis 265

Vraag:
In PvE kan Eis 265 op meerdere manieren uitgelegd worden waar het gaat 
over de gewenste bronnen. Kunt u aangeven welke aansluitingen exact 
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verwacht worden?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 6.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 PvE Eis 320

Vraag:
Opdrachtgever verstrekt 2 PC's, maar er worden 3 posities monitoren , 
keyboard en muis gevraagd. Mogen wij hieruit de positie van de voorzitter 
en griffier 1 PC gebruiken en de griffie ondersteuning de 2e PC?

Antwoord:
Deze PC's zijn voor de hybride toepassing. Verder dient inschrijver eis 321 
te hanteren "Tijdens het design dient afgestemd te worden of er een PC 
oplossing wordt toegepast en indien wel, waar deze PC’s precies worden 
geplaatst"

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
18 PvE Eis 320

Vraag:
Wat is de verwachte locatie van de PC’s? (AV-rack of onder de tafels)

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 17, PvE eis 321.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Bijlage 4

Vraag:
Er worden een aantal posities genoemd die wij niet in de positietekening 
kunnen terugvinden. Voorbeelden als CER, MER en 1 AV rack. Heeft u een 
volledige positietekening?

Antwoord:
CER MER en 1AV zijn gepositioneerd binnen 100 meter van de raadszaal 
en ontmoetingsruimte. De kabeltraces dienen te worden afgestemd met de E-
installateurs.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen
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Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bijlage 4

Vraag:
Mogen wij ervan uitgaan dat de bekabeling in de kabellijst is voorzien en 
niet meer aangeboden hoeft te worden?

Antwoord:
Opdrachtnemer dient de bekabeling aan te leveren met een verder (na 
design) uitgewerkt 
kabelplan. PvE eis 324 en 325

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Beschrijvend document

Vraag:
K1. functionele beschrijving:
Op pagina 25 staat dat er maximaal 4 pag. mogen worden ingediend. Vraag: 
mogen dit er 6 zijn?

Antwoord:
Dit wordt aangepast naar: "Maximaal zes pagina's A4. Indien het maximaal 
aantal pagina's wordt overschreden, worden alleen de eerste zes pagina's 
beoordeeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Beschrijvend document

Vraag:
K1. functionele beschrijving 
Mogen wij hier bijlages aan toevoegen; bijv. 1x A3 met opzet van de 
touchpanel lay-out.

Antwoord:
Niet akkoord. Conform PvE 3.1.8 (designfase) dient de Opdrachtnemer met 
de Opdrachtgever overeenstemming te bereiken over de volgende 
ontwerpaspecten:
Uitwerken van de gewenste wijze van ondersteuning van vergaderingen, 
inclusief workflowbeschrijvingen en use cases. Ontwerpen en vaststellen van 
de benodigde schermen en schermindelingen, in afstemming met de 
medewerkers die vergaderingen voorbereiden en begeleiden. Een vooraf 
toegestuurde opzet weerspiegelt niet de gewenste werkwijze van de 
gemeente.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Beschrijvend document

Vraag:
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K2. Implementatieplan 
Op pagina 27 staat dat er maximaal 4 pag. mogen worden ingediend. Vraag: 
mogen dit er 6 zijn?

Antwoord:
Dit wordt aangepast naar: "Maximaal zes pagina's A4 en één pagina A3 ten 
behoeve van de planning. Indien het maximaal aantal pagina's wordt 
overschreden, worden alleen de eerste zes pagina's A4 en eerste pagina A3 
beoordeeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Beschrijvend document

Vraag:
K2. Implementatieplan 
Mogen wij hier bijlages aan toevoegen; bijv. 1x A3 met opzet van de 
planning?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 23.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen
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Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 PVE

Vraag:
Par. 3.1.8 Designfase; punt 7 
U stelt hierin dat de beveiligingsaspecten aan de BIO 2.0 dienen te voldoen. 
Is het dan ook niet noodzakelijk dat de opdrachtnemer in het bezit is van een 
ISO27001 certificering?

Antwoord:
Dit is niet noodzakelijk als aan de BIO 2.0 wordt voldaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage V

Vraag:
Hergebruik apparatuur 
Is de aanname correct dat deze apparatuur volledig aan de 
fabrieksspecificaties voldoet en nog goed werkt?

Antwoord:
Deze functioneren, inschrijver heeft deze bij de schouw kunnen 
aanschouwen. verder zie PvE Hoofdstuk 16

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemeen

Vraag:
Factuurtermijnen: 
Welke factuurtermijnen hanteert gemeente Hilvarenbeek. Gaat u akkoord 
met 50% bij opdracht, 40% bij aanvang installatiewerkzaamheden en 10% 
na oplevering?

Antwoord:
Facturering van de eenmalige kosten geschiedt conform volgende 
betalingsschema: 30% na de ondertekening overeenkomst door beide 
partijen; 30% bij aanvang van bouwfase; 25% bij vooroplevering (technisch 
kunnen vergaderen met de apparatuur); 15% bij oplevering restpunten, en 
dus ook de koppelingen. Zie bijlage 1 PvE, hoofdstuk 8 en 9.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Vernieuwing audiovisuele middelen

Beantwoord op: 18 aug. 2025


