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Nota van inlichtingen 1 – Meubilair – NUOVO Scholen 
18-03-2025 

Begin nota van inlichtingen: 

De planning is gewijzigd: 

Proefopstelling 06-05-2025 en 09-05-2025 

Leveren Proefopstelling 06-05-2025 tussen 08.00 en 10.00 uur 

Ophalen Proefopstelling 09-05-2025 na 15.00 uur 

Voorlopige gunning/afwijzing  15-05-2025 

Bezwaartermijn 16-05-2025 t/m 05-06-2025 

Definitieve gunning 06-06-2025 

Levering / start Overeenkomst  06-06-2025 

 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Aanbestedingsleidraad 

1.  10 2.3 Overige inrichtingsvraagstukken worden uitgezet conform de 
aanbestedingswetgeving. Kunt u toelichten hoe inschrijver dit dient 
te bezien? 

NUOVO scholen houdt zich voor overige inrichtingsvraagstukken aan de 
aanbestedingswetgeving. Dat betekent dat afhankelijk van de geraamde 
opdrachtwaarde er wordt gekozen voor een bepaalde inkoopconstructie (denk 
daarbij en niet uitsluitend aan: openbare aanbesteding, (meervoudig) 
onderhandse aanbesteding). 

2.  12 3.1 De tijd tussen NVI2 en indiening inschrijvingen is vrij kort, is er 
mogelijkheid dit te verruimen door de deadline indiening naar 
achteren te verschuiven of publicatie NVI2 naar voren te halen? 

Helaas is het niet mogelijk de inschrijvingsdeadline te verschuiven. 
Aanbestedende dienst tracht de publicatie van de tweede Nota van Inlichtingen 
zo spoedig mogelijk te laten plaatsvinden. 

3.  12 3.1 U geeft in de planning aan dat de proefplaatsing op 21 april en 22 
april 2025 zal plaatsvinden. Bent u zich ervan bewust dat de 
proefplaatsing van maandag 21 april op Tweede Paasdag valt, ofwel 
een officiële feestdag waarop veel bedrijven gesloten zijn. Wij 
verzoeken u de proefplaatsing te verplaatsen naar dinsdag 22 april 
2025 en de proefplaatsing op 23 april te laten ophalen. Graag uw 
akkoord en een aangepaste planning.  

Dank u voor uw opmerkzaamheid. De proefopstelling dient uiterlijk dinsdag 6 mei 
geleverd te worden en vrijdag 9 mei weer te worden opgehaald. Zie bovenstaande 
aangepaste planning. 
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4.  18 5.5 Bij vraag 1 Casus bullet 1 staat ‘welke factoren daarin meegenomen 
worden’. Kunt u toelichten wat u hieronder verstaat? 

Het is aan inschrijver om te bepalen welke aspecten/factoren van belang zijn om 
tot een gedegen besluit te komen over het aan te schaffen meubilair. NUOVO wil 
onder andere lezen hoe inschrijver het adviseringsstuk van de dienstverlening 
inricht.   

5.  18-20 5.5 U geeft aan dat het totaal aantal pagina’s maximaal 8 mag zijn. Om 
uw vragen zo goed mogelijk te kunnen beantwoorden willen we u 
vragen 10 pagina’s toe te staan. 

Akkoord. 

6.  18-20 5.5 Dienen de producten voor de proefplaatsing nieuw te zijn of mogen 
we ook second life toepassen? 

Indien second life voldoet aan de uitgevraagde kwaliteit, uitstraling en 
technische specificaties van fabrieksnieuw en daarmee dus ook fabrieksnieuw 
product weerspiegelt zoals aangeboden wordt in het kernassortiment is dat 
akkoord.  

7.  18-20 5.5 U vraagt zowel een zit/zit als zit/sta bureautafel op proef. I.v.m. met 
duurzaamheid en kosten willen we vragen om alleen een zit/sta 
bureautafel te laten volstaan. 

Uw interpretatie van de uitvraag en het prijzenblad is niet juist. Met Bureautafel 
D3+D7 bedoelt Opdrachtgever een Bureautafel, bladafmeting 160x80 cm (D3) 
(die voldoet aan de specificaties uit de eis 78) uitgevoerd met de optie elektrisch 
zit/sta (D7) (zie eis 79). Het is goed om te benoemen dat het gehele 
prijsdocument op deze wijze is ingericht, dus standaard producten en dan een 
meerprijs voor een aanvullende uitvoering zoals elektrisch verstelbaar of zit/sta.   

8.  20 5.5 8 A4 voor 4 hoofdvragen met 20 subvragen is te summier voor de 
beantwoording. Wij verzoeken u 10 A4 toe te staan, akkoord? 

Zie het antwoord op NvI vraag 5. 

9.  22 5.5 Is het voor de proefplaatsing wel toegestaan kleurstalen van de 
aangeboden producten mee te leveren, zodat NUOVO goed kan 
beoordelen of het meubilair goed aansluit bij de huidige meubels? 

Akkoord. Het is dan alleen toegestaan om de kleurstalen mee te leveren indien 
deze ingesloten zijn in het aangeboden kleurpallet zoals gesteld in de uitvraag: 
vraag 2 kernassortiment. 

10.  22 5.5 Proefplaatsing: u vraagt voor de proefopstelling 6 items op proef. 
Met het oog op duurzaamheid vragen wij u dit aantal te reduceren 
tot een 4-tal items; de Leerlingset (Leerlingtafel A3 + Leerlingstoel 
B1) Docentenset (Bureautafel D3+D7 en Bureaustoel E1). Graag uw 
reactie en akkoord.  

Niet akkoord. NUOVO wenst alle onderdelen zoals beschreven bij Beoordeling 
proefopstelling te ontvangen. 

11.  22 5.5 Ervaring leert dat gezien het aantal gevarieerde items dat u uitvraagt 
voor de proefplaatsing, het toevoegen van een (interactieve) 
presentatie van deze items van grote meerwaarde is. Wij verzoeken 
u een presentatiemoment tijdens de proefplaatsing op te nemen in 
de planning. Graag uw akkoord en een aangepaste planning.  

Niet akkoord. 
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Bijlage 1. Programma van Eisen 
12.  3 10 U stelt in de KPI’s een aanlevertermijn van een offerte binnen 5 

werkdagen. Dit is een zeer krappe termijn, met name bij grote 
inrichtingsvoorstellen. Wij verzoeken u deze eis aan te passen naar 
10 werkdagen om een zorgvuldige en realistische aanbieding te 
kunnen doen. Graag uw bevestiging. 

Niet akkoord. 
 

13.  5 Eis 24 Een levertijd van 6 weken is niet in alle gevallen haalbaar. We 
verzoeken u standaard 8 weken toe te staan, akkoord? 

Niet akkoord. 

14.  5 Eis 25 Een levertijd van 2 weken is niet realistisch voor bestellingen tot 10 
artikelen. Wij produceren alles op klantorder ongeacht aantallen. 
Wij verzoeken u deze eis te verruimen naar 6 weken, akkoord? 

Niet akkoord, 6 weken levertijd op bijvoorbeeld één docentenset achten wij niet 
acceptabel.  

15.  5 25 U stelt als eis dat bestellingen tot en met 10 artikelen binnen twee 
weken geleverd dienen te worden. Wij vinden deze eis niet 
realistisch, omdat dit zou betekenen dat de opdrachtnemer, gezien 
de omvang van het kernassortiment, alle producten continu op 
voorraad moet houden. Dit brengt hoge kosten met zich mee en is 
niet duurzaam. Wij verzoeken u deze eis aan te passen naar een 
levertijd van zes weken. Graag uw bevestiging. 

Zie het antwoord op NvI vraag 14. 

16.  5 Eis 29 In geval van uitloop planning kunnen er geen uitstelkosten in 
rekening worden gebracht. Dit is niet realistisch indien een uitloop 
planning bijvoorbeeld 1 dag vóór levering wordt gecommuniceerd. 
Graag zien we hier een uiterlijke termijn aan gekoppeld, 
bijvoorbeeld uiterlijk 2 weken vóór levering, akkoord? 

Wij gaan er vanuit dat u hier doelt op de uitloop van  NUOVO’s projectplanning. 
Indien onze projectplanning verschuift geven wij dit tijdig aan. Uiterlijk twee 
weken vóór levering is dan akkoord. 

17.  5 Eis 29 In geval van uitloop planning wordt er niet gesproken over een 
maximale termijn voor kosteloze opslag. Graag zien we hier een 
uiterlijke termijn aan gekoppeld, bijvoorbeeld 6 weken na 
oorspronkelijke levering gratis opslag, akkoord? 

Akkoord, indien de uitloop projectplanning aan de zijde van NUOVO ontstaat. 

18.  6 Eis 38 In onze branche is het gebruikelijk de indexatie op basis van CBS 
prijsindex  
3101 (2015 = 100) voor kantoor- en winkelmeubelen toe te passen. 
Wij vragen u de prijsindexatie volgens laatst genoemde prijsindex te 
laten verlopen. Gaat u daarmee akkoord? 

Niet akkoord. NUOVO gebruikt de CPI als basis voor haar eigen begrotingen en 
budgetten en wenst daar graag aan vast te houden. 
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19.  10 61 U stelt als eis dat slijtbare onderdelen gedurende de minimale 
levensduur en garantieperiode van 10 jaar gratis geleverd moeten 
worden. Dit is niet gebruikelijk binnen onze markt. Wij verzoeken u 
deze eis te laten vervallen. Graag uw bevestiging 

Niet akkoord. 

20.  10 63 U stelt als eis dat om een mix aan verschillende soorten producten 
te voorkomen het aangeboden basisassortiment dient aan te 
sluiten op het bestaande basisassortiment. Bent u zich ervan 
bewust, dat de items op de foto’s in Bijlage 7 slechts leverbaar zijn 
door één marktpartij. Hoe waarborgt u dat het aanbod van de 
andere inschrijver(s) dan toch objectief zal worden beoordeeld? 

Ja daar zijn we ons van bewust. Ook is aantoonbaar gemaakt met een foto (foto 
7) dat een tafel van leverancier A gelijkend is aan een tafel van leverancier B. We 
vragen niet exact hetzelfde maar wel gelijkend aan. Dit ook in verband met het 
kunnen vervangen van enkel de bladen. 

21.  12 Eis 77 U vraagt stoelen met een C-frame en een gescheiden rug en zitting 
kunststof. Deze uitvoering is niet gebruikelijk. Is in plaats van een C-
frame een draadframe toegestaan, zoals ook op veel foto’s 
afgebeeld? 

Akkoord. 

22.  12 Eis 78 U vraagt een hoogteverstelling van 62-86cm. Volgens de normering 
is dit 65-85cm. Wij gaan ervan uit dat dit is toegestaan. Graag uw 
bevestiging. 

Akkoord, onze hoogte verstelling is bewust ruimer aangehouden om het passend 
te houden voor iedere leverancier 

23.  13 Eis 80 U vraagt een in hoogte verstelbare rugleuning. Het nadeel van een 
in hoogte verstelbare rugleuning is dat er een gat ontstaat tussen de 
onderzijde rugleuning en zitting. Dit is ergonomisch en esthetisch 
gezien een mindere oplossing. Daarnaast is de stabiliteit van een 
hoogte verstelbare rug vaak minder (zit speling in). 
De meest recent ontworpen NPR1813 bureaustoelen hebben 
daarom tegenwoordig vaak een in hoogte verstelbare lendesteun, 
waarmee hetzelfde ondersteunende effect wordt bereikt als met 
een verstelbare rugleuning. Het doel van een hoogte verstelbare 
rugleuning is namelijk om de lendesteun aan te passen, dit komt 
dus op hetzelfde neer als wanneer je enkel de lendesteun in hoogte 
verstelt. Wij gaan ervan uit dat deze uitvoering ook is toegestaan. Wij 
zien uw bevestiging graag tegemoet. 

U doet een foutieve aanname. Alleen de zitting dient in hoogte verstelbaar te zijn. 
Wij vragen niet specifiek om een afzonderlijk in hoogte verstelbare rugleuning 
waardoor er een gat ontstaat tussen de onderzijde rugleuning en zitting.  
 
Uiteraard is het aan inschrijvers om dan al niet een bureaustoel aan te bieden 
waarvan de rugleuning en/of lende in hoogte verstelbaar is. 
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24.  15 86 U vraagt een kruk uit met een 4-poots verchroomd draadstaal 
onderstel, dit is ons inziens niet in lijn met de 
duurzaamheidsambitie van Nuovo. Wij verzoeken u de eis voor een 
verchroomd onderstel te laten vervallen en een alternatief stalen 
onderstel toe te staan. Graag uw reactie.  

Niet akkoord. Zowel een verchroomd onderstel als een alternatief stalen 
onderstel zijn toegestaan. 

Bijlage 2. Overeenkomst 
25.  5 Artikel 4 U schrijft dat de prijzen jaarlijks geïndexeerd mogen worden op 

basis van de CPI, consumentenprijsindex.  
In onze branche is het gebruikelijk de indexatie op basis van CBS 
prijsindex 3101 (2015 = 100) voor kantoor- en winkelmeubelen te 
bepalen. Wij vragen u de prijsindexatie volgens laatst genoemde 
prijsindex te laten verlopen. Gaat u daarmee akkoord 

Zie het antwoord op NvI vraag 18. 

26.  5 4.3 U spreekt hier over de toegestane indexering conform de CBS 
gehanteerde prijsindexcijfer. Wij vragen u akkoord te gaan met de in 
onze markt gebruikelijke indexatie  conform de PPI_3101 kantoor- 
en winkelmeubelen vanaf 1 juni 2026. Graag uw reactie en bij 
akkoord een nieuw document overeenkomst met de aangepaste 
index. 

Zie het antwoord op NvI vraag 18. 

Bijlage 4. Prijzenblad 
27.    In het prijzenblad kunnen we geen differentiatie in aangeboden 

productlijnen aanbrengen bij sommige producten, zoals de 
leerlingtafels. Wilt u dit aanpassen in het prijzenblad? 

Niet akkoord. NUOVO scholen wenst per productgroep (leerlingtafel, bureatafel, 
leerlingenstoel) eenzelfde productlijn aangeboden te krijgen. 

 

Bijlage: n.v.t. 
 
Einde nota van inlichtingen. 


