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Algemene informatie

Aanbesteding: Promotionele artikelen
Aanbestedende Dienst: VISTA college
Referentie: EOA.2025.INK.8

Toelichting:
Toegevoegde documenten:
- Bijlage 3 Programma van Eisen (versie NvI2)
- Bijlage 4 Prijzenblad (versie NvI2)
- Bijlage 7 VISTA toolkit Merkarchitectuur

Oudere versies komen hiermee te vervallen.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
8 In het Programma van Eisen (eis 9.1)

Vraag:
In het Programma van Eisen (eis 9.1) in combinatie met de Nota van 
Inlichtingen (antwoord op vraag 6) wordt duidelijk dat van inschrijver wordt 
verwacht dat hij gedurende de looptijd van de overeenkomst het volledige 
kernassortiment voorfinanciert. Deze verplichting tot voorfinanciering 
betekent dat inschrijver aanzienlijke voorraadkosten moet dragen, zonder 
zekerheid over de afname of tijdige betaling door de aanbestedende dienst. 
Inschrijver acht deze eis disproportioneel en in strijd met het 
proportionaliteitsbeginsel zoals bedoeld in artikel 1.10 van de 
Aanbestedingswet 2012. De verplichting legt een onevenredige financiële 
last bij (met name) MKB-ondernemingen, wat de toegang tot 
overheidsopdrachten onnodig belemmert. Voorts merken wij op dat artikel 
1.4 Aw 2012 verplicht tot het creëren van gelijke kansen en het vermijden 
van onredelijke belemmeringen.
In het licht hiervan verzoekt inschrijver de aanbestedende dienst om deze 
verplichting tot voorfinanciering te heroverwegen en te voorzien in een 
regeling waarin de betaling voor de voorraad plaatsvindt zodra deze 
aantoonbaar beschikbaar is in het magazijn van opdrachtnemer.
Wilt u uw antwoord op deze vraag uitvoerig onderbouwen? Zo nee, kunt u 
aangeven waarom niet?

Antwoord:
VISTA college is van oordeel dat de verplichting tot voorfinanciering van de 
minimale voorraad door opdrachtnemer, in combinatie met het in antwoord 6 
opgenomen uitgangspunt van redelijke compensatie bij resterende voorraad, 
niet disproportioneel is en zeker niet in strijd met het 
proportionaliteitsbeginsel van artikel 1.10 van de Aanbestedingswet 2012, 
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zoals in de vraag gesteld wordt.

Voorfinanciering door opdrachtnemer is noodzakelijk om leveringszekerheid 
bij piekmomenten te kunnen garanderen. Daarmee blijft de verplichting tot 
voorfinanciering gehandhaafd.

De eis wordt proportioneel geacht, aangezien:
De verplichting rechtstreeks verband houdt met het belang van tijdige 
leveringen.
VISTA college de risico's voor de toekomstige opdrachtnemer beperkt door 
compensatie bij resterende voorraad na afloop van de overeenkomst 
mogelijk te maken. (antwoord op vraag 6 van de eerste Nota van 
Inlichtingen).
Daarnaast is VISTA college van mening dat de aantallen van de minimale 
voorraad relatief laag is. Dit leidt niet tot een onevenredig hoge 
voorraadpositie, waardoor het risico voor de opdrachtnemer is beperkt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 In de Nota van Inlichtingen (vraag 7)

Vraag:
In de Nota van Inlichtingen (vraag 7) geeft de aanbestedende dienst aan dat 
bestellingen in beginsel kosteloos geleverd dienen te worden indien boven 
een nader overeen te komen drempelbedrag (staffel), en dat bij kleinere 
bestellingen leveringskosten tegen kostprijs in rekening mogen worden 
gebracht. Inschrijver merkt op dat deze aanpassing op zichzelf een stap 
richting proportionaliteit is, maar dat de eis in zijn huidige vorm 
onvoldoende concreet en toetsbaar is.
De staffel of het drempelbedrag is niet gedefinieerd en wordt pas na gunning 
overeengekomen, terwijl dit van directe invloed is op de prijsopbouw en 
risico-inschatting van inschrijvers. Daarnaast is het begrip ‘kostprijs’ een 
open norm zonder objectieve toetsingsgrondslag, hetgeen ruimte voor 
interpretatie en geschilvorming in de uitvoering openlaat. Daarmee wordt 
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naar het oordeel van inschrijver gehandeld in strijd met het transparantie- en 
proportionaliteitsbeginsel (artikel 1.9 en 1.10 Aanbestedingswet 2012).
In dit verband verzoeken wij u concreet te maken:
• Vanaf welk bestelbedrag bestellingen kosteloos geleverd moeten worden;
• Hoe de ‘kostprijs’ van verzending bij kleinere bestellingen moet worden 
vastgesteld en gecontroleerd;
• Of deze bepalingen expliciet in het Programma van Eisen zullen worden 
opgenomen of uitsluitend blijven gelden via de Nota van Inlichtingen.
Gezien het feit dat dit de tweede en laatste Nota van Inlichtingen betreft, 
verzoeken wij u met klem om een inhoudelijk bruikbaar en toetsbaar 
antwoord. Wilt u uw antwoord uitgebreid onderbouwen? Zo nee, kunt u 
aangeven waarom niet?

Antwoord:
Vanaf het bestelbedrag van € 100,- exclusief btw dienen bestellingen 
kosteloos geleverd te worden. Onder de term 'kostprijs' in deze context 
verstaat VISTA college de daadwerkelijk gemaakte vervoerskosten, 
verpakkingskosten en handlingskosten. Daarbij kan Aanbestedende dienst 
Opdrachtnemer vragen om 'bewijsstukken' te overleggen waaruit de 
gemaakte kosten van de levering blijken (bijv. factuur vervoerder, of bij 
eigen vervoer een kilometerberekening). 

VISTA college zal dit antwoord verwerken in het Programma van Eisen. De 
vernieuwde versie van het Programma van Eisen vindt u bij 'Documenten'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 In de Nota van Inlichtingen (vraag 6)

Vraag:
In de Nota van Inlichtingen (vraag 6) wordt aangegeven dat indien na afloop 
van de overeenkomst voorraad resteert die aantoonbaar ten behoeve van 
deze opdracht is aangehouden, hierover “in redelijkheid 
compensatieafspraken kunnen worden gemaakt”.
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Inschrijver merkt op dat:
1. Niet is toegelicht hoe deze compensatieafspraken tot stand komen. Er is 
geen kader of systematiek beschreven (bijvoorbeeld: inkoopwaarde, 
verkoopwaarde, afschrijvingstermijnen, vaststelling van bruikbaarheid), 
waardoor voor inschrijver geen enkele zekerheid bestaat over de hoogte of 
zelfs het bestaan van compensatie.
2. Het merendeel van de voorraad klant-specifieke artikelen betreft, veelal 
voorzien van het logo van VISTA college. Deze voorraad heeft daardoor 
geen alternatieve marktwaarde en kan niet elders worden ingezet of verkocht.
3. In combinatie met de verplichting tot het voorfinancieren en het ontbreken 
van een afnamegarantie legt dit een onevenredig financieel risico bij de 
opdrachtnemer, zonder dat dit risico proportioneel wordt gecompenseerd. 
Dit is naar het oordeel van inschrijver in strijd met het 
proportionaliteitsbeginsel (artikel 1.10 Aanbestedingswet 2012) en het 
transparantiebeginsel (artikel 1.9 Aanbestedingswet 2012).
In dit licht verzoekt inschrijver de aanbestedende dienst:
• Concreet toe te lichten op basis van welke criteria, berekeningswijze en 
voorwaarden compensatie na afloop van de overeenkomst plaatsvindt;
• Te erkennen dat voorraad met logo of andere klant-specifieke kenmerken 
geen restwaarde heeft en dus volledig gecompenseerd dient te worden;
• Te motiveren waarom het evenredig wordt geacht om dit risico bij de 
opdrachtnemer neer te leggen, en zo nodig de eis aan te passen om de 
proportionaliteit te waarborgen.
Gezien het feit dat dit de tweede en laatste vragenronde betreft, verzoeken 
wij u om een inhoudelijk bruikbaar en toetsbaar antwoord. Wilt u uw 
antwoord uitgebreid onderbouwen? Zo nee, kunt u aangeven waarom niet?

Antwoord:
Indien na afloop van de overeenkomst voorraad resteert die aantoonbaar 
specifiek ten behoeve van deze opdracht is aangehouden (bijvoorbeeld 
artikelen voorzien van het logo van VISTA college), zullen hierover in 
redelijkheid compensatieafspraken worden gemaakt. Daarbij wordt in ieder 
geval het volgende kader gehanteerd:

- Alleen voorraad die expliciet tot het overeengekomen kernassortiment 
behoort en aantoonbaar voor VISTA college is geproduceerd, komt in 
aanmerking voor compensatie.
- De basis voor compensatie is de inkoopwaarde (exclusief btw) die de 
Opdrachtnemer voor de betreffende voorraad heeft betaald en de eventuele 
bedrukkingskosten, mits deze aantoonbaar en onderbouwd kan worden 
aangetoond met facturen en voorraadadministratie.
- De hoogte van de compensatie wordt mede bepaald door de bruikbaarheid 
van de voorraad (bijvoorbeeld: gangbaar of verouderd model, neutraal of 
voorzien van logo).
- Compensatie vindt niet plaats voor kosten van opslag, financiering of 
handling.

Met betrekking tot uw laatste punt, verwijzen we u graag terug naar het 
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antwoord op vraag 8. VISTA college is van mening dat het risico door de 
compensatie verdeeld is over Opdrachtgever en Opdrachtnemer. Op deze 
wijze wordt de proportionaliteit gewaarborgd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Prijzenblad

Vraag:
In het prijzenblad is het artikel “Happy Socks Limited Edition Vista” 
opgenomen. Conform artikel 2.75 lid 5 Aanbestedingswet mogen 
merknamen slechts worden gebruikt wanneer het technisch niet mogelijk is 
het product anders te omschrijven, en dient daarbij steeds de toevoeging “of 
gelijkwaardig” te worden opgenomen.
Kunt u bevestigen dat de merknaam uitsluitend ter referentie is bedoeld en 
dat inschrijvers een gelijkwaardig alternatief met vergelijkbare 
eigenschappen mogen aanbieden, conform de specificaties in het prijzenblad?

Antwoord:
Wij bevestigen dat hier inderdaad de toevoeging "of gelijkwaardig" achter 
behoort te staan. Happy Socks is bedoeld ter referentie en alternatieven 
worden geaccepteerd. Een aangepaste versie van het prijzenblad is 
toegevoegd bij 'Documenten'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Prijzenblad - waterfles

Vraag:
In het prijzenblad is een “luxe waterfles” opgenomen met als specificatie 
“PA-vrij”. Deze aanduiding lijkt ongebruikelijk, terwijl “BPA-vrij” een 
gangbare en relevante productspecificatie is bij waterflessen.
Kunt u bevestigen of hier sprake is van een typefout en dat “BPA-vrij” 
bedoeld wordt?

Antwoord:
Wij bevestigen dat er inderdaad sprake is van een typfout en dat hiermee 
BPA-vrij wordt bedoeld. Een aangepaste versie van het prijzenblad is 
toegevoegd bij 'Documenten'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Prijzenblad

Vraag:
Op het antwoord van ref.nr. 3 geeft VISTA college aan geen inzicht op 
aantallen te kunnen geven op aantallen op jaarbasis, omdat deze fluctueren.
Voor een eerlijk prijsvergelijk zouden alle partijen met eenzelfde aantal 
moeten kunnen rekenen.
Kan VISTA college een gemiddelde van de afname (of een indicatief aantal 
noemen), zodat iedere inschrijver ook met deze aantallen kan rekenen?

Antwoord:
De geschatte bestelhoeveelheden per jaar zijn:
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- Notitieblok A5: 750 stuks
- Lanyard: 1.500 stuks
- Balpen: 3.000 stuks
- Waterfles: 1.000 stuks
- Katoenen tas: 5.000 stuks
- To do blok: 1.000 stuks
- Sokken: 1.500 stuks
- Set van 10 stickers: 500 stuks

Let op, dit zijn indicatieve getallen. VISTA college kan geen garantie geven 
over de afname. Inschrijver kan hier dus ook geen rechten aan ontlenen.

Voor de inschrijving blijven de aantallen in het prijzenblad gelden en dient 
inschrijver een stuksprijs in te dienen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Programma van Eisen – 10.1

Vraag:
Het is duidelijk, dat opdrachtnemer de voorfinanciering van de voorraad 
voor haar rekening neemt.
VISTA college geeft aan dat over de resterende voorraad voor de webshop, 
na afloop van de overeenkomst redelijkerwijs compensatieafspraken worden 
gemaakt.
Wat verstaat VISTA college onder; in redelijkheid compensatieafspraken 
maken?
Kan VISTA college dit concreet beantwoorden?

Antwoord:
Om uw vraag te beantwoorden verwijzen wij u graag naar de antwoorden op 
vragen 8 en 10.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Promotionele artikelen

Beantwoord op: 8 sep 2025


