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	Nr
	Vraag
	Antwoord

	1
	Hoe kijkt u aan tegen de gevraagde functionaliteiten? Is dit een realistisch wensenpakket? Zo nee, op welke onderdelen niet?
	

	2
	Wat is uw visie op de ontwikkeling van Common Ground in relatie tot uw software/oplossing? Hoe sluit uw software/oplossing aan op landelijke ontwikkelingen gericht op landelijke standaarden en andere ontwikkelingen binnen de grenzen van het sociaal domein?
	

	3a
	Is uw oplossing leverbaar als SaaS en in overeenstemming met de BIO, AVG en GIBIT 2023?
	

	3b
	Uiteraard is het voor ons belangrijk dat in geval van een acuut lek of acute dreiging, onze leverancier hier snel en adequaat op reageert. Hoe ziet – wat u betreft – de samenwerking tussen   de gemeente en uw beheerorganisatie eruit bij dreigingen en incidenten?
	

	4
	Wat is uw visie op het wensbeeld van de professional?
	

	5
	Wat is uw visie op de rol van data bij de ontwikkeling van de klantdienstverlening en hoe geeft u hier invulling aan binnen de kaders van de informatiebeveiliging en privacybescherming?
	

	6
	Kunt u aangeven welke mogelijkheden aangeboden worden om data uit databases van uw oplossing (ook in geval van levering op basis van SaaS) uit te lezen te ontsluiten?
	

	7
	Wat is uw visie op de implementatie in termen van tijdspad, benodigde disciplines en tijdsinvestering?
	

	8
	De gemeente wil inzicht hebben in eenmalige en structurele kosten met betrekking tot de software. Daarom vraagt de gemeente leveranciers een indicatie voor de belangrijkste éénmalige en structurele kostencomponenten. Het staat de leverancier vrij kostencomponenten toe te voegen/te verwijderen.
	

	9
	Welk prijsmodel hanteert u? (per licentie, per inwoner, per dossier, per module, fixed price of anderszins)?
	

	10
	De gemeente wenst gebruik te maken van proven technology. Kunt u aangeven bij hoeveel gemeenten uw software al voor de genoemde doeleinden in gebruik is en hier iets over toelichten?
	

	11a
	Zou u, op basis van uw productaanbod interesse hebben om in te schrijven op een eventuele aanbesteding van deze softwarebehoefte?
	

	11b
	Zo ja, wat zou u dan nodig hebben aan doorlooptijd en informatie om tot een goede aanbieding te komen?
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