
 

 

Bijlage 1 Programma van eisen (PVE) 
Behorende bij Aanbesteding Levering PMD-afvalzakken en 

afvalzakken voor kinderluiers en incontinentieluiers 
Kenmerk 56964 
Door in te schrijven verklaart u dat u onvoorwaardelijk akkoord gaat met de eisen aan de opdracht, 
zoals opgenomen in dit document. Het niet akkoord gaan met de aan de opdracht gestelde eisen 
leidt tot uitsluiting van de aanbesteding. 

 
 

A. Algemeen 
1.  De opdracht zal worden uitgevoerd conform het Aanbestedingsdocument en in 

bijlagen beschreven werkwijzen, eisen en uitvoeringsvoorwaarden. 

2.  Alle door uw organisatie overgelegde gegevens zijn volledig en naar waarheid 
ingevuld en kunnen door u gestand worden gedaan. U gaat ermee akkoord dat 
indien u onjuiste en of onvolledige gegevens heeft verstrekt, u wordt uitgesloten 

van gunning, zonder recht op vergoeding van welke schade of kosten dan ook. 
De gemeente behoudt zich het recht op schadevergoeding voor in geval van onjuiste 
en/of onvolledige informatie en/of het niet kunnen nakomen van hetgeen door u is 

aangeboden. 

3.  Vanuit uw onderneming wordt geen enkele informatie welke in het kader van deze 

opdracht beschikbaar komt, aan derden ter beschikking gesteld, met uitzondering 
van voor het onderhavige project door zijn onderneming in te schakelen partners, 
onderaannemers en/ of hulppersonen; in een dergelijk geval blijft u 
verantwoordelijk voor de geheimhouding door die in te schakelen partners, 
onderaannemers en/ of hulppersonen. 

4.  Indien u zich opwerpt als (hoofd)aannemer en u in uw inschrijving opgave doet van 

(een) bepaalde onderaannemer(s), bent u bij gunning gebonden aan het 
daadwerkelijk gebruik maken van genoemde onderaannemer(s) conform het 
gestelde in de inschrijving. 

5.  Het laten uitvoeren van werkzaamheden in onder aanneming is alleen toegestaan 
als de gemeente u daarvoor schriftelijk toestemming heeft gegeven. 

6.  Als hoofdaannemer draagt u volledige verantwoordelijkheid voor de activiteiten van 

uw onderaannemers. U verzorgt de communicatie namens en naar de 
onderaannemer. Facturering van werkzaamheden die in onder aanneming worden 
uitgevoerd, wordt door de hoofdaannemer verzorgd 

 

 

B. Technische omschrijving PMD Afvalzakken 
7.  De PMD-afvalzakken met trekband dienen: 

• Een inhoud te hebben van 60 liter  
• De volgende afmetingen te hebben: breedte 600/630mm x lengte 

740/790mm, waarvan 40/50mm voor verwerking van de trekband. 
Opgerold dienen de rolletjes maximaal 25 cm. lang te zijn en 4-7 cm dik te zijn. 

8.  De zakken dienen voorzien te zijn van een voldoende stevige “zwarte” 
trekband/treksluiting. Deze trekband mag niet scheuren bij het stevig dichtknopen, 
of bij het ophangen van een volle PMD-afvalzak. 

9.  De zakken dienen vervaardigd te zijn van Ldpe 100% regeneraat. 

10.  De PMD-afvalzakken worden op rol met 10 stuks geleverd en verzegeld met een 

elastiek of banderol/huls/onbedrukt papieren bandje, zie foto's voor een illustratie. 
 



   
 

  

Bijlage 2 met kenmerk 2023-031218  2 

11.  De afvalzakken hebben een perforatierand of zijn los in elkaar opgerold. 

12.  De dikte van het materiaal voor de zak (folie) is minimaal 28 μm. 

13.  De zakken dienen doorschijnend en geel gekleurd te zijn. Transparant met 2% 
inkleuring geel, zodat de inhoud van de zak visueel kan worden geïnspecteerd.  

 

14.  De zakken dienen bedrukt te worden met aanbiedinformatie in de kleur zwart, zie 
foto's voor het vereiste voorbeeld. 
 
Heel recent zijn de onderhandelingsresultaten over de nieuwe afspraken 
verpakkingsafval tussen de VNG en Verpact bekend gemaakt. De uitkomst hiervan is 

nog niet aangenomen en de consequenties voor deze opdracht zijn onbekend. Dat 
geldt over de hele linie van de opdracht tot het gebruik van nieuwe sjablonen op de 
zakken tot de verrekening van de vergoeding in relatie tot het aangeboden van PMD 
door onze inwoners wat weer een relatie heeft op het gebruik van de hoeveelheid 
zakken. De gemeente heeft besloten om voorlopig PMD te blijven inzamelen met 

afvalzakken. Het kan dus voorkomen dat vanuit de gemeente het verzoek komt om 
het sjabloon op de PMD-zakken aan te passen. Inschrijver werkt hier onverkort aan 

mee, zonder eventuele meerkosten. 

15.  De drukproef moet door de opdrachtgever worden goedgekeurd voordat de eerste 
levering kan plaatsvinden. 

16.  De positie van de bedrukking is zodanig dat deze leesbaar blijft als de zak gevuld en 

gesloten is. 

17.  De rollen vertonen: géén plooien, géén insnoeringen, géén rafels aan de zij- boven- 
/ onderkanten, géén onderling verkleving van lagen. 
Ook zijn de rollen niet conisch en hebben rechte zij- boven- / onderkanten. 

18.  De zakken worden gebruikt voor de inzameling van PMD afval. De zakken dienen in 

het gebruik te voldoen aan de verwachtingen van de gebruikers. Dat betekent dat 
de zakken op rol goed van elkaar te scheiden zijn, waarbij geen zakken in- of kapot 
kunnen scheuren. Daarbij moeten de zakken goed te openen zijn na afname van de 
rol. De Ldpe folie dient een vorm van rek te tonen en door gebruik van inwoners om 

PMD-afval in te deponeren en te bewaren, niet kapot te gaan. Ook de kwaliteit en 
werking van het trekkoordje dient aan de verwachtingen te voldoen. Of de 

geleverde zakken hieraan voldoen wordt bepaald door het aantal klachten dat 
hierover door burgers wordt ingediend bij de opdrachtgever. Het aantal toegestane 
klachten is maximaal 25 per jaar. De klachten worden individueel voorgelegd aan de 
inschrijver ter beoordeling en verificatie.  

19.  Indien de klachten de norm overschrijden zoals gesteld in E-18, dan is een direct 
opeisbare boete verschuldigd van 5% van de omzet voor de onderhavige opdracht 

op jaarbasis in het jaar waarop de klachten betrekking hebben. Tevens zal de 
inschrijver binnen 14 werkdagen na de overschrijding van het aantal klachten een 
plan van aanpak voorleggen aan de opdrachtgever, waardoor het aantal klachten 
verminderd wordt tot onder het geëiste niveau. Indien een volgend jaar het aantal 
klachten boven de eis komt, kan de opdrachtgever de overeenkomst per direct 
beëindigen. 

20.  Zakken die niet voldoen aan de gestelde eisen worden, ook na tekening voor 

colliontvangst, door de inschrijver kosteloos teruggenomen en binnen 48 uur 
omgeruild voor zakken die wel aan de gestelde eisen voldoen. De inschrijver kan 
hiervoor bij de opdrachtgever geen extra kosten in rekening brengen. Om de 
continuïteit bij de opdrachtgever te borgen dient inschrijver zijn medewerking te 
verlenen aan het al dan niet tijdelijk toepassen van zakken die niet voldoen (middels 

het niet in rekening brengen van de kosten voor deze zakken) of het kosteloos 
leveren van alternatieve zakken ter overbrugging van de periode dat de juist zakken 
niet beschikbaar zijn voor opdrachtgever.  

21.  De inschrijver levert, op dezelfde dag als de inschrijving sluit, een rol zakken aan in 
identieke uitvoering. Deze zakken dienen als referentie, indien tot contractvorming 
wordt besloten.  

 
 

C. Technische omschrijving Luier Afvalzakken voor 
kinderluiers en incontinentie luiers 

22.  De luier-afvalzakken zonder trekband dienen: 
• Een inhoud te hebben van 30 liter  
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• De volgende afmetingen te hebben breedte: 50 cm x hoogte 60 cm + 14 
cm wavetopsluiting totaal 74 cm. 

Opgerold dienen de rolletjes ongeveer 13 cm lang en 3,5 cm hoog te zijn. 

23.  De zakken dienen voorzien te zijn van een wavetopsluiting. Deze mag niet scheuren 
bij het stevig dichtknopen. 

24.  De zakken dienen vervaardigd te zijn van HDPE 100% virgin. 

25.  De luier-afvalzakken worden op rol met 10 stuks geleverd en verzegeld met een 
elastiek, wikkel of onbedrukte banderol zie foto's. 
 

26.  De afvalzakken hebben een perforatierand of zijn los in elkaar opgerold. 

27.  De dikte van het materiaal voor de zak (folie) is minimaal 15 μm. 

28.  De zakken dienen licht opaak en wit gekleurd te zijn. De opaciteit bedraagt 25% tot 
30%, zodat de inhoud van de zak visueel kan worden geïnspecteerd. Bij voorkeur 

een opdruk aan 1 zijde in de kleur magenta. 

29.  De zakken dienen bedrukt te worden met aanbiedinformatie in de kleur roze, zie 

foto's voor het vereiste voorbeeld. 

30.  De drukproef moet door de opdrachtgever worden goedgekeurd voordat de eerste 
levering kan plaatsvinden. 

31.  De positie van de bedrukking is zodanig dat deze leesbaar blijft als de zak gevuld en 
gesloten is. 

32.  De rollen vertonen: géén plooien, géén insnoeringen, géén rafels aan de zij- boven- 
/ onderkanten, géén onderling verkleving van lagen. 

Ook zijn de rollen niet conisch en hebben rechte zij- boven- / onderkanten. 

33.  De zakken worden gebruikt voor de inzameling van kinderluiers en 
incontinentieluiers. De zakken dienen in het gebruik te voldoen aan de 
verwachtingen van de gebruikers. Dat betekent dat de zakken op rol goed van 
elkaar te scheiden zijn, waarbij geen zakken in- of kapot kunnen scheuren. Daarbij 
moeten de zakken goed te openen zijn na afname van de rol. De Hdpe folie dient 

een vorm van rek te tonen en door gebruik van inwoners om luier en incontinentie-
afval in te deponeren en te bewaren, niet kapot te gaan. Of de geleverde zakken 

hieraan voldoen wordt bepaald door het aantal klachten dat hierover door burgers 
wordt ingediend bij de opdrachtgever. Het aantal toegestane klachten is maximaal 
25 per jaar. De klachten worden individueel voorgelegd aan de inschrijver ter 
beoordeling en verificatie.  

34.  Indien de klachten de norm overschrijden zoals gesteld in E-33, dan is een direct 
opeisbare boete verschuldigd van 5% van de omzet voor de onderhavige opdracht 
op jaarbasis in het jaar waarop de klachten betrekking hebben. Tevens zal de 
inschrijver binnen 14 werkdagen na de overschrijding van het aantal klachten een 
plan van aanpak voorleggen aan de opdrachtgever, waardoor het aantal klachten 
verminderd wordt tot onder het geëiste niveau. Indien een volgend jaar het aantal 

klachten boven de eis komt, kan de opdrachtgever de overeenkomst per direct 
beëindigen. 

35.  Zakken die niet voldoen aan de gestelde eisen worden, ook na tekening voor 
colliontvangst, door de inschrijver kosteloos teruggenomen en binnen 48 uur 

omgeruild voor zakken die wel aan de gestelde eisen voldoen. De inschrijver kan 
hiervoor bij de opdrachtgever geen extra kosten in rekening brengen. Om de 

continuïteit bij de opdrachtgever te borgen dient inschrijver zijn medewerking te 
verlenen aan het al dan niet tijdelijk toepassen van zakken die niet voldoen (middels 
het niet in rekening brengen van de kosten voor deze zakken) of het kosteloos 
leveren van alternatieve zakken ter overbrugging van de periode dat de juist zakken 
niet beschikbaar zijn voor opdrachtgever.  

36.  De inschrijver levert, op dezelfde dag als de inschrijving sluit, een rol zakken aan in 
identieke uitvoering. Deze zakken dienen als referentie, indien tot contractvorming 
wordt besloten.  

 

D. Verpakkingseisen  
37.  De rollen zijn voor het transport verpakt in omdozen. 

38.  Alle zijkanten van de omdoos worden voorzien van een bedrukking of sticker met 
daarop: 

• Een beschrijving van de inhoud (goederen) in de doos. 
• Inhoudsmaat van de zakken 
• Het aantal rollen per doos 
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• Aantal zakken per rol 
• EAN code 

39.  Het aantal rollen per stevige omdoos is 40 stuks à 10 zakken = 400 PMD-
afvalzakken in een doos. 
 

40.  Het aantal rollen per stevige omdoos is  2.000 stuks. Deze zijn verpakt als 4 x 500 
stuks.  50 rollen á 10 stuks x 4  = 2.000 stuks luier-afvalzakken. 
 

41.  Het gewicht van de omdoos is tussen de 8 en 18 kg. 

42.  Omdozen worden gestapeld op europallets. 

43.  De maximale hoogte van de pallet inclusief dozen en pallet bedraagt 140 cm. 

 

E. Leveringseisen 
44.  Orders voor levering van de zakken worden per e-mail of telefonisch geplaatst door 

of namens de opdrachtgever. 

45.  Voor het transport kunnen geen transportkosten in rekening worden gebracht.  

46.  Minimaal 40% van de leveringen moet plaatsvinden met een 100% elektrisch 
aangedreven voertuig. Dit moet op de pakbon worden aangegeven. 

47.  Levering geschiedt op afroep, waarbij voor PMD-afvalzakken onderscheid dient te 

worden gemaakt aan een levering rechtstreeks op een locatie van de “gemeente 
Waalwijk”, namelijk de gemeentewerf of aan de deelnemende supermarkt die zijn 
gevestigd binnen de gemeente Waalwijk.  
 
PMD-afvalzakken gemeentewerf: 
Minimale levering bedraagt 1 pallet en de maximale levering bedraagt 8 pallets. De 

frequentie van levering wordt bepaald door de opdrachtgever. Prijs is inclusief het 
decentraal leveren van PMD-afvalzakken aan de supermarkten in de gemeente 
Waalwijk en levering op de gemeentewerf. 
 

Luierzakken Gemeentewerf  
De minimale levering bedraagt 1 pallet. De levering van afvalzakken voor 
Kinderluiers en Incontinentieluiers vindt uitsluitend plaats op de gemeentewerf. 

 
PMD-afvalzakken supermarkten: 
Minimale levering bedraagt 0,5 pallet en de maximale levering bedraagt 1 pallet. 
(afhankelijk van wensen van de supermarkt, de meeste supermarkten kiezen voor 
een halve pallet). De frequentie van levering wordt bepaald door de opdrachtgever 
in overleg met de supermarkt.  
 

Adressen van de supermarkten en de gemeentewerf zijn opgenomen in paragraaf 
4.1 van het Aanbestedingsdocument.  
 

48.  De Afvalzakken op pallets dienen binnen 5 werkdagen na aanvraag te worden 
geleverd. 

49.  De levering vindt plaats op pallet, gelost op de begane grond op een loslocaties 
binnen de gemeente Waalwijk. Het lossen dient te gebeuren met een voertuig dat is 
voorzien van beweegbare laadklep. 
Dit is zowel van toepassing bij het bezorgen aan de supermarkt als op de 
gemeentewerf. 

50.  De aanlevering en het vertrek van de vrachtwagen dient plaats te vinden conform 
de aanlevertijden voor goederen van de loslocatie: 
Gemeentewerf: tussen 07:30 en 16:00 uur op werkdagen. 
Supermarkt: tussen 09:00 en 17:00 uur op werkdagen. 

51.  De factuur van de leveringen dient gemaild te worden naar de gemeente Waalwijk 

(fin-info@waalwijk.nl) Op de factuur dient te zijn vermeld: de levering (wat, 
hoeveel, waar, wanneer). De factuur is voorzien van een kopie pakbon, of het 
afleverbestand bij een digitale vrachtbrief.  

52.  Eenmaal per maand verzendt opdrachtnemer een factuur aan opdrachtgever. Deze 
wordt binnen tien werkdagen na afloop van een maand verzonden naar 

opdrachtgever. Bedragen worden per bezorglocatie gespecificeerd, opgegeven in 

euro’s en zijn exclusief BTW.  

53.  De kosten van de colli-verpakking, inclusief pallet, maken deel uit van de prijs. 
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54.  De uitlevering vindt plaats middels voertuigen die minimaal voldoen aan Euro 6 
norm. 

55.  De chauffeur spreekt Nederlands. Inschrijver draagt zorg voor de benodigde 
hulpmiddelen om de pallets te kunnen lossen (laadklep en pompwagen). De 
chauffeur helpt actief mee met het lossen van de vracht. 

56.  Het eigendom van de zakken gaat over van de inschrijver op de opdrachtgever op 
het moment dat de opdrachtgever of de door hem aangewezen derde tekent voor 
het colliontvangst en de feitelijke goederen zijn opgeslagen bij de opdrachtgever of 
de door hem aangewezen derde. 

57.  De levertijd, na definitieve gunning en goedkeuring drukproef door opdrachtgever, 

bedraagt maximaal 6 weken. 
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Bijlage 1. Foto’s afvalzakken 
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