
Nota van inlichtingen Aansprakelijkheidsverzekering

Pagina 1 van 3 Datum genereren nota van inlichtingen: 31 jul. 2025

Algemene informatie

Aanbesteding: Aansprakelijkheidsverzekering
Aanbestedende Dienst: gemeente 's-Hertogenbosch
Referentie: -

Toelichting:
Bij deze Nota van Inlichtingen hoort een bijlage als antwoord op vraag 31. Deze bijlage is te 
vinden bij de documenten in de map Nota van Inlichtingen.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
29 Ref.nr 21 Algemene inkoopvoorwaarden:

Vraag:
Op basis van uw antwoord gaan wij ervan uit dat u uw inkoopvoorwaarden 
in relatie tot deze aanbesteding terzijde stelt. Is dit juist?

Antwoord:
Uw aanname is niet juist. Wel worden de volgende aanpassingen op de 
Algemene inkoopvoorwaarden gedaan: 
Artikel 4.3 Vervalt voor dienstverlening op het gebied voor 
schadeafwikkeling 
Artikel 4.5 Aangepast naar: De Contractant vrijwaart de Gemeente voor 
strafrechtelijke boetes en bestuurlijke sancties(als bedoeld in artikel 5:2 lid 1 
aanhef en onder a van de Algemene wet bestuursrecht, het eventuele 
kostenverhaal daaronder gemeente ’s-Hertogenbosch Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten 9 begrepen) die verband houden met de 
Overeenkomst en die de Contractant krijgt opgelegd. 
Artikel 4.6 Aangepast naar: De Contractant zal bij de uitvoering van de 
Overeenkomst alle van toepassing zijnde voorschriften bij of krachtens de 
wet gesteld naleven. Indien de Contractant genoodzaakt is om contact op te 
nemen met deze derden, zal de Contractant dit eerst voorleggen aan de 
Gemeente. 
Artikel 8.1 tot en met 8.8 vervalt. 
Artikel 18.3 vervalt. 
Artikel 23.2 geen aanpassingen. De gemeente begrijpt uw vraag niet, het 
genoemde artikel gaat niet over personeel. 
Artikel 23.3 en artikel 23.4 komen beide niet voor in de van toepassing 
zijnde inkoopvoorwaarden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering

Beantwoord op: 22 jul. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Ref.nr 5 Datalek clausule

Vraag:
Dat een datalek dat wordt veroorzaakt door een medewerker een fout kan 
zijn is juist. Het is echter niet juist dat elke fout van een medewerker ook 
gedekt is op een aansprakelijkheidspolis. 

Kunt u akkoord gaan met de onderstaande dekkingsomschrijving?

AV228 Cyber gebeurtenis deels uitgesloten
Uitgesloten van dekking zijn alle aanspraken die voortvloeien uit, verband 
houden met, of gevolg zijn van een cybergebeurtenis, een data 
aansprakelijkheidsgebeurtenis of een netwerk beveiligingsgebeurtenis, zoals 
gedefinieerd onder de Sectie Cyber van deze polisvoorwaarden.
De uitsluiting is niet van toepassing op aanspraken tot vergoeding van:
a. personenschade, voor zover deze schade niet is aan te merken als 
emotionele of psychische schade;
b. zaakschade, voor zover dit geen schade betreft aan data in enige vorm, 
software of softwareprogramma's van enig type.

Antwoord:
Ja, daar gaat de gemeente mee akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering

Beantwoord op: 22 jul. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
31 Ref.nr 3 Faciliteiten waarvoor de gemeente verantwoordelijk is.

Vraag:
Ref.nr 3Voor welke faciliteiten is de gemeente verantwoordelijk:

In uw reactie op onze vraag zien wij geen specificatie van hetgeen wij 
hebben gevraagd.
Wilt u alsnog inhoudelijk onze vraag beantwoorden?

Antwoord:
De gevraagde specificatie is opgenomen in een separate bijlage die is 
geplaatst bij de documenten in de map Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering

Beantwoord op: 31 jul. 2025


